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 مقدمه -1
تغييرات مستمر و پويايي جوامع امروزي سازمان هاي مختلف را برآن داشته تا به سوي شفاف سازي نقاط 

قوت و ضعف سازماني خود و شناسايي فرصت ها و تهديدات موقعيت محيطي گام بردارند. اين امر مستلزم وجود 

راتژيک و در سايه مديريت مسيري روشن براي حركت سازمان ها مي باشد كه آن از طريق برنامه ريزي است

استراتژيک محقق مي گردد. هدف نهايي مديريت استراتژيک فرهنگي، دستيابي به توسعه فرهنگي در جامعه 

هاي رشد و توسعه جامه  يافتگي يعني فراهم آوردن شرايط و امكان براي آحاد جامعه تا به شاخص است. توسعه

هاي  تقاء و اعتلاي زندگي فرهنگي جامعه و دستيابي به ارزشعمل بپوشانند و توسعه فرهنگي نيز به معناي ار

 متعالي فرهنگي است. 

اي، توسعه فرهنگي است، از منظر يونسكو، توسعه فرهنگي فرايندي  شرط هرگونه توسعه از آنجايي كه پيش

ها، باورها و  يتها، قابل هاي ادراكي، شناختي، ارزشي و گرايشي انسان است كه طي آن با ايجاد تغييراتي در حوزه

هاي خاصي است كه مناسب توسعه  آورد كه حاصل آن، رفتارها و كنش اي در آنها به وجود مي شخصيت ويژه

 (74.0است )يونسكو، 

شرط دستيابي به توسعه فرهنگي نيز وجود مديريت استراتژيک فرهنگي است. بدون طراحي و تدوين  پيش

رك تحولات محيطي، دستيابي به توسعه فرهنگي ناممكن خواهد بود. نگر و د نگر، آينده الگوها و سناريوهاي كل

اي لازم و ملزوم دارند. وقتي از مديريت استراتژيک  بنابراين توسعه فرهنگي با مديريت استراتژيک فرهنگي رابطه

رگذار نگر و از تفكر درك كليه ابعاد تأثي نگر و آينده گوييم، درحقيقت از يک نگرش جامع، كل فرهنگي سخن مي

 گوييم.  در نظام فرهنگي سخن مي

بنابراين اگر بپذيريم كه چالش اساسي قرن بيست و يكم چالش و تهديد فرهنگي است و اگر بپذيريم كه زيرر  

ساخت توسعه و تحول هر نظام اجتماعي، فرهنگ آن جامعه و اجتماع مي باشد و اگر ديردگاه دانشرمندان علروم    

راحي و معماري كلان هرر نظرام اجتمراعي قبرول كنريم بنرابراين مرديران        اجتماعي و مهندسي سيستم را در ط

آينرد، بايسرتي برا رويكررد مرديريت       استراتژيک كشور كه عاملان اساسي تغيير، تحول و توسعه بره حسراب مري   

استراتژيک فرهنگي با مفاهيم آشنايي كامل پيدا نمايند ترا بتواننرد در انجرام تغييرر، تحرول و توسرعه سرازماني        

  .ها، اعتقادات و مباني ديني و فرهنگي را لحاظ نمايند ارزش

در هر سازماني مديريت استراتژيک بايد مطابق با فرهنگ آن سازمان باشد تا قابليت پياده سازي آن وجود 

سازي برنامه ريزي  داشته باشد و از سوي ديگر تفكر و روح فرهنگي حاكم بر سازمان به سوي اجرا و پياده

د. از اين رو داشتن مديريت استراتژيک فرهنگي مي تواند براي سازمان ها در جهت بهبود فعاليت استراتژيک باش
هايي با خلاقيت و تغيير  و دستيابي به اهداف بسيار سودمند باشد و اين مهم در قالب اقتصاد نوآوري در سازمان

 كه باشد مي پويا و نوآور اقتصادي داشتن گرو در همواره فرهنگي استراتژيک مديريت مستمر محقق مي شود.

 .گيرد مي صورت كشور هر فرهنگ غالب در نوآوري و خلاق روح تقويت اثر بر مهم اين

 سطح ارتقاي براي سازنده و مهم گامي تواند مي پژوهش اين انجام در متغير دو اين از استفاده بنابراين

بر اين اساس  .گردد مي محقق نوآور اقتصادي داشتن گرو در آن كه داشت بر فرهنگي استراتژيک مديريت
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 اقتصاد گانه هفت هاي مولفه با فرهنگي استراتژيک مديريت بين ارتباط تحقبق حاضر سعي دارد تا به ميزان

  داونپورت بپردازد. نظريه اساس بر نوآوري

 

 مبانی نظری و پیشینه پژوهش -2
( زير بناي جديد جهاني براي خلرق سررمايه شربكه    7401)سرمايه گذاري و اقتصاد نوآوري از نظر داونپورت 

هاي انساني و مجازي است كه با ايجاد توانمندي و قابليت كارآمد از طريق نظام هاي زنده و در لحظه ارتباطي و 

منرابع ارزش از طريرق دانرايي و     اطلاعاتي مبناي فعاليت ها و تكامل اقتصاد نوين مي باشند. در اقتصاد نروآوري 

هاي فكري تحقق مي يابد و شامل دارايي هاي فيزيكي نمي باشند. اگر دانايي و سرمايه هراي فكرري بره     سرمايه

طور صحيح مورد استفاده قرار گيرند، بازده فزاينده اي خواهند داشت. در اقتصاد نوآوري نروآوري يكپارچره مري    

نامه ريزي ها و برنامه هاي كسب و كرار  باشد يعني تلفيق شايسته اي از نوآوري در خدمات، فرآيندها، مدل ها، بر

و ديدگاههاي مديريتي را در كنار نوآوري در محصول فيزيكي به همراه دارد. در اقتصاد صنعتي مالكيت متعلق به 

گروهها و افراد قدرتمند و سرمايه داران بزرگ بود ولي در اقتصاد نوآوري قدرت توزيرع شرده و رشرد سررمايه از     

حاصل مي گردد. در اقتصاد نوآوري مدل هاي آموزشي فردي و آمرانه جراي خرود را بره     طريق كارآفرينان جديد

يادگيري تعاملي، خودجوش، چالشي فراگير و خود تنظيمي داده است و مكان فيزيكي اهميت خود را در مقايسه 

نروآوري اسرت.   ارتباطي يادگيري از دست داده است. يادگيري دو سويه زير بنراي توليرد دانرايي و     هاي شبكهبا 

مدلهاي كسب و كار از حالت سنتي و سلسله مراتبي و ديوان سالاري خارج شده و بره پوشرش جهراني گسرترده     

شده است. سير تحولات جهاني از مهندسي ارزش به مديريت ارزش و از سرمايه هاي ملموس به ناملموس تغييرر  

ي در صنايع و سازمان هاي مختلف هسرتند.  پيدا كرده است. مشتريان دانشگر خود موجب خلق و آفرينش نوآور

كنندگان همراه با توليد كنندگان ارزش مشتركي را ايجاد مي كنند تا نياز مشتريان به بهترين نحو تامين  مصرف

شود. مديريت دانايي مبتني بر مشتري جز منابع قوي خلق ارزش هاي جديد در سازمان هاي نوين مري باشرند.   

ه و تقاضاي جهاني، جهاني سازي اقتصاد و يكپارچگي شبكه اي عرضه و تقاضا شكل افزايي زنجيره هاي عرض هم

گيري تحقق ارزش هاي خلاقانه را ميسر مي سازد. نوآوري ارزشي از زنجيري عرضه به زنجيره تقاضا جابجا مري  

سازماني صورت مي  شود و اين امر با تمركز بر توسعه دارايي ها و سرمايه هاي سازماني و انساني و اعتلاي اشتهار

پذيرد. در اقتصاد نوآوري ساختارهاي ديوان سالارانه دوران صنعتي در حال تغيير به سراختارهاي كنتررل كيفري    

متكي به شبكه هاي يكپارچه مي باشند. سنجه هاي نظام ارزيابي عملكررد سرازماني در قالرب ارزيرابي عملكررد      

ي، خلاقيت و دستيابي بره ارزشرهاي مرداوم در چهرارچوب     شبكه اي به عواملي چون كشف و آفرينش،توليد داناي
 (. 7401نظام هاي خودكنترلي اتكا دارند)داونپورت، 

 ( داراي مشخصه هاي زير مي باشد:7401اقتصاد نوآوري بر اساس نظر داونپورت ) 

 حداكثر برون سپاري (7

 ارائه خدمات جايگزين بر اساس نياز مشتري (1

 )ساختارهاي بدون مرز و فرآيندي(سازماندهي بر اساس محتوا  (4
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 زير بناهاي بازار  (3

 انتخاب هاي زياد  (5

 سينرژي فزاينده -ايجاد تفاوت بين محتوا )اجرا( و ارزش افزوده )نظام ارزشي( (0

 بازگشت فزاينده. -انساني و فناوري( -معنوي -تمركز بر منابع ناملموس)فكري (.

 

 مديريت يعني تحقيق اصلي متغير دو ققانمح تاكنون دهد مي نشان تحقيق پيشينه اجمالي بررسي

 اولين كار، اين واقع در و اند داده قرار بررسي مورد مجزا بطور تاكنون را نوآوري اقتصاد و فرهنگي استراتژيک

  .باشد مي هم با رابطه در متغير دو اين بررسي براي اصيل پژوهشي كار
توسط داونپورت تدوين شده است در سال  1000نوآوري كه در سال  اقتصاد در استراتژيک كتاب مديريت

 يافته شكل تغيير سنتي شكل از اقتصاد اخير هاي سال ، به همت دكتر قدمي و همكاران ترجمه شد. در7401

 هاي سازمان در مستمر تغييرات با. است شده محور دانايي و محور اطلاعات صرفا اقتصادي هاي فعاليت و است

 و دانش مشاركت و گرديده بيشتري اهميت داراي نوآوري اقتصاد در نوآفريني در جانبه همه تلاش امروزي،

اين كتاب در شش فصل به بيان اقتصاد در حال تحول و  .است شده كار و كسب صحنه وارد تخصصي اطلاعات

برمبناي نوآوري مي پردازد و به برخي از الزامات مهم آن همچون نيروي انساني، فرآيندها، ابزارها و مديريت و 

( است. وي در 74.0از اجلالي ) «در ايرانفرهنگي ريزي  گذاري و برنامه سياست»رهبري اشاره مي كند. كتاب 

فرهنگي پرداخته و موضوعات متنوعي چه در سطح مفهومي/  گونة بحث سياست المعارف به بررسي دايره اين كتاب

گذاري و  تجربي و چه در سطح ايران/ جهان مورد توجه قرار داده است: بررسي مفهومي/ تعريف سياست
رهنگي، ديدگاه يونسكو گذاري فرهنگي، توسعة ف ريزي فرهنگي، سطوح سياست ريزي فرهنگي، اقسام برنامه برنامه

گذاري فرهنگي در ايران و برخي مباحث ديگر. اين كتاب بحثي در باب  فرهنگي، سياست در مورد سياست

گذاري  دهد، هرچند كه به مباحثي نظير تاريخچة سياست فرهنگي در ايران ارائه نمي هاي فراروي سياست چالش

پردازد و از اين رو براي  ن، پيش و پس از انقلاب اسلامي ميهاي توسعه در ايرا فرهنگي در ايران و بررسي برنامه

( گردآوري 7431كه به اهتمام وحيد )« گذاري و فرهنگ در ايران امروز سياست»اين تحقيق مناسب است. كتاب 

شده، گزارشي از مجموعه مقالات همايشي است كه به همين نام برگزار شده است. دراين كتاب ده مقاله 

گذاري فرهنگي در حوزة كتاب، زبان و حق مولف  ه سه مورد آن به بررسي موردي سياستگردآوري شده ك

و  7430گيرد. توجه به زمان برگزاري همايش، ارديبهشت  پردازد و مابقي مباحث نظري را در پيش مي مي

ر اين تواند ماهيت معنايي غالب ب فرهنگي كه در اين دوره بر جامعه ايران حاكم است، مي-گفتمان سياسي

مقالات را آشكار كند. از مجموع مقالات نظري اين كتاب، جز يک مورد، ديگران يا با اصلِ مبحث 

فرهنگي كه از انقلاب اسلامي تا دورة تاليف كتاب، در  كه با نحوي سياست اند يا اين فرهنگي مخالف سياست

. در اين رد و انكار نيز دلايل تجربي كنند طور كلي كنار گذاشته و محكوم مي جمهوري اسلامي رواج داشته را به
كم در بخش مقالات  دست گذرد. درواقع، مسالة اصلي نزد نويسندگان،  هاي نظري مي شود، بلكه به بحث ارائه نمي

فرهنگي در ايران نبوده و از اين رو با موضوع اين تحقيق تناسبي  هاي فراروي  سياست نظري، بررسي چالش
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تواند سودمند باشد زيرا نويسندگان  ها در بخش بررسي مفاهيم اين تحقيق، ميندارد، هرچند كه بررسي آن

مفاهيم و »كتاب اند.  بوده  فرهنگي در جمهوري اسلامي دنبال نفي يا انتقاد نظري از سياست مقالات، بيشتر به

نگي جمهوري فره  ، ارتباط موضوعي نزديكي با تمّ اصلي مورد بحث در اين تحقيق )نظرية«هاي فرهنگي نظريه

هايي كه در باب فرهنگ )عموماً در  (، تلاش كرده تا مجموعة نظريه7430اميري ) اسلامي ايران( دارد. رضا صالحي
، «هاي فرهنگي معاصر نظريه»علوم انساني مدرن( وجود داشته را بيان كند. در فصل پاياني كتاب، تحت عنوان 

ي و محمد خاتمي مورد بررسي قرار گرفته كه مرور آنها براي پردازان اسلامي نظير امام خمين آراء برخي نظريه

فهم و اوليه نوشته شده است كه در تحقيقات  اين تحقيق سودمند است. البته اين كتاب به بياني ساده، همه

آوري  تخصصي كمتر كارايي داشته و در برخي موارد نيز دقت نظري لازم را ندارد. لطف اصلي اين كتاب به جمع

 جا گردآورده است. ها پيرامون فرهنگ را يک پردازي اي است كه نظريه مجموعه

، پس از بحث «هاي مختلف فرهنگي( اقتصاد فرهنگ )بررسي اقتصادي بخش»(، در كتاب 74.0موسايي )

پردازد:  هاي مختلف فرهنگ مي ، به بررسي ابعاد اقتصادي بخش«فرهنگ و هنر از ديدگاه اقتصاد»كوتاهي در باب 

نشر، اقتصاد سينما، اقتصاد توريسم، نقش اقتصادي هنرهاي تجسمي و در نهايت بررسي وضعيت ميراث اقتصاد 

شود و از  هاي فرهنگي در ايران و كشورهاي جهان بررسي مي فرهنگي در ايران. در فصل دوم اين كتاب، بودجه

هنگ است. هرچند كه موضوع هاي ايران در حوزة فر اين رو منبع مناسبي براي تحليل نحوه دخالت مالي دولت

است، همخواني ندارد، لكن ابعادي از « اقتصاد فرهنگ»تحقيق ما با آنچه در موضوع اصلي اين كتاب كه در حوزة 

 پردازد، براي اين تحقيق مفيد است. اين كتاب كه به نحوة مداخلة دولت در حوزة فرهنگي مي

ديدگاه هاي صاحبنظران بررسي به  "ملي نوآوريكاركردهاي نظام  "در پژوهشي با عنوان  (1000جانسون)
-آسيب شامل: كاركرد اصلي 1مختلف در ارتباط با كاركردهاي نظام ملي نوآوري پرداخته است و در اين راستا، 

 و هاي جديد در راستاي حل اين مسائل و مهارت فناورينوآوري و خلق دانش، ملي مسائل موجود نظام  شناسي

 منابع، ها، تأمين شركت نوآورانه هاي فعاليت براي هايي انگيزش و ها محرك مشتمل بر: تأمين كاركرد حمايتي 3

 آن بر تأثير و نوآورانه هاي فعاليت جهتگيري و نوآورانه، هدايت هاي فعاليت براي لازم بودجه و گذاري سرمايه

 و اطلاعات تبادل  وآوري، تسهيلن رشد براي موجود هاي پتانسيل ها، شناسايي سازمان منابع مصرف  گيريجهت

 اطمينان عدم يابند، كاهش نمي توسعه خودجوش صورت به بازارها كه زماني در بازارها خلق يا دانش، تحريک

 .كند براي نظام ملي نوآوري بيان مي نوآوري ارائه زمان در تغيير برابر در مقاومت ها نمودن اجتماعي و خنثي

از تئوري تا عمل: بهره گيري از نظام هاي نوآوري  "( در مطالعه اي تحت عنوان 1005چمينادي و اتزكويتز )

به بررسي نقش نظام ملي نوآوري در سياستگذاري علم و فناوري پرداخته است  "در سياستگذاري علم و فناوري

تقد است كه ساختار به صورت رسمي و و اجزاي نظام ملي نوآوري را متأثر از ساختار و فرهنگ مي داند و مع

هدفمند به وجود مي آيد و مي تواند متشكل از دانشگاه ها، سازمان هاي دولتي و بنگاه هاي خصوصي باشد. از 

ديگر سو، فرهنگ به ارزش ها، رسوم، هنجارها و عادات مشترك و معمول و همچنين قوانين و مقرراتي كه روابط 
ر نظام ملي نوآوري تعريف مي كند، بر مي گردد. وي در پايان، اهداف مهم نظام ملي ميان افراد و سازمان ها را د

 نوآوري را شامل خلق، انتقال، انتشار و كاربست دانش و فناوري معرفي مي نمايد. 
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 "شناسينظام هاي نوآوري: ديدگاه هاي تحليلي و روش "در پژوهشي با عنوان  (1005كارلسون و همكاران)

گاه هاي مختلف در ارتباط با تحليل نظام هاي ملي نوآوري پرداخته است و همچنين كاركردهايي ديد بررسيبه 

 سهنظام ملي نوآوري  هايكاركرددر ارتباط با كارلسون و همكاران  را براي نظام ملي نوآوري تعريف نموده است.

گيري از دانش جديد  جديد و بهرهدانش جديد، انتشار دانش و انتقال : خلق را مشتمل بر فوقكاركرد عمده نظام 
 مطرح نموده اند.

 استراتژيک گيري تصميم پيرامون تأثير نظام« مديريت استراتژيک» اي تحت عنوان مقاله ( در1000) 7پينكات

 با سازگار افرادي را سنتي پرداخته و مديران استراتژيک مديريت سنتي و مديران بين موجود تفاوتهاي به تشريح

به عبارتي  داند،مي رؤسا خواست با گيري گرفته شده از سوي اين مديران را مطابقتصميم دانسته وقدرت  مراكز

 و تحريک مشاركتي سبک به گيري نها را مي توان با تصميم سازما در استراتژيک مديريت وي معتقدي است كه

 و نيست فضيلت ذاتي و هنر يک سازماني  درون استراتژيک مديريت . وي همچنين اظهار داشته كهكرد تشويق

 در وآموزش كاركنان داد و در اين زمينه اظهار مي دارد كه پرورش توسعه مناسب آموزش طريق از را آن توان مي

 باعث تنها نه ها آموزش اين .شود سازمان در اي العاده خارق پيشرفت باعث تواند مي استراتژيک مديريت ي زمينه

 خواهد دنبال به را نيز كاركنان نگرش بهبود و بلكه افزايش شود مي سازماني نوآوري طريق از درآمد، افزايش

كنند  فراهم سازمان درون ها را اين آموزش براي لازم ي بايد زمينه دهد كه مديران پيشنهاد مي رو اين داشت. از

  (.1000 ،)پينكات

 علوم، توسعه سياستگذاري و حليلت براي جديد الگويي:  نوآور ( مقاله اي با عنوان اقتصاد7433انتظاري )

 سياستگذاري و تحليل الگوهاي عمده دهه پنج از بيش نوآوري تدوين كرده است. او معتقد بود براي و فناوري
 تغيير و نوآوري مفهوم طرح زمان از. اند  يافته توسعه و گرفته شكل تكاملي اقتصاد از نوآوري و تكنولوژي علوم،

 و نوآوري نظام  تبيين و تحليل براي اصلي الگوي پنج تقريباً تاكنون، 7030 دهه در شومپيتر توسط تكنولوژي

 ارتباط» و آنها ترين ساده و اولين «تجربه بر مبتني كارآفريني» كه يافته توسعه تكنولوژي توسعه سياستگذاري

 بر اندازه از بيش تأكيد با الگوها اين. است  بوده آنها جديدترين و ترين پيچيده «دولت و صنعت دانشگاه، جانبه سه

 را دانش بر مبتني نوآوري و كارآفريني و دانش توسعه در بازار سازكارهاي و انساني عامل نقش از ، ملي نهادهاي

 و نوآور يادگيرنده، انسانهاي مشهوراست، دانايي عصر به كه حاضر عصر در كه است حالي در اين. اند گرفته ناديده

 انداز چشم از است شده سعي مقاله اين در اساس، اين بر. جديداند نهادهاي ايجاد و  گيري شكل اساس خردمند

 و تحليل براي ابزاري عنوان به بازار سازكار و انساني عامليت بر مبتني  جديدي الگوي دانش بر مبتني اقتصاد

 عاملان شود، مي ناميده نوآور اقتصاد كه الگو اين در. شود ارائه ايران در نوآوري و تكنولوژي علوم، سياستگذاري

 بردانش، مبتني بنگاه دانش، بنگاه) اقتصادي نهادهاي و( انساني داران سرمايه و يادگيرنده خانواده) انساني

 خطرپذير، سرمايه ايده، انساني، سرمايه عالي، آموزش خدمات بازارهاي چارچوب در( دولت و مالي نهادهاي

 .شوند مي دانش بر مبتني نوآوري و كارآفريني و دانش توسعه موجب خدمات و كالا و انساني سرمايه اعتبارات
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 سوالات پژوهش -3

 است؟ ميزان چه به سپاري برون حداكثر با فرهنگي استراتژيک مديريت رابطه (7

 است؟ ميزان چه به مشتري نياز اساس بر جايگزين خدمات ارائه با فرهنگي استراتژيک مديريت رابطه (1

 به(  فرآيندي و مرز بدون ساختارهاي) محتوا اساس بر سازماندهي با فرهنگي استراتژيک مديريت رابطه (4

 است؟ ميزان چه

 است؟ ميزان چه به بازار بناهاي زير با فرهنگي استراتژيک مديريت رابطه (3

 است؟ ميزان چه به زياد هاي انتخاب با فرهنگي استراتژيک مديريت رابطه (5

 -(ارزشري  نظرام ) افرزوده  ارزش و( اجررا ) محتروا  برين  تفاوت ايجاد با فرهنگي استراتژيک مديريت رابطه (0

 است؟ ميزان چه به فزاينده سينرژي

 -(فنراوري  و انسراني  -معنروي  -فكرري )نراملموس  منرابع  بر تمركز با فرهنگي استراتژيک مديريت رابطه (.

 است؟ ميزان چه به فزاينده بازگشت

 

 شناسی پژوهشروش  -4

 صراحب  كليره  شامل آماري جامعه. است كمي ها داده نوع نظر از و كاربردي هدف نظر از حاضر پژوهش اين

 جامعره  اعضاي از نفر 43. بودند تهران شهر هاي دانشگاه اقتصادي علوم و فرهنگي مديريت حوزه اساتيد و نظران

 بره  ميرداني  و اي كتابخانه روش به حاضر تحقيق در.  اند شده انتخاب هدفمند صورت به پژوهش نمونه عنوان به

پرسشنامه محقق . بود ساخته محقق پرسشنامه اطلاعات گردآوري روش. است شده پرداخته اطلاعات آوري جمع

ساخته داراي دو بخش بوده است: بخش اول اطلاعات جمعيت شناختي پاسرخ دهنردگان شرامل جرنس، رشرته      

ناسرايي ارتبراط مولفره هراي     سوال است كره بره ش    1.تخصصي، مرتبه علمي و سابقه كار مي باشد. بخش دوم 
مديريت استراتژيک فرهنگي شامل)تدوين، اجرا و ارزيابي( با مولفه هاي اقتصاد نوآوري مي پرردازد. مولفره هراي    

 نيراز  اسراس  برر  جرايگزين  خدمات اقتصاد نوآوري بر اساس نظريه داونپورت شامل مولفه هاي برون سپاري، ارائه

 ، زيربناهاي بازار، انتخاب هاي زياد، ايجاد(فرآيندي و مرز بدون ساختارهاي) محتوا اساس بر مشتري، سازماندهي

 خردمات،  در نوآوري) يكپارچه فزاينده و نوآوري سينرژي -(ارزشي نظام) افزوده ارزش و( اجرا) محتوا بين تفاوت

لي زياد ترا خيلري   درجه اي از خي 5مي باشد كه بر اساس طيف ليكرت  ...( و محصول ها، برنامه ها، مدل فرآيند،

و با نظر اساتيد راهنما و مشاور و  1كم تنظيم شده است. روايي پرسشنامه تحقيق با استفاده از روش روايي محتوا

چند صاحبنظر صاحب تأليف در حوزه اقتصاد و مديريت فرهنگي پس از اعمال اصلاحات محدود مورد تأييد قرار 

تحقيق پس از توزيع آزمايشري، از طريرق آلفراي كرونبراخ مرورد       گرفت. براي سنجش پايايي ابزار نيز پرسشنامه

براي تجزيه و تحليل داده هرا، بره كمرک آزمرون كلمروگروف       به دست آمد. 34/0كه ضريب سنجش قرار گرفت 

 شده است. اسميرنف نرمال بودن توزيع داده ها بررسي 
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 یافته های پژوهش -5
هاي پارامتريک قبل از اقدام به اجراي آزمون، لازم است از آزمونجهت استفاده از آزمون نرمال بودن داده ها: 

ها اطمينان حاصل كنيم. به همين منظور از آزمون كلموگروف اسميرنوف استفاده شده نرمال بودن توزيع داده

 است كه نتايج آن در جدول زير ارائه شده است.

 
 . نتایج آزمون كلموگروف اسمیرنوف1جدول 

 تعداد K-S درجه آزادی سطح معنی داری

30./ 44 34./ 43 

 

دهد توزيع نرمال و در غير اين صورت باشد نشان مي 0805داري آزمون بزرگتر از در صورتي كه سطح معني

شود نتيجه به دست آمده از آزمون كلموگروف اسميرنوف نشان كه ملاحظه ميتوزيع غيرنرمال است. همچنان

است بيانگر نرمال بودن توزيع  0805كه بزرگتر از  0830با سطح معني داري دست آمده ( بهk-Sدهد كه )مي

 باشد.هاي اين پژوهش نيز مهيا ميهاي پارامتريک براي تحليل دادهمندي از آزمونها است. لذا امكان بهرهداده

 

 است؟ میزان چه به سپاری برون حداكثر با فرهنگی استراتژیک مدیریت رابطهپاسخ سوال اول: 

براي تعيين ميزان ارتباط مديريت استراتژيک فرهنگي با حداكثر برون سپاري از نتايج مدل ساختاري 

ترسيم شده استفاده شده است. در اين مدل ارتباط بين مولفه هاي اقتصاد نوآوري و مديريت استراتژيک فرهنگي 

 . ارائه شده است كه بار عاملي بين هر دو مولفه نشان دهنده ارتباط آنهاست

 بر اين اساس ميزان ارتباط مديريت استراتژيک فرهنگي با حداكثر برون سپاري در جدول ذيل ارائه شده است.

 
 : ارتباط بین مدیریت استراتژیک فرهنگی و حداكثر برون سپاری 2جدول 

 داریسطح معنی (λ)میزان همبستگی  متغیرها

 08000 08.0  حداكثر برون سپاري مديريت استراتژيک فرهنگي و

       

شود همبستگي)ضريب لاندا( بين مديريت استراتژيک فرهنگي و حداكثر چنان كه از جدول فوق مشاهده مي

( نشان دهنده ارتباط معناداري بين مديريت استراتژيک فرهنگي و حداكثر برون سپاري در 08.0برون سپاري )

گيريم كه بين مديريت استراتژيک فرهنگي و حداكثر برون سپاري رابطه مثبت باشد. لذا نتيجه مي/. مي07سطح 

درصد از تغييرات مديريت استراتژيک فرهنگي از طريق مولفه حداكثر  01داري وجود دارد. به عبارت ديگر  و معنا

 برون سپاري قابل تبيين است. 
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مشتری  نیاز اساس بر جایگزین خدمات ارائه با فرهنگی استراتژیک مدیریت رابطهپاسخ سوال دوم: 

 است؟ میزان چه به

از  مشتري نياز اساس بر جايگزين خدمات ارائهبراي تعيين ميزان ارتباط مديريت استراتژيک فرهنگي با 

هاي اقتصاد نوآوري و نتايج مدل ساختاري ترسيم شده استفاده شده است. در اين مدل ارتباط بين مولفه

 مديريت استراتژيک فرهنگي ارائه شده است كه بار عاملي بين هر دو مولفه نشان دهنده ارتباط آنهاست. 

در جدول  مشتري نياز اساس بر جايگزين خدمات ارائهبر اين اساس ميزان ارتباط مديريت استراتژيک فرهنگي با 

 ذيل ارائه شده است.

 
 مشتری نیاز اساس بر جایگزین خدمات مدیریت استراتژیک فرهنگی و ارائه: ارتباط بین 3جدول 

 داریسطح معنی (λ)میزان همبستگی  متغیرها

 بر جايگزين خدمات ارائهمديريت استراتژيک فرهنگي و 

 مشتري نياز اساس
08.0 08000 

       

شود همبستگي)ضريب لاندا( بين مديريت استراتژيک فرهنگي و چنان كه از جدول فوق مشاهده مي

( نشان دهنده ارتباط معناداري بين مديريت استراتژيک .080) مشتري نياز اساس بر جايگزين خدمات ارائه

گيريم كه بين باشد. لذا نتيجه مي/. مي07در سطح  مشتري نياز اساس بر جايگزين خدمات ارائهفرهنگي و 

داري وجود دارد.  رابطه مثبت و معنا مشتري نياز اساس بر جايگزين خدمات ارائهژيک فرهنگي و مديريت استرات

 اساس بر جايگزين خدمات ارائهدرصد از تغييرات مديريت استراتژيک فرهنگي از طريق مولفه  35به عبارت ديگر 

 قابل تبيين است.  مشتري نياز

 

 میزان چه محتوا به اساس بر سازماندهی با فرهنگی استراتژیک مدیریت رابطهپاسخ سوال سوم: 

 است؟

 بدون ساختارهاي) محتوا اساس بر سازماندهيبراي تعيين ميزان ارتباط مديريت استراتژيک فرهنگي با 

هاي از نتايج مدل ساختاري ترسيم شده استفاده شده است. در اين مدل ارتباط بين مولفه( فرآيندي و مرز

اقتصاد نوآوري و مديريت استراتژيک فرهنگي ارائه شده است كه بار عاملي بين هر دو مولفه نشان دهنده ارتباط 

 آنهاست. 

 و مرز بدون ساختارهاي) محتوا اساس بر سازماندهيبر اين اساس ميزان ارتباط مديريت استراتژيک فرهنگي با 

 در جدول ذيل ارائه شده است.( فرآيندي
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 محتوا اساس بر سازماندهی: ارتباط بین مدیریت استراتژیک فرهنگی و 4جدول 

 داریسطح معنی (λ)میزان همبستگی  متغیرها

 08000 0830 محتوا اساس بر سازماندهيمديريت استراتژيک فرهنگي و 

       

 ارائهشود همبستگي)ضريب لاندا( بين مديريت استراتژيک فرهنگي و چنان كه از جدول فوق مشاهده مي

 سازماندهي( نشان دهنده ارتباط معناداري بين مديريت استراتژيک فرهنگي و 0830) محتوا اساس بر سازماندهي

 رب سازماندهيگيريم كه بين مديريت استراتژيک فرهنگي و باشد. لذا نتيجه مي/. مي07در سطح  محتوا اساس بر

درصد از تغييرات مديريت استراتژيک  3.داري وجود دارد. به عبارت ديگر  رابطه مثبت و معنا محتوا اساس

 قابل تبيين است. محتوا اساس بر سازماندهيفرهنگي از طريق مولفه 

 

 است؟ میزان چه زیربناهای بازار به با فرهنگی استراتژیک مدیریت رابطهپاسخ سوال چهارم: 

از نتايج مدل ساختاري ترسيم شده زيربناهاي بازار براي تعيين ميزان ارتباط مديريت استراتژيک فرهنگي با 

هاي اقتصاد نوآوري و مديريت استراتژيک فرهنگي ارائه شده استفاده شده است. در اين مدل ارتباط بين مولفه

 است كه بار عاملي بين هر دو مولفه نشان دهنده ارتباط آنهاست. 

 در جدول ذيل ارائه شده است.زيربناهاي بازار  براين اساس ميزان ارتباط مديريت استراتژيک فرهنگي با
 

 زیربناهای بازار: ارتباط بین مدیریت استراتژیک فرهنگی و 5جدول 

 داریسطح معنی (λ)میزان همبستگی  متغیرها

 08000 08.3 زيربناهاي بازارمديريت استراتژيک فرهنگي و 

       

شود همبستگي)ضريب لاندا( بين مديريت استراتژيک فرهنگي و چنان كه از جدول فوق مشاهده مي

در  زيربناهاي بازار( نشان دهنده ارتباط معناداري بين مديريت استراتژيک فرهنگي و 08.3) زيربناهاي بازار

رابطه مثبت و  زيربناهاي بازارگيريم كه بين مديريت استراتژيک فرهنگي و باشد. لذا نتيجه مي/. مي07سطح 

زيربناهاي درصد از تغييرات مديريت استراتژيک فرهنگي از طريق مولفه  50داري وجود دارد. به عبارت ديگر  معنا

 قابل تبيين است. بازار

 

 است؟ میزان چه د بههای زیاانتخاب با فرهنگی استراتژیک مدیریت رابطهپاسخ سوال پنجم: 

از نتايج مدل ساختاري ترسيم شده هاي زياد انتخاببراي تعيين ميزان ارتباط مديريت استراتژيک فرهنگي با 

هاي اقتصاد نوآوري و مديريت استراتژيک فرهنگي ارائه شده استفاده شده است. در اين مدل ارتباط بين مولفه

 است كه بار عاملي بين هر دو مولفه نشان دهنده ارتباط آنهاست. 

 در جدول ذيل ارائه شده است.هاي زياد انتخاب براين اساس ميزان ارتباط مديريت استراتژيک فرهنگي با
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 های زیادانتخاب: ارتباط بین مدیریت استراتژیک فرهنگی و 6جدول 

 داریسطح معنی (λ)میزان همبستگی  متغیرها

 08000 0830 هاي زيادانتخابمديريت استراتژيک فرهنگي و 

       

هاي انتخابشود همبستگي)ضريب لاندا( بين مديريت استراتژيک فرهنگي و چنان كه از جدول فوق مشاهده مي

/. 07در سطح هاي زياد انتخاب( نشان دهنده ارتباط معناداري بين مديريت استراتژيک فرهنگي و 0830)زياد 

داري  رابطه مثبت و معنا هاي زيادانتخابگيريم كه بين مديريت استراتژيک فرهنگي و باشد. لذا نتيجه ميمي

هاي زياد انتخابنگي از طريق مولفه درصد از تغييرات مديريت استراتژيک فره 03وجود دارد. به عبارت ديگر 

 قابل تبيين است.

 

 است؟ میزان چه سینرژی فزاینده به با فرهنگی استراتژیک مدیریت رابطهپاسخ سوال ششم: 

از نتايج مدل ساختاري ترسيم شده سينرژي فزاينده براي تعيين ميزان ارتباط مديريت استراتژيک فرهنگي با 

هاي اقتصاد نوآوري و مديريت استراتژيک فرهنگي ارائه شده ارتباط بين مولفهاستفاده شده است. در اين مدل 

 است كه بار عاملي بين هر دو مولفه نشان دهنده ارتباط آنهاست. 

 در جدول ذيل ارائه شده است.سينرژي فزاينده  براين اساس ميزان ارتباط مديريت استراتژيک فرهنگي با

 
 سینرژی فزایندهتژیک فرهنگی و : ارتباط بین مدیریت استرا7جدول 

 داریسطح معنی (λ)میزان همبستگی  متغیرها

 08000 0800 سينرژي فزايندهمديريت استراتژيک فرهنگي و 

       

سينرژي شود همبستگي)ضريب لاندا( بين مديريت استراتژيک فرهنگي و چنان كه از جدول فوق مشاهده مي
/. 07در سطح  سينرژي فزاينده( نشان دهنده ارتباط معناداري بين مديريت استراتژيک فرهنگي و 0800) فزاينده

داري  رابطه مثبت و معنا سينرژي فزايندهگيريم كه بين مديريت استراتژيک فرهنگي و باشد. لذا نتيجه ميمي

 سينرژي فزايندهگي از طريق مولفه درصد از تغييرات مديريت استراتژيک فرهن 33وجود دارد. به عبارت ديگر 

 قابل تبيين است.

 

 است؟ میزان چه تمركز بر منابع ناملموس به با فرهنگی استراتژیک مدیریت رابطهپاسخ سوال هفتم: 

از نتايج مدل ساختاري ترسيم تمركز بر منابع ناملموس براي تعيين ميزان ارتباط مديريت استراتژيک فرهنگي با 

هاي اقتصاد نوآوري و مديريت استراتژيک فرهنگي ارائه است. در اين مدل ارتباط بين مولفهشده استفاده شده 

 شده است كه بار عاملي بين هر دو مولفه نشان دهنده ارتباط آنهاست. 
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در جدول ذيل ارائه شده تمركز بر منابع ناملموس  براين اساس ميزان ارتباط مديريت استراتژيک فرهنگي با

 است.

 تمركز بر منابع ناملموس: ارتباط بین مدیریت استراتژیک فرهنگی و 8جدول 

 داریسطح معنی (λ)میزان همبستگی  متغیرها

 08000 08.0 تمركز بر منابع ناملموسمديريت استراتژيک فرهنگي و 

       

تمركز بر شود همبستگي)ضريب لاندا( بين مديريت استراتژيک فرهنگي و چنان كه از جدول فوق مشاهده مي

تمركز بر منابع ( نشان دهنده ارتباط معناداري بين مديريت استراتژيک فرهنگي و 08.0)منابع ناملموس 

تمركز بر منابع گيريم كه بين مديريت استراتژيک فرهنگي و باشد. لذا نتيجه مي/. مي07در سطح ناملموس 

درصد از تغييرات مديريت استراتژيک فرهنگي  30داري وجود دارد. به عبارت ديگر  رابطه مثبت و معناناملموس 

 قابل تبيين است.تمركز بر منابع ناملموس از طريق مولفه 

 

 بحث و نتیجه گیری -6

يكي از عوامل موثر در مديريت استراتژيک فرهنگي توجه به بحث اقتصراد مري باشرد. در سرال هراي اخيرر       

اقتصادي صرفا اطلاعات محور و دانايي محرور شرده   اقتصاد از شكل سنتي تغيير شكل يافته است و فعاليت هاي 

است. با تغييرات مستمر در سازمان هاي امروزي، تلاش همه جانبه در نوآفريني در اقتصاد نوآوري داراي اهميت 

بيشتري گرديده و مشاركت دانش و اطلاعات تخصصي وارد صحنه كسب و كار شرده اسرت. در اقتصراد نروآوري     
يعني تلفيق شايسته اي از نوآوري در خدمات، فرآيندها، مدل هرا، برنامره ريرزي هرا و      نوآوري يكپارچه مي باشد

برنامه هاي كسب و كار و ديدگاههاي مديريتي را در كنار نوآوري در محصول فيزيكي به همراه دارد. در اقتصراد  

صاد نوآوري قدرت توزيرع  صنعتي مالكيت متعلق به گروهها و افراد قدرتمند و سرمايه داران بزرگ بود ولي در اقت

شده و رشد سرمايه از طريق كارآفرينان جديد حاصل مي گردد. در اقتصاد نوآوري مدل هاي آموزشري فرردي و   

آمرانه جاي خود را به يادگيري تعاملي، خودجوش، چالشي فراگير و خود تنظيمري داده اسرت و مكران فيزيكري     

 پرژوهش حاضرر برا هردف ميرزان     ارتباطي يادگيري از دست داده است.  هاي شبكهاهميت خود را در مقايسه با 

داونپرورت انجرام    نظريه اساس بر نوآوري اقتصاد گانه هفت هاي مولفه با فرهنگي استراتژيک مديريت بين ارتباط

 بر جايگزين خدمات برون سپاري، ارائهشده است. مولفه هاي بدست آمده براي اقتصاد نوآوري شامل هفت مولفه 

فزاينده و تمركرز برر    محتوا، زيربناهاي بازار، انتخاب هاي زياد، سينرژي اساس بر مشتري، سازماندهي نياز اساس

منابع ناملموس مي باشد. پس از انجام بررسي ادبيات و پيشينه پژوهش، ابرزار پرژوهش تردوين شرد كره پرس از       

اجراي آن مدل اندازه گيري و مدل ساختاري ترسيم شد كه نشان مي دهرد كره برين هرر هفرت مولفره اقتصراد        

يرزان ضررايب رگرسريوني اسرتاندارد شرده )بارهراي       نوآوري با مديريت استراتژيک فرهنگي ارتباط وجود دارد. م

 عاملي( هر يک مولفه ها، از ارتباط بين تک تک مولفه ها حكايت دارد. 
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روي متغير آشكار  0830، بار عاملي برابر «مديريت استراتژيک فرهنگي»به لحاظ آماري اگر متغير مكنون 

زايش يک امتياز استاندارد در عامل مديريت توان گفت كه افداشته باشد، مي« سازماندهي بر اساس محتوا»

 امتياز در متغير سازماندهي بر اساس محتوا مي گردد. 0830استراتژيک فرهنگي منجر به افزايشي برابر 

به اين معني كه نخست؛ بين مولفه سازماندهي بر اساس محتوا با مديريت استراتژيک فرهنگي ارتباط 
ارتباط بين دو متغير در سطح خيلي بالايي قرار دارد. سوم؛ بهبود در وضعيت معني داري وجود دارد. دوم؛ ميزان 

تواند تاحدودي به بهبود مديريت استراتژيک فرهنگي كمک كند. يعني اگر مي سازماندهي بر اساس محتوا، مي

-د به مولفههاي اقتصاد نوآوري مديريت كنيم بايخواهيم امور فرهنگي را به صورت استراتژيک، و بر اساس مولفه

هاي اقتصاد نوآوري به هاي تاثيرگذار اقتصاد نوآوري توجه كنيم و سعي نماييم از طريق بهبود وضعيت مولفه

 مديريت استراتژيک فرهنگي برسيم. 

ها نيز چنين شرايطي حاكم است و بهبود وضعيت و سرمايه گذاري در هر يک از در خصوص ساير مولفه

 ها آنها متفاوت است. ريت استراتژيک فرهنگي كمک نمايد هرچند ميزان ارتباطآنها مي تواند به فرايند مدي

نتايج  هاي اقتصادي از طريق خلاقيت و نوآوري است. مديريت استراتژيک فرهنگي نيازمند بهبود شاخص

سرمايه  مطالعات و تحقيقات در مورد نوآوران و نقش آنان در توسعه، بيانگر اين است كه ديگر فراواني و انباشت

عامل رشد اقتصادي محسوب نمي شود بلكه كارآفرينان عامل اصلي در اين خصوص هستند. در همين راستا، 

 فناوري علوم، توسعه سياستگذاري و تحليل براي جديد الگويي: نوآور ( مقاله اي با عنوان اقتصاد7433انتظاري )

 علوم، سياستگذاري و تحليل الگوهاي عمده دهه پنج از بيش نوآوري تدوين كرده است. او معتقد بود براي و

 تغيير و نوآوري مفهوم طرح زمان از. اند  يافته توسعه و گرفته شكل تكاملي اقتصاد از نوآوري و تكنولوژي
 و نوآوري نظام  تبيين و تحليل براي اصلي الگوي پنج تقريباً تاكنون، 7030 دهه در شومپيتر توسط تكنولوژي

 ارتباط» و آنها ترين ساده و اولين «تجربه بر مبتني كارآفريني» كه يافته توسعه تكنولوژي توسعه سياستگذاري

 بر اندازه از بيش تأكيد با الگوها اين. است  بوده آنها جديدترين و ترين پيچيده «دولت و صنعت دانشگاه، جانبه سه

 دانش بر مبتني نوآوري و كارآفريني و دانش توسعه در بازار سازكارهاي و عوامل فرهنگي نقش از ملي، نهادهاي

 يادگيرنده، انسانهاي مشهور است، دانايي عصر به كه حاضر عصر در كه است حالي در اين. اند گرفته ناديده را

 بر مبتني اقتصاد انداز چشم از اساس، اين بر. جديداند نهادهاي ايجاد و  گيري شكل اساس خردمند و نوآور

 و تحليل براي ابزاري عنوان به بازار سازكار و فرهنگي عامليت بر مبتني  جديدي مي توان الگوي نوآوري

 اقتصاد كه الگو اين ( به اين نتيجه مي رسد در7433انتظاري ). شود ارائه نوآوري و تكنولوژي علوم، سياستگذاري

 بنگاه) اقتصادي نهادهاي و( انساني داران سرمايه و يادگيرنده خانواده) فرهنگي عاملان شود، مي ناميده نوآور

 انساني، سرمايه عالي، آموزش خدمات بازارهاي چارچوب در( دولت و مالي نهادهاي بردانش، مبتني بنگاه دانش،

 نوآوري و كارآفريني و دانش توسعه موجب خدمات و كالا و انساني سرمايه اعتبارات خطرپذير، سرمايه ايده،

بر  يدر اقتصاد نوآور کياستراتژ تيريكتاب مد( در 1000علاوه بر اين، داونپورت ) .شوند مي دانش بر مبتني
اقتصاد از شكل  رياخ يدر سال هاارتباط توسعه انساني با مولفه هاي اقتصاد نوآوري تاكيد كرد. از ديدگاه وي، 

رات ييشده است. با تغمحور  ييصرفا اطلاعات محور و دانا ياقتصاد يها تياست و فعال افتهيشكل  رييتغ يسنت
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 دهيگرد يشتريب تياهم يدارا يدر اقتصاد نوآور ينيتلاش همه جانبه در نوآفر ،يامروز يمستمر در سازمان ها

 وارد صحنه كسب و كار شده است. ي افرادو مشاركت دانش و اطلاعات تخصص

كشور ايران در راستاي توسعه فرهنگي مبتني بر اقتصاد نوآوري مي تواند با تدوين و اجراي مديريت 

استراتژيک فرهنگي به توسعه فرهنگي و به تبع آن توسعه اقتصادي سوق پيدا كند. اين امر محقق نخواهد شد 
برنامه ريزي استراتژي دقيق مي توان مگر اينكه به مولفه هاي تاثيرگذار اقتصادي و نوآورانه توجه كند. از طريق 

با برون سپاري بسياري از فعاليتهاي فرهنگي، بازسازي زيربناهاي بازار فرهنگي كشور، ارائه خدمات متناسب با 

 نيازهاي مشتريان و ... به اين مهم دست پيدا كرد. 

اقتصاد نوآوراي، مي تواند نهايتاً مي توان گفت مديريت استراتژيک فرهنگي ترسيم شده مبتني بر مولفه هاي 

از طريق تدوين برنامه هاي عملياتي در خصوص هر يک از هفت مولفه اقتصاد نوآوري با اولويت دادن به هر يک 

از آنها )بر مبناي بيشترين همبستگي شان با مديريت استراتژيک فرهنگي( به توسعه فرهنگي كشور كمک نمايد. 

 ا تكيه بر شاخص هاي اقتصاد نوآوري موارد ذيل پيشنهاد مي شود:ب جهت تقويت مديريت استراتژيک فرهنگي

 پايش مستمر نيازهاي مشتري به محصولات فرهنگي (7

 نگرش بين المللي و فرامليتي در حوزه فرهنگي درجهت جذب مخاطبان   (1

 رصد و پردازش مستمر دانش در حوزه هاي فرهنگي  (4

 محصولات فرهنگيرصد مستمر تغييرات رفتاري در مصرف كنندگان كالاها/ (3

 ايجاد رقابت بخش هاي دولتي/خصوصي درجهت توليد/ارائه محصولات فرهنگي  (5

 ايجاد روشهاي خلاقانه در توليد محصول و خدمات فرهنگي  (0
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