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 چكیده

 بصورت بانکی هایسپرده بر را اقتصادی کلان و سازمانی متغیرهای درون تاثیر است نموده سعی حاضر مطالعه

 سلسله تحلیل تلفیقی رویکرد از منظور بدین. نماید محاسبه 1397 تا 1384 زمانی بازه در سپه بانک برای موردی

 هایترازنامه به مربوط هایداده مطالعه این آماری جامعه. است گردیده استفاده همزمان معادلات سیستم و مراتبی

 نیروی 50 شامل خبره جامعه همچنین و شعبه 17 بر مشتمل مرکزی بانک و  تهران شهر سپه هایبانک مالی

 اندازه و شعب تعداد سرانه، واقعی متغیرهای درآمد نشان داد،  باشد. نتایجمی دانشگاه استاد و اقتصاددان تخصصی،

 تاثیر بیشترین که حاصله نتایج برپایه. دارد معناداری و منفی تاثیر تورم و مثبت تاثیر بانکی هایسپرده بر هابانک

 کمترین. باشدمی دارا را بانک شعب تعداد و اندازه سرانه، واقعی درآمد توسط سپه بانک در سرمایه جذب روی بر را

 بانک گذاریسرمایه سودو از مندیبهره نیز زیرمعیاری لحاظ به. است جمعیت شاخص به مربوط میان این در تاثیر

 در داغ پول ایجاد و تورم نقش میان این در. است داده اختصاص خود به بانک سرمایه جذب در را تاثیر بیشترین

 بر آن منفی با مثبت تاثیرپذیری میزان ارزیابی نیازمند که گردد شناسایی ارزیابی در مهم عوامل جزء نیز کشور

 است، گردیده مشخص که شده گرفته بهره همزمان معادلات سیستم از منظور بدین. باشدمی بانکی دارایی و سود

 . دارد منفی تاثیر سپه بانک در بانکی هایسپرده وابسته متغیر بر تورم مستقل متغیر اثر
 

 .سپه بانک تورم، مراتبی، سلسله هایمدل سازمانی، عوامل مالی، عملکرد های کلیدی:واژه
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 مقدمه -1

 هدایت و سازماندهی با ها بانک آید،می شمار به کشور اقتصادی های بخش تریناهمیت با از یکی داریبانک

 و رشد و بازارها گسترش موجب و کنندمی تسهیل را بازرگانی و تجاری مبادلات امر هاپرداخت و هادریافت

 بیدگلی) است بانک بر مبتنی مالی سیستم ایران اقتصاد نظیر اقتصادهایی در بطورکلی. گردندمی اقتصادی شکوفایی

 دارا کشور اقتصادی ارتقای و توسعه در را نقش بیشترین هابانک که داشت بیان توانمی فلذا(. 1398 همکاران، و

 شرایط ایجاد گذارد،می کشور اقتصادی توسعه و رشد بر بسزایی تاثیر ها،بانک بهینه کارکرد که آنجا از. باشندمی

 روندی به دستیافت و هاهزینه ساماندهی سایه در هابانک عملکرد کمی و کیفی ارتقاء جهت در لازم بسترهای و

 تسهیلات اعطای(. 1396 جوانمردی، و مقری زادهاسماعیل) است هزینه و سرمایه جذب بین پایدار و تعادلی

 مورد سود همراه به شده تامین منابع اصل مربوطه هایبینیپیش اساس بر که گیرد صورت ترتیبی به باید هابانک

 بررسی عدم جمله از گوناگون مشکلات و موانع لیکن. باشد برگشت قابل معین مدت در تحقق صورت در انتظار

 تسهیلات از ایعده که شودمی موجب غیره و نقدینگی ارز، نرخ نوسانات بازار، رکود اقتصادی، نابسامانی طرح، دقیق

 هابانک مسئولین نیت حسن از استفاده سوء با نیز ایعده و نمایند خودداری دریافتی وجوه بازپرداخت از گیرندگان
 آمدن پایین به منجر امر این. گرددمی معوق تسهیلات از تعدادی طبیعتاً و نمایند خودداری وجوه استرداد از

 (. 1395 همکاران، و احمدی) گرددمی اعتباری رسیک و ها بانک هایدارایی کیفیت

 دهدمی نشان بانک سپرده. باشدمی سپرده و سرمایه جذب هابانک اقتصادی فعالیت بر اثرگذار عوامل از یکی

 خدمات و کالا قیمت در تغییر با پول رشد در تغییر و عموم توسط شده استفاده پول یعرضه جزء ترینمهم که

 رشد تواندمی اعتبار اعطای و اندازهاپس جذب طریق از بانکی سیستم بطوریکه. دارند بسیار همبستگی اقتصاد، در

 شهری، خدمات و معدنی صنایع کشاورزی، صنعت، جمله از اقتصادی مختلف هایبخش توسعه فرایند و اقتصادی

 اقتصادی و مالی نیازهای تامین و تسهیلات اعطای با عموماً سپرده و سرمایه جذب دیگر سوی از. سازد مهیا را

 سبب که باشدمی دقیق ارزیابی و منابع بهینه تخصیص نیازمند و بوده متغیر بسیار بصورت صنایع یا مشتریان

 سپرده تغییرپذیری(. 1392 فر،مهران و مهرآرا) باشند دارا را توجهی قابل تغییرپذیری ماهیت هاسپرده تا گردیده

 باشد؛ ترثباتبی بانکی سپرده یک هرچه است، بهادار اسناد منشی خط مهم کننده تعیین عوامل شامل غالبأ

 اضافی، ذخایر و نقد پول از بانک دارایی بر سپرده تغییرپذیری. شد خواهد بیشتر هادارایی از ترکیبی نقدینگی

 تأثیر پولی سیاست اقدامات سرعت و مسیر نتیجه در و بانکداری سیستم طریق از عضو بانک ذخایر مجموع توضیح

 قابل اهمیت کشور یک اقتصاد برای نتیجه در و بانک برای هاسپرده که باشدمی دلیل این به موضوع این. گذاردمی
 ارتقای برای یا بدهند وام باشند قادر هاآن کهبطوری دارند مردم طریق از پول جریان به نیاز هابانک. دارند توجهی

 نماید سود کسب خود، برای کاربردی سهم یا بهره طریق از همزمان و کنند مالی تأمین اقتصادی رشد و تولید

 (. 1393 همکاران، و بنیسلیمی)

 به که باشد داشته...  و جاری مدت، کوتاه بلندمدت، هایسپرده از مختلفی انواع تواندمی تجاری بانک یک

 قرض و جاری هایسپرده شامل) دیداری یا و( دارمدت) غیردیدانی بصورت توانندمی ها سپرده این کاربردی لحاظ

 میزان زیرا دارد، آنها جذب در بانک استراتژی نوع به بستگی سپرده نوع دو این تفاوت. گردند بندیطبقه( الحسنه



 و همکاراني مسعود خوران... /  با استفاده از يمدل راهبرد هیبانک سپه در ته ييبر سپرده و دارا يعوامل سازمان ریتاث يابيارز 
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 بانک دیداری، هایسپرده مورد در لیکن. بود خواهد کند،می اعلام بانک که سودی نرخ از متاثر دارمدت هایسپرده

 کل از هاسپرده از کدام هر بررسی با بتواند تا بگیرد پیش در را خدمات ارائه برای را بانکی نوین هایاستراتژی باید

 هایسپرده میان، این در(. Cucinelli, 2013) شود می مشخص هاسپرده جذب در را مناسبی استراتژی ها،سپرده
 هاسپرده این سود نرخ شوند،می گرفته نظر در را مختلف زمانی هایفاصله برای و دارند مختلفی هایشکل دارمدت

 قابل تقاضا صورت در دیداری هایسپرده کهحالی در است، بیشتر نیز دیداری هایسپرده سود نرخ از طبیعتاً

 سود کاهش با بطورکلی(. Giannotti et al., 2011) کنندمی پیروی خود خاص قوانین از و باشدمی بازپرداخت

. گرددمی تورم موجب و یافته افزایش شود،می آنی خرید قدرت ایجاد باعث که دیداری هایسپرده نسبت هاسپرده

 خریدهای قدرت و افزایش ایغیردیده هایسپرده به نسبت هاسپرده سود افزایش است، صادق هم مسئله این عکس

 سود تاثیر که نمود مشاهد توانمی بنابراین(. 1389 میرزائیان،) دهدمی رخ هاقیمت ثبات و یافته کاهش روزمره

 جامعه در بالا تورم وجود شده، بیان موارد بر علاوه. باشدمی توجه قابل بسیار هاهزینه هدایت و اقتصاد در سرمایه و

 اموال بصورت دیگر بخشی و اندوخته اسکناس صورت به را خود درآمد از بخشی که) نقدی سرمایه افزایش سبب

 ارزش کاهش نسبت به آنها دارایی و شده متضرر تورم پذیریافزایش وجود با که گردیده( غیرنقدی هایسرمایه و

 مردم شودمی موجب و گذاردمی منفی اثر جامعه در اندازپس تمایل پر طبع به جریان این. یابد می کاهش پول،

 زمین، نظیر ترباثبات و ترمطمئن که هاییثروت به را خود اندازهایپس و هانقدینه تا کنند کوشش المقدورحتی

 این تورم به مربوط نوسانات حال، این با. گیرند فاصله کشور پولی واحد از حدودی تا و نموده تبدیل ارز و جواهرات

-مصرف خرید قدرت کاهش سبب تورم افزایش متخصصین برخی عقیده به. دهدمی قرار تاثیر تحت نیز را روند
 اجباری اندازپس به وادار و نمودهمی مجبور خدمات و کالاها برخی خرید از شدنمنصرف به را آنها و شده کنندگان

 سبب نیز خود مسئله این. گرددمی معرفی «مصرف از اجباری پوشی چشم» بنام اقتصادی اصطلاح در که نمایدمی

 جذب فلذا. پذیردمی تکرار ایچرخه بصورت و گردیده اجتماع در نقدینگی افزایش و سرمایه از دوری افزایش

 چون عواملی به دار،مدت هایسپرده سود نرخ بر علاوه هابانک اقتصادی اهداف بردپیش و هاسپرده توسط سرمایه

 واقعی درآمد ،(اجتماع متوسط گسترده) اجتماعی زندگی کیفیت ،(افراد رفاهی وضعیت) ملی درآمد رشد نرخ تورم،

 (.Rosenbaum et al., 2019) دارد کاملی بستگی... و داغ پول ایجاد ها،بانک اندازه و شعب تعداد سرانه،

 کاهش ها،بانک سرمایه خروج در توانندمی که بوده موثر تورم ایجاد در مختلفی عوامل که باشدمی مشخص

 بندیتقسیم بیرونی و درونی عوامل گروه دو به تواندمی عواملی چنین. باشند موثر داغ پول ایجاد و هاسپرده جذب

 مانند بود خواهد بانک مدیریت توسط کنترل قابل و بوده بانکی سیستم داخل در که درونی موثر عوامل. گردند

 شعب گستردگی و کارکنان تعداد انداز،پس الحسنهقرض هایسپرده به بانک جوایز افزایش مشتری، با برخورد نحوه

 تورم، نرخ ملی، درآمد مانند بانکی سیستم از خارج نیروهای شامل بیرونی عوامل. باشندمی.. و مختلف مناطق در

 اثر بانک های سپرده سطح روی که دانست....  و بهره نرخ تعیین خصوص در پولی هایسیاست و نقدینگی حجم

 بر عاملی که داغ پول ایجاد و تورم رخداد از جلوگیری منظور به که نمود بیان توانمی بنابراین. باشندمی گذار

 سازمانی عوامل شناخت باشد،می گذارانسرمایه توسط سپرده جذب مجاری شدن بسته و هابانک از سرمایه خروج

 همه بصورت باید شناخت این. باشد موثر هابانک موجود هایبردارایی تواندمی که است( بیرونی چه و درونی چه)
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 را سیاسی و اقتصادی اجتماعی، مختلف شرایط به نسبت را موجود هایقطعیتعدم پوشش توانایی و بوده جانبه

 جوانب تمامی و بوده پاسخگو شرایطی چنین در تواندمی که توانمند و نوین رویکردهای از یکی. باشد داشته دارا

 رویکرد این. باشدمی( AHP) 1مراتبی سلسله تحلیل فرایند دهد، پوشش را مدیریتی و مالی هایارزیابی به مربوط
 و بندیاولویت به اقدام وابسته؛ یا مستقل معیارهای حساسترین و مهمترین انتخاب و معیارها نمودن مشخص با

 تاثیرپذیری میزان اساس بر مختلف عوامل بندیطبقه و هدف تابع به نسبت مختلف عوامل تاثیر میزان سنجش

 تاثیرپذیری شناخت استراتژیک و بهینه ارزیابی یک در داشت بیان توانمی بنابراین(. Brunelli, 2014) نمایدمی

 بانک دارایی و سرمایه جذب اینجا در که) هدف تابع بر آن تاثیرگذاری میزان نمودن تعیین بر تواندمی عامل هر

 .شود گرفته بکار قبولی قابل بصورت( باشدمی

  بوده دخیل آن در که است معیارهایی یا فاکتورها کیفیت تابع اساساً مختلف عوامل ارزیابی کیفیت بطورکلی

 مهمترین اقتصادی هایارزیابی در بخصوص هابرنامه و طرح کیفیت زیرا. پذیرندمی تاثیر آن از بهینه بصورت و

 قابل تاثیر آیند،می بدست هاآن اعمال از که نتایجی کیفیت بر و بوده هاآن راهبردی کارآمدی و اثربخشی در عامل

-تاثیرگذاری میزان تعیین و موثر عوامل از مناسب دانش داشتن مستلزم خود موفقیتی چنین. دارند توجهی

 سنجش برای مختلف معیار چندین از استفاده با AHP رویکرد. باشدمی هدف تابع به نسبت عامل هر تاثیرپذیری

 را پوشش بیشترین که شودمی سبب مسئله این. بردمی بهره زوجی و وارسلسله و توالی بصورت بهینه تصمیم و

 بکارگیری روش؛ این خواندن مراتبی سلسله علت. دهد قرار توجه مورد را بهینه طرح یک در موثر عوامل به نسبت

 زیرمعیارها تا تاثیرگذار عوامل و معیارها تعمیم و گسترش و هرم راس در اهداف تمرکز و هرم بصورت راهبردهای
 گیرندهتصمیم قضاوت براساس AHP فرایند به مربوط محاسبات تمامی تقریباً. باشدمی هرم پایین به تا هاگزینه و

 هرگونه و پذیردمی صورت شود،می ظاهر زوجی مقایسات ماتریس قالب در که( 2خبرگی سیستم) گیرندگان یا

 را محاسبات از آمده دست به نهایی نتیجه هاشاخص و هاگزینه بین اهمیت تعیین و مقایسه در ناسازگاری و خطا

 بیانگر ماتریس این. شودمی تهیه سازگاری ماتریس محاسبه نحوه با ادامه در که ناسازگاری نرخ. سازدمی مخدوش

 ارزیابی باشد؛ پایین سازگاری نرخ با تصمیم ماتریس هرچقدر که است پروژه واقعی شرایط و معیارها بودن تعاملی

 Stojčić et) باشدمی %10 یا 1/0 تصمیم هایماتریس برای سازگاری نرخ. است گرفته صورت بالاتری درستی با

al., 2019.) 

 

 پژوهش پیشینه و نظری مبانی
 حال در کشورهای در ویژه به سرمایه تحرک مسیر در مشکلات و موانع وجود و اقتصادی استقلال حفظ ضرورت

 متمرکز داخلی منابع بر اصلی اتکای گذاری، سرمایه انجام جهت لازم منابع تامین در که نمایدمی ایجاب توسعه

-سرمایه تامین در بانکی شبکه طریق از بزرگ و کوچک اندازهایپس تجهیز و جذب کشورها قبیل این در. گردد

 جهت به نیز ایران کشور در(. Iqbal, 2012) داشت خواهد بسزایی تاثیر اقتصادی مختلف هایبخش در گذاری

 
1 Analytical Hierarchy process 
2 Experts system 
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 و خصوصی اندازهایپس کارآمد تجهیز تولیدی، هایزمینه گسترش در موجود مشکلات اقتصاد، کنونی شرایط

 تامین ضمن و منجر تولیدی هایظرفیت گسترش به زا،اشتغال و مولد هایفعالیت مسیر در آن نظارت و هدایت

 با ارتباط در موجود هایضعف ترینعمده از. آوردمی عمل به جلوگیری تورمی فشارهای تشدید از اقتصادی؛ رشد
 کهبطوری است، تورم نرخ با مقایسه در هابانک سود نرخ بودن پایین مسئله زمینه، این در آتی سپرده منابع جذب

 هاسپرده این به منفی سود عملاً و گرفته پیشی بانکی هایسپرده سود نرخ از تورم کشور، در متمادی سالیان طی

 سطح در بانکی سود هاینرخ که دارند عقیده سیاسی و اقتصادی مسئولین از برخی دیگر طرف از. گیردمی تعلق

 هایسپرده سود هاینرخ کاهش این. نمود کمک تولید و گذاریسرمایه رونق به آن، کاهش با است لازم و بوده بالایی

 دیگر بازارهای سمت به را هابانک منابع از توجهی قابل حجم و داده کاهش را هابانک در اندازپس هایانگیزه بانکی

 تعادل عدم بروز موجب که داد خواهد سوق...  و مسکن اتومبیل، فروش و خرید بهادار، اوراق و بورس ارز، جمله از

 خواری،زمین داری،سرمایه مافیاهای ایجاد غیراصولی، بصورت قیمیت افزایش حباب، ایجاد بصورت بازارها این در

 وجود عدم و سرمایه صاحبان به مناسب سود پرداخت عدم سویی از. گرددمی... و کنترل غیرقابل و فسادگسترده

 دهدمی افزایش نیز را کشور از سرمایه خروج هایانگیزه کشور داخل در گذاریسرمایه مناسب هایفرصت

 نیز نظری و عملی لحاظ به تورم نظیر هاییشاخص به توجه بدون بانکی سود هاینرخ کاهش(. 1389 میرزائیان،)

 مسئله این. است کشور در گذشته هایسال طی سود واقعی نرخ بودن منفی از حاکی تجربیات و نبوده تایید قابل

 اخیر سال 25 در بانکی هایسپرده سود هاینرخ واقعی ارقام. آیدمی بشمار مالی سرکوب بروز مصادیق از خود

 گذاریسرمایه هایسپرده کل از درصد 50 از بالاتر سهمی که هابانک مدت کوتاه هایسپرده که دهدمی نشان
 یکساله گذاریسرمایه هایسپرده. اندبوده برخوردار منفی سود نرخ از همواره اند،داده اختصاص خود به دارمدت

 سه هایسپرده و بوده برخوردار منفی سود نرخ از بررسی مورد هایسال بقیه در اخیر سال چند استثناء به نیز

 سود نرخ توانسته آن، تدریجی کاهش و تورمی هایسیاست اعمال علت به اخیر سال پنج طی بلندمدت، یا ساله

 اقتصادی سیاستگذاران است لازم امر، این بارزیان و منفی آثار لحاظ به است بدیهی. باشد داشته را مثبت واقعی

 . نمایند اتخاذ را مناسب هایسیاست وضعیت این از خروج جهت در

 و مثبت اثرات ایران در مالی سرکوب وضعیت از خروج که آنست دهنده نشان ایران در شده انجام مطالعات

 خروج برای موثر عوامل شناخت نیازمند نیز مسئله این. داشت خواهد اقتصادی رشد و گذاری سرمایه بر را مفیدی

 بر نگرشی با. قرارگیرد ارزیابی مورد و شناسایی جامعی و دقیق بصورت باید که باشدمی تورم ایجاد یا تورم از

 توسط سرمایه جذب به مربوط تاثیرات عمده که نمود بیان توانمی بهینه ارزیابی زمینه در گرفته صورت مطالعات

 واقعی بهره نرخ( 2010) 1همکاران و گیری. خوردمی رقم آن مدیریت هایسیاست و جامعه در تورمی هایشاخص

 محققین این ارزیابی از حاصل نتایج. است نموده بررسی 2010 تا 1975 دوره برای را نپال در اندازپس عادت و

 حال این با. دارد وجود متغیرها بین درازمدت مثبت ارتباط یک که داد نشان بانک سپرده رشد و واقعی بهره نرخ

 در( 2012) 2همکاران و لوزیز. اندآورده بشمار برآن محدودی تاثیر و نموده برآورد ناچیز را واقعی بهره نرخ نتایج

 
1 Gaire et al. 
2 Louzis et al. 
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 بخش در( NPLs) غیرنمایشی هایوام بر موثر عوامل بررسی به پویا پانل هایداده روش از استفاده با ایمقاله

 و کار و کسب هایوام کنندگان،مصرف هایوام) وام رده هر برای که گردیده مشخص و پرداخته یونانی بانکداری

 و کیفیت بر عوامل این بانک؛ خاص متغیرهای و کلان اقتصاد عامل دو هر هایانگیزه که فرضیه این با( مسکن وام
 . است متفاوت مختلف هایوام دسته بین اثرات و تسهیلات و هاسپرده کمیت

 دریافتند و کردند بررسی جهانی بانک برعملکرد بانک خاص و کلان اقتصاد عوامل اثر( 2013) 1دالی و ژانک

 طورهمان باشند، داشته امتیازی همکارانشان بر توانندمی کشور سراسر در گسترده یشعبه هایشبکه با هابانک که

 . نمایند جذب بیشتری اندازپس و ثابت سپرده است ممکن هاآن که

  هایسال بین زمانی دوره در بانکی هایسپرده جذب بر موثر عوامل ایمطالعه در( 2014) 2سرلک و استادی

 نتایج. دادند قرار ارزیابی مورد اصفهان شهر برای را سپه هایبانک نسبی سهم افزایش منظور به 1379 تا 1389

 بر ATM و POS نسبی سهم مانند الکترونیکی بانکداری پارامترهای اثر که دهدمی نشان تحقیق این از حاصل

 نشان که باشد،می منفی هاسپرده بر ارز نرخ اثرات که نمود مشاهده. است بوده معنادار و مثبت بانکی هایسپرده

 دارای ایسپرده پایدار هایدارایی به ها،بانک در نقد پول شده تنزیل ارزش و ارز نرخ نسبی سهم افزایش دهد-می

 . اندشده تبدیل ثابت بازده نرخ

 در بانکی هایسپرده و هاوام عملیاتی وریبهره ارزیابی به اقدام ایمطالعه انجام با( 2018) 3همکاران و نگوین

-2008 دوره در ویتنامی بانک 44 سالانه گزارش مالی مقطعی هایداده منظور، این برای که نمودند ویتنام کشور

 نیافته توسعه بانکی سیستم در که دهدمی نشان تحقیق این هاییافته. است گرفته قرار بررسی مورد و تهیه 2015
 دارمعنی معکوس رابطه اما دارند، بانکی هایوام بر توجهی قابل و مثبتی تاثیر بانکی هایسپرده ویتنام، کشور مانند

 . ندارد وجود

 و ارزیابی برای( AHP-Fuzzy) فازی مراتبی سلسله تحلیل رویکرد از ایمطالعه طی( 2019) 4مانرایی و گوبتا

 بیان محققین این. است گرفته بهره هندوستان هایبانک توسط سرمایه جذب و وام در موثر عوامل بندیاولویت

 مندیرضایت سازمانی، توانمندی علاقه، مشتری، بین ارتباط به دستیابی نیازمند اقتصادی هایمدل که داشتند

 . باشندمی هابانک خدمات و مشتریان

 به اقدام عددی تاپسیس و AHP بندیاولویت روش از استفاده با ایمطالعه طی( 2019) 5سولیمان و شارمانن

 به BigBank مبنای مدل از محققین این. نمودند بنگلادش هایبانک در هاسپرده و سرمایه جذب تغییرات ارزیابی

 مکانی، توزیع گردید، مشخص که گرفتند بهره هاسپرده جذب و هابانک توزیع مکانی و میدانی ارزیابی منظور

 . باشندمی موثر سرمایه جذب در هابانک خدمات و بزرگی تعداد،

 
1 Zhang and Daly 
2 Ostadi and Sarlak 
3 Nguyen et al. 
4 Gupta and Manrai 
5 Sharmin and Solaiman 
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 به مربوط مالی اطلاعات پارامتریک دقیق تحلیل و پوششی هایداده از مندیبهره برای( 2020) 1وو و یانگ

 بندیاولویت و بندیطبقه به اقدام AHP مراتبی سلسله تحلیل رویکرد از استفاده و 2019 تا 2005 هایسال

 این. نمودند آن اصلی و بانک مرکزی در چین مختلف هایبخش در سرمایه گردش و جذب در مطرح معیارهای
 موثر عوامل عمومی، دهیسرویس خدمات، کیفیت ها،بانک اندازه و تعداد خدمات، ارائه که داشتند بیان محققین

 در منفی عوامل مهمترین مسئولین مالی فسادهای مدیریت، سو داغ، پول ایجاد تورم، و هابانک سپرده جذب بر

 باشند.می کشور این در هابانک توسط سرمایه جذب

 

 پژوهش مفهومی مدل

گیری سلسله مراتبی به منظور سنجش و سعی نموده شده تا مدلی مبتنی بر سیستم تصمیم حاضر مطاله در

ارائه گردد. در این  تهران شهر در سپه بانک شعب در را نقدینگی و سرمایه مالی، ریسک استخراج عوامل موثر بر

پیمایشی، اطلاعات مورد نیاز بصورت میدانی و -راستا ابتدا با بکارگیری رویکرد اکتشافی و روش ارزیابی توصیفی

سیستم های تهیه شده توسط ، ویژگیAHPآوری گردیده است. سپس با استفاده از مدل توسط پرسشنامه جمع
 ها، عوامل موثر و میزان تاثیرپذیری عوامل در تابع هدف که ارائه مدل راهبردی برای سنجشخبره و پرسشنامه

 مدل( 1) باشد بهره گرفته شده است. شکلسپه می بانک بانکداری مدیریت در نقدینگی و مالی ریسک هایاولویت

 ر این مطالعه را نشان داده است.در ارزیابی سلسله مراتبی بکار گرفته شده د مطرح مفهومی

 

 
 تحقیق مفهومی راهبردی مدل: 1 شكل

 

 پژوهش شناسیروش

 که محورتصمیم هایارزیابی در معمولاً هدف تابع یک به نسبت مختلف عوامل تاثیر میزان سنجش و بندیاولویت

 مراتبی سلسله رویکردهای توسط دارند توجهی قابل نقش هاریزیبرنامه و طراحی در تاثیرگذاری-تاثیرپذیری میزان

 
1 Yang and Wu 
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 سال در ساعتی توماس توسط که AHP تحلیل فرآیند(. Zopounidis and Doumpos, 2017) گردندمی تحلیل

 است، چندگانه معیارهای با گیریتصمیم برای شدهطراحی هایسامانه ترینجامع از یکی است، شده بنانهاده 1980

 نظر در امکان همچنین و کندمی فراهم مراتبی سلسله صورتبه را مسئله کردن فرموله امکان روش این چراکه
 و داده دخالت گیریتصمیم در را مختلف هایگزینه. دارد مسئله در را کیفی و کمی مختلف معیارهای گرفتن

 توسط معیارها زوجی مقایسات پایه بر رویکرد، این. پذیردمی صورت زیرمعیارها و معیارها روی حساسیت تحلیل

 ماتریس بیشتری تعداد یا یک مرحله، این خروجی کارگیریبه با سپس،. باشدمی معین مقیاس با خبره، افراد

 زوجی مقایسه مبنای بر AHP. گیرندمی قرار استفاده مورد بندیرتبه برای که شودمی تشکیل زوجی مقایسات

 نشان را تصمیم ناسازگاری و سازگاری میزان همچنین کند،می آسان را محاسبات و قضاوت که شده بنانهاده

 اهمیت تعیین از پس. کرد خواهند استفاده شفاهی هایقضاوت از گیرندگانتصمیم هامقایسه این در و دهدمی

 میانگین بر( CI) 2سازگاری شاخص تقسیم از CR که( CR) 1سازگاری آهنگ نباید یکدیگر، به نسبت معیارها

 سازیآماده مختلف مقادیر برای همکاران و ساعتی توسط نیز RI مقدار. شودمی محاسبه( RI) 3سازگاری شاخص

 اقدام زیر صورتبه سازگاری/ناسازگاری آهنگ محاسبه برای(. Zopounidis and Doumpos, 2017) است گردیده

 (:Zopounidis and Doumpos, 2002) گرددمی

 بردار کنید ضرب «نسبی وزن» ستونی بردار در را زوجی مقایسات ماتریس: وزنی مجموع بردار محاسبه -

 بنامید، وزنی مجموع بردار آورید،می دست به طریق این به که را جدیدی

 بردار» حاصل بردار و تقسیم نسبی اولویت بردار بر را وزنی مجموع بردار عناصر: سازگاری بردار محاسبه -
 شود،می نامیده «سازگاری

 .دهدمی دست به را maxL سازگاری برداری عناصر میانگین ،maxL آوردن دست به -

maxبرابر سازگاری شاخص: سازگاری شاخص محاسبه -

1

L n
CI

n

−

=
−

 تعداد از است عبارت n که است

 مسئله، در موجود معیارهای

 آیدمی دست به تصادفی شاخص بر سازگاری شاخص تقسیم از سازگاری نسبت: سازگاری آهنگ محاسبه -

(
CI

CR
RI

 .کندمی بیان را مقایسات در سازگاری کمتر یا 1/0 سازگاری نسبت که باشدمی ذکر به لازم(. =

 یافتن کار این. گرددمی تکرار ابتدا از مراحل و شده تهیه جدید ماتریسی باشد، ناسازگار ماتریس اگر -

 .کندمی پیدا ادامه ارزیابی در ماتریس سازگارترین

 هایمدل و معیاری تک گیریتصمیم هایمدل عناوین تحت تحلیل مبنای گروه دو سازیپیاده توسط AHP رویکرد

 در بالا بسیار توانایی دلیل به MCDM تحلیلی هایمدل. باشدمی ممکن( MCDM) 4چندمعیاری گیریتصمیم

 
1 Consistency Ratio 
2 Consistency Index 
3 Recompatibility Index 
4 Multi-criteria decision-making 
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 1چندشاخصه گیریتصمیم هایمدل گروه دو به و باشندمی توجه مورد بسیار همواره بهینه هایگیریتصمیم

(MADM )2گیری چندهدفهتصمیم هایمدل و (MODM )چندهدفه، گیریتصمیم هایمدل در. شوندمی تقسیم 

 ممکن هدف هر برای سنجش مقیاس و گیرندمی قرار توجه مورد سازیبهینه برای زمانهم صورتبه هدف چندین
 سروکار مسائلی با چندشاخصه گیریتصمیم هایمدل اما باشد؛ متفاوت اهداف بقیه برای سنجش مقیاس با است

 را هاآن یا انتخاب را یکی شوند،می ارزیابی شاخص n با که گزینه چند بین از بخواهد گیرندهتصمیم که دارند

 گیریتصمیم مسئله موردبررسی، موضوع به توجه با (.Zopounidis and Doumpos, 2002نماید ) بندیرتبه

 بیشترین که ایگزینه مسلماً. است چندشاخصه گیریتصمیم به موسوم مسائل نوع از پژوهش، این در موردنظر

 میان به سخن داروزن امتیازدهی از که زمانی اما است؛ شدن انتخاب برای گزینه بهترین کرده کسب را امتیاز

 درنتیجه و گردیده بندیطبقه نیز اهمیت درجه اساس بر معیارها و زیرمعیار گزینه، هر تأثیرپذیری میزان آید،می

 پرداخته مسئله پذیریاهمیت به بهینه، گزینه انتخاب که خبرگی سیستم بر علاوه MCDM رویکرد کارگیریبه با

 Zopounidis andگردد )می تکرار تکبهتک معیارها و زیرمعیارها ها،گزینه از هرکدام برای مسئله این. شودمی

Doumpos, 2017.) 

 شرط اگر. است وابسته تصمیم ماتریس بودن ناسازگار یا سازگار به تصمیم ماتریس از هاوزن محاسبه روش

kjiaaa ikjkij ,,=است سازگار تصمیم ماتریس که کرد بیان توانمی باشد برقرار تصمیم ماتریس در .

 برابر 2 میزان به j المان به نسبت i المان مثال عنوانبه اگر که معناست آن به رابطه این در تساوی برقراری
ija

برابر 3 میزان به هم k المان به نسبت j المان نیز و باشند داشته ارجحیت
jkaالمان آنگاه باشند، داشته ارجحیت 

i المان به نسبت نیز k برابر 6 میزان به
ikaالمان نسبی اهمیت که است ممکن هم این اما دارد؛ اهمیت i نسبت 

 برابر k، 6 المان به
ikaیا ناهماهنگی از میزانی رابطه این برقراری عدم. نشود برقرار رابطه این و نشود دانسته 

 آیندمی دست به کمی معیار یک به نسبت هاگزینه مقایسه در که تصمیمی ماتریس همواره. رساندمی را ناسازگاری

 ,Zopounidis and Doumpos)نیست  ایمسئله چنین کیفی معیارهای مورد در اما باشند؛می خاصیت این دارای

 گروه دو به که دارد وجود الترناتیوها وزن محاسبه برای خاصی روش تصمیم هایماتریس از نوع هر برای(. 2017

 :(Zopounidis and Doumpos, 2002) باشندمی تقسیمبصورت قابل

 زیاد) باشدمی مثبت جهت دارای معیار حالت این در: سازگار ماتریس از هاوزن استخراج رویکردهای -

 نرمالیزه ستون آن مجموعه به نسبت را آن از دلخواه ستون یک هایمؤلفه ،(باشد مطلوب آن بودن

 ،(باشد مطلوب آن بودن کم) باشد منفی جهت اگر دیگر سوی از. آیدمی دست به هاوزن کنندمی

 شوند،می محاسبه هاوزن گرددمی نرمالیزه سطر آن مجموع به نسبت را آن از دلخواه سطر یک هایمؤلفه

 استخراج امکان سازگار هایروش که است حالتی در این: ناسازگار ماتریس از هاوزن استخراج رویکردهای -

 روش الگوریتمی، مربعات حداقل روش مربعات، حداقل روش چهار از بنابراین باشد؛ نداشته وجود داده

 .شوندمی استفاده وزن محاسبه برای تقریبی روش و ویژه بردار

 
1 Multiple attribute decision-making 
2 Multiple objective decision-making 
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 هایداده معمولاً. گردندمی آوریجمع میدانی هایروش طریق از هاداده رویکردهای چنین گرفتن نظر در با

 صورت تلفیقی صورتبه یا ایکتابخانه ای،مصاحبه ای،پرسشنامه صورتبه خبرگی سیستم توسط شدهگردآوری

 جامعه بیشترین با اطلاعات گردآوری تا گردیده سعی و بوده مدنظر تلفیقی رویکرد نیز مطالعه این در. گیردمی
 فرض محور،تصمیم سیستم و AHP تحلیل توسط ایتوسعه تحلیل یک در. باشد همراه خطا کمترین و آماری

 روش کارگیریبه همچنین. بود خواهد( 1) رابطه صورتبه که باشد زوجی مقایسه ماتریس یک A که نمایید

 رابطه صورتبه است فضایی تابع یک خود که kS ارزش زوجی، مقایسات ماتریس سطرهای از یک هر در خبرگی

 .گرددمی محاسبه( 2)
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 تابع A و هاشاخص و هاگزینه دهندهنشان j و i تصمیم، معیار هر به مربوط الترناتیوهای M روابط این در

 به بهم نسبت را هاآن بزرگی درجه هاkS محاسبه از پس روش، این در. باشدمی MCDM بر مبتنی الترناتیوهای
 همچنین:. آورد دست

)3()(
1

 =
n

ijikH gWWV  

 
 ijg معیارها، وزنی میانگین متناظر مقادیر iW گیری،تصمیم هایگزینه وزنی میانگین مقدار kW رابطه این در

 الترناتیوهای و معیارها هنوز حال این با. باشدمی گذینه هر نهایی وزن HV و یکدیگر به نسبت معیارها ماتریس

 (.Zopounidis and Doumpos, 2017) است برنگرفته در را شهودی و کیفی موارد و بوده کلاسیک بصورت ارزیابی

 هاارزیابی در که باشدمی تأثیر ضریب و وزن دارای مجموع و مفرد صورتبه زیرمعیار و معیار هر طورکلیبه

 گرفتن نظر در با حاضر مطالعه. شود کاربردهبه بالاتر وزن با ضرایب تواندمی آن حساسیت و اهمیت میزان برحسب

 هایدارایی حفظ و سرمایه جذب در موثر عوامل ارزیابی و سنجش برای مدلی است نموده سعی ارزیابی، رویکرد این

 جامعه و مراتبی سلسله تحلیل از منظور بدین. نماید برآورد 1397 تا 1384 زمانی بازه برای تهران در سپه بانک

 تحلیل رویکرد بصورت که است شده گرفته بهره دانشگاه استاد و اقتصاددان تخصصی، نیروی 50 شامل خبره

 میزان تعیین و بندیاولویت شناسایی، برای کاربردی مطالعه یک سازیپیاده به اقدام پیمایشی-توصیفی

 مربوط هایداده مطالعه این آماری جامعه. است بوده پژوهش هدف تابع بر مختلف عوامل تاثیرگذاری-تاثیرپذیری
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 هایپرسشنامه همچنین و شعبه 17 بر مشتمل مرکزی بانک و  تهران شهر سپه هایبانک مالی هایترازنامه به

 شناسایی، مختلف عوامل به مربوط اطلاعات ،AHP رویکرد از استفاده با. باشندمی خبره جامعه از شده تهیه

 همچنین و موثر عوامل محور،تصمیم هایماتریس و زوجی تحلیل و تجزیه توسط سپس و گردیده بندیطبقه
 تئوری مانند) همزمان معادلات سیستم رویکرد از همچنین. است گردیده استخراج عوامل این اهمیت درجه

 شده گرفته بهره اطلاعات بهینه ارزیابی و متغیرها وابستگی درجه برآورد مانایی، سنجش منظور به( کینز اقتصادی

 .است

 

 های تحقیقیافته

 هاسرمایه جذب عدم یا جذب بر سازمانی برون یا درون موثر عوامل بین ارتباط ارزیابی که مطالعه هدف به باتوجه

. است گردیده سازیپیاده تهران شهر در سپه بانک برای موردی بصورت که باشدمی کشور در هابانک هایدارایی و

 ارزیابی با ابتدا راستا این در. است شده گرفته بهره همزمان معادلات سیستم و مراتبی سلسله تلفیقی رویکرد از

 بانک مختلف شعب بانکی مسائل در درگیر اقتصادی کارشناسان و متخصصین میان از ایپرسشنامه روش و میدانی
 و گردیده شناسایی عاملی حساسیت و اهمیت میزان و عوامل باشند،می خبره نیروی 50 بر مشتمل که سپه

. است شده سازیآماده مراتبی سنجش برای زیرمعیاری-معیاری جداول بصورت که است شده آوریجمع اطلاعات

 متغیرهای اولیه، معیارهای تهیه از بعد. است داده ارائه معیارها تهیه را میدانی مطالعات از حاصل نتایج( 1) جدول

 و گرفته قرار مراتبی سلسله تحلیل مورد AHP رویکرد توسط( اندیافته چیدمان معیاری بصورت که) تحلیل

 ،CI) سازگاری نرخ و سازگاری لحاظ به تصمیم هایماتریس این سپس. گرددمی تهیه اولیه تصمیم هایماتریس

CR و RI )تا( 2) جداول. گرددمی سازیآماده( 1/0 از کمتر باشاخص) نهاییماتریس و گرفته قرار ارزیابی مورد 

. است داده نشان را نهایی استخراج هایاولویت بهمراه تصمیم ماتریس نهایی وضعیت( 3) تا( 1) اشکال و( 3)

 سازگاری ضریب و بوده سازگار شده برآورد نهایی تصمیم هایماتریس گردد،می مشاهده جداول این در که همانطور

 .باشدمی 98/0 و 43/0 بصورت ترتیب به زیرمعیارها و معیارها برای شده برآورده

 
 مطالعه این در استفاده مورد زیرمعیارهای و معیارها: 1 جدول

 الترناتیو زیرمعیار معیار ردیف

1 
سرانه  واقعی درآمد

(C1) 

 (SC1برداری از سود )میزان بهره
های جذب شده توسط های و سرمایهبه مجموعه دارایی

تواند بصورت پیوسته به عنوان یک عامل بانک که می

 محرک برای بانک اطلاق گردد.

گذاری بانک تاثیر مثبت سرمایه

(SC2) 

 (SC3های بانک )مجموع دارایی

2 
فیزیکی بانک ماهیت 

(C2) 

های فیزیکی و کمی که امکان به تمامی ماهیت (SC4تعداد شعب )

-شمارش و توجه توسط مشتریان قابل شمارش می

گردد. این عوامل بصورت چشمی و باشند، اطلاق می

 گیری است.فاکتورهای تجربی قابل اندازه

 (SC5اندازه شعب )

 (SC6تراکم مکانی شعب )
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 الترناتیو زیرمعیار معیار ردیف

 (C3تورم ) 3

های کلان اقتصادی که سبب ایجاد افت به سیاست (SC7کاهش سود بانکی )

-ها میشدید در توان مالی اجتماع و مشتریان بانک

تواند کیفیت زندگی اجتماعی را گردد. این مسئله می
بشدت کاهش داده و سبب کاهش توان مالی مردم 

 جامعه گردد.

افزایش قیمت محصولات و کالاها 

(SC8) 

کاهش توان اقتصادی مشتریان 
(SC9) 

 (C4ایجاد پول داغ ) 4

به مجموعه عواملی که سبب افزایش تراکم نقدینگی در  (SC10عدم ثبات قیمت کالاها )

جامعه گردیده و قدرت خرید اجتماعی را بصورت قابل 

 دهد.توجهی کاهش می
نوسانات شدید پولی و افت 

 (SC11سرمایه )

5 
دار گذاری مدتسپرده

(C5) 

های به مجموعه خدمات بانکی که در جذب سرمایه (SC12های کوتاه مدت )سپرده

تواند های مشتریان نقش داشته و میخارجی و سپرده

های بانک بکار گرفته بصورت مثبت در افزایش دارایی

 شود.

 (SC13های بلندمدت )سپرده

 (SC14خدمات بانکی )

 (C6جمعیت ) 6

مشتریان و مراجعه کنندگان 
(SC15) 

به نرخ جمعیت مراجعه کننده به بانک نسبت به کل 
-مند از خدمات بانکی در کشور اطلاق میجمعیت بهره

 شود.
 (SC16تعداد پرسنل )

 (SC17گذاران )تعداد سرمایه

 

 

 AHP توسط معیارها مدل برای نهایی تصمیم ماتریس در تاثیر ضرایب: 2 جدول

 معیارها
 واقعی درآمد

 سرانه

 ماهیت

 بانک فیزیكی
 داغ پول ایجاد تورم

 گذاریسپرده

 دارمدت
 جمعیت

 9/ 00 00/6 7/ 00 3/ 00 2/ 00 1 سرانه واقعی درآمد

 00/6 00/6 1/ 00 1/ 00 1 0/ 50 بانک فیزیکی ماهیت

 9/ 00 4/ 00 2/ 00 1 1/ 00 0/ 33 تورم

 3/ 00 3/ 00 1 0/ 50 1/ 00 0/ 14 داغ پول ایجاد

 2/ 00 1 0/ 33 0/ 25 0/ 17 0/ 17 دارمدت گذاریسپرده

 1 0/ 50 0/ 33 0/ 11 0/ 17 0/ 11 جمعیت

 

 15 تعداد مقایسات
ماهیت 

 ماتریس
 سازگار

ضریب ویژه 

 ایگن
269/6 

ضریب تاثیر 

 دلتا
 0/ 43 نرخ سازگاری 9/4 ×10-8

ضریب برداری 

 ایگن
4 

 
 



 و همکاراني مسعود خوران... /  با استفاده از يمدل راهبرد هیبانک سپه در ته ييبر سپرده و دارا يعوامل سازمان ریتاث يابيارز 

 1401ودوم/ تابستان شماره چهل /ازدهميسال  361

 AHP توسط زیرمعیارها مدل برای نهایی تصمیم ماتریس در تاثیر ضرایب: 3 جدول

 SC1 SC2 SC3 SC4 SC5 SC6 SC7 SC8 SC9 SC10 SC11 SC12 SC13 SC14 SC15 SC16 SC17 معیار

SC1 1 00 /1 00 /4 00 /2 00 /5 00/6 00/6 00 /4 00/6 00 /7 00 /4 00/6 00 /5 00 /8 00 /9 00 /5 00 /9 

SC2 00 /1 1 00 /3 00 /1 00 /4 00 /5 00 /5 00 /7 00 /3 00 /8 00 /8 00 /8 00 /3 00/6 00 /9 00 /4 00 /8 

SC3 25 /0 33 /0 1 00 /1 00 /2 00 /2 00 /2 00 /2 00 /4 00 /5 00 /5 00 /7 00/6 00 /5 00 /7 00 /5 00 /7 

SC4 50 /0 00 /1 00 /1 1 00 /2 00 /5 00 /3 00 /8 00 /4 00 /5 00/6 00 /5 00/6 00 /5 00 /7 00/6 00 /9 

SC5 20 /0 25 /0 50 /0 50 /0 1 00 /1 00 /4 00 /4 00 /7 00 /7 00 /5 00 /4 00 /1 00 /7 00 /4 00 /7 00 /8 

SC6 17 /0 20 /0 50 /0 20 /0 00 /1 1 00 /1 00 /2 00 /5 00 /7 00 /5 00 /5 00 /2 00 /5 00 /4 00/6 00/6 

SC7 17 /0 20 /0 50 /0 33 /0 25 /0 00 /1 1 00 /1 00/6 00 /4 00 /5 00/6 00 /4 00 /5 00 /5 00/6 00/6 

SC8 25 /0 14 /0 50 /0 12 /0 25 /0 50 /0 00 /1 1 00 /5 00/6 00 /5 00 /5 00 /2 00 /4 00 /4 00 /7 00/6 

SC9 17 /0 33 /0 25 /0 25 /0 14 /0 20 /0 17 /0 20 /0 1 00 /4 00 /1 00 /1 00 /1 00 /4 00/6 00 /3 00 /8 

SC10 14 /0 12 /0 20 /0 20 /0 14 /0 14 /0 25 /0 17 /0 25 /0 1 00 /1 00 /1 00 /1 00 /2 00 /4 00 /2 00 /5 

SC11 25 /0 12 /0 20 /0 17 /0 20 /0 20 /0 20 /0 20 /0 00 /1 00 /1 1 00 /2 00 /1 00 /2 00 /5 00 /2 00/6 

SC12 17 /0 12 /0 14 /0 20 /0 25 /0 20 /0 17 /0 20 /0 00 /1 00 /1 50 /0 1 00 /1 00 /1 00 /4 00 /2 00 /4 

SC13 20 /0 33 /0 17 /0 17 /0 00 /1 50 /0 25 /0 50 /0 00 /1 00 /1 00 /1 00 /1 1 00 /5 00/6 00 /4 00/6 

SC14 12 /0 17 /0 20 /0 20 /0 14 /0 20 /0 20 /0 25 /0 25 /0 50 /0 50 /0 00 /1 20 /0 1 00 /2 00 /1 00 /2 

SC15 11 /0 11 /0 14 /0 14 /0 25 /0 25 /0 20 /0 25 /0 17 /0 25 /0 20 /0 25 /0 17 /0 50 /0 1 00 /1 00 /2 

SC16 20 /0 25 /0 20 /0 17 /0 14 /0 17 /0 17 /0 14 /0 33 /0 50 /0 50 /0 50 /0 25 /0 00 /1 00 /1 1 00 /4 

SC17 11 /0 12 /0 14 /0 11 /0 12 /0 17 /0 17 /0 17 /0 12 /0 20 /0 17 /0 25 /0 17 /0 50 /0 50 /0 25 /0 1 

 
 514/19 ایگن ویژه ضریب سازگار ماهیت ماتریس 136 مقایسات تعداد

 7 ایگن برداری ضریب 0/ 98 نرخ سازگاری 9/4 × 8-10 دلتا تاثیر ضریب

 

 
 معیاری تاثیر ضرایب استخراج و فرآیندی تحلیل مدل برای نهایی تصمیم ماتریس: 1 شكل
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 AHP مدل در معیاری تاثیرپذیر-تاثیرگذار عوامل پارامتریک تغییرات: 2 شكل

 

 
 زیرمعیاری تاثیر ضرایب استخراج و فرآیندی تحلیل مدل برای نهایی تصمیم ماتریس: 3 شكل
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 AHP مدل در زیرمعیاری تاثیرپذیر-تاثیرگذار عوامل پارامتریک تغییرات: 4 شكل

 

 تاثیر بیشترین که است گردیده مشخص پارامتریک تاثیرپذیری میزان استخراج و مراتبی هایمدل تهیه از پس

 کمترین. باشدمی دارا را بانک شعب تعداد و اندازه سرانه، واقعی درآمد توسط سپه بانک در سرمایه جذب روی بر را
 بانک گذاریسرمایه سود و از مندیبهره نیز زیرمعیاری لحاظ به. است جمعیت شاخص به مربوط میان این در تاثیر

مبتنی بر نتایج تحقیق و از دید دانش سرمایه . است داده اختصاص خود به بانک سرمایه جذب در را تاثیر بیشترین

بانکی منجر به کاهش ریسک و در نتیجه افزایش و گذاری و تئوری های مالی زیر معیارهای درآمد واقعی سرانه 

بانک خواهد شد. همچنین مبتنی بر تئوری های اقتصاد مالی و افزایش مطلوبیت و کاهش هزینه  سرمایه جذب

های سرمایه گذاری، دسترسی بهتر و باکیفیت تر به بانک و شعب آن از اهمیت بالایی برخوردار است که نتایج این 

بانک می  فیزیکی مین عامل موثر بر جذب سرمایه را مبتنی بر این تئوری ها، زیرمعیارهای ماهیتمطالعه نیز با دو

داند. نتایج این مطالعه منطبق بر تئوری های مالی، شاخص سرکوب مالی را عاملی مهم بر جذب سپرده و سرمایه 

لعه معیار سوم مهم و تاثیر گذار بر بانکی می داند و لذا شاخص تورم و افزایش آن نسبت به سود بانکی در این مطا

 عامل هر( بودن منفی یا مثبت) تاثیر ماهیت و نوع نمودن مشخص حال این جذب سپرده تعیین شده است. با

 جزء نیز کشور در داغ پول ایجاد و تورم نقش میان این در. است همزمان معادلات سیستم توسط ارزیابی نیازمند

 وجود معادله یک از بیش نتیجه در و وابسته متغیر یک از بیش هاآن در که گردد شناسایی ارزیابی در مهم عوامل

 اجزاء از مستقل توزیع دارای غیراستوکاستیک، معادلات تک بصورت همزمانی هایمدل راستا این در. داشت خواهد

 همبستگی ارزیابی امکان هاییمدل چنین فرد به منحصر هایمشخصه از یکی. گردندمی لحاظ استوکاستیک اخلال
 آزمون و لیمر F یا چاو آزمون شامل اصلی الگوی دو راستا این در بنابراین. باشندمی متغیرها وابستگی درجه و
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 بعد مدل سه در و گردیده بررسی بانکی منابع جذب بر موثر عوامل اول الگوی در. است شده استفاده مورد هاسمن

 به توجه با که گیردمی قرار توجه مورد بانکی هایسپرده و بانکی منابع محدودیت بانکی، ریسک بر موثر عوامل

 قابل زیر بصورت که شود زده تخمین همزمان صورت به باید هامدل باشد، می طرفه دو متغیرها بین روابط اینکه
 :باشدمی بیان

)3(165431210 eitASSETTaLPOPaINFaLNIaLDEPLaLBENaaLDEPxit +++++++=  

 
)4(5432101 eGDPaRIRaLLPaASSTaROEaaASSETT ++++++=  

 

 الحسنه، قرض و اشخاص جاری هایسپرده شامل که است بانکی هایسپرده لگاریتم xitLDEP روابط، این در

1LDEPL بلندمدت، هایسپرده LNI کشور، در سرانه واقعی درآمد لگاریتم LBEN هایبانک شعب تعداد لگاریتم 

 در جمعیت لگاریتم LPOP و کشور در تورم لگاریتم LINF قبل، دوره بانکی هایسپرده لگاریتم LDEP کشور،
 این به توجه با. است گردیده ارائه( 5) و( 4) جداول در همزمانی مدل ارزیابی از حاصل نتایج. باشندمی کشور

 باشندمی 92/0 و 95/0 بصورت ترتیب به هامدل برای شده برآورد همبستگی ضریب که نمود بیان توانمی جدول

 با. است شده مشخص 55/1 و 12/2 شرح به نیز هامدل این برای شده برآورد واتسون-دوربین آماری ضریب که

 در متغیرها کلیه مانایی که گردیده مشخص یافته تعمیم چولینلوین آزمون توسط هامدل مانایی تحلیل انجام

 داده نشان همزمانی هایمدل برای را مانایی تحلیل از حاصل نتایج( 6) جدول. باشندمی معنادار نتایج و بوده سطح

 .است

 
 (مدت بلند هایسپرده: وابسته متغیر) همزمان معادلات سیستم روش به اول معادله برآورد نتایج: 4 جدول

 tتابع آماری  انحراف معیار ضریب نماد متغیر
ضریب 

 معناداری

 C 689587/0 - 032201 /0 41570/21 - 0000 /0 مبدا از عرض

 LBEN 982871 /1 251961/0 869761 /7 0000 /0 کشور های بانک شعب تعداد لگاریتم

 1LDEPL 739484 /1 243456/0 144976/7 0000 /0 وقفه یک با مدت بلند های سپرده

 LNI 624633 /0 297712 /0 098114 /0 0364/0 کشور در سرانه واقعی درآمد لگاریتم

 INF 061894/1 - 410326/0 587929 /2 - 0099 /0 کشور در تورم لگاریتم

 LPOP 005062/0 001031 /0 913667 /4 0000 /0 کشور در جمعیت لگاریتم

 1ASSETT 119744 /0 016672 /0 182237 /7 0000 /0 بانک اندازه

 -ضریب دوربین
 واتسون

 0/ 93 شدهتعدیل تعیین ضریب 0/ 95 تعیین ضریب 2/ 12
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 (بانک هایدارایی: وابسته متغیر) همزمان معادلات سیستم روش به دوم معادله برآورد نتایج: 5 جدول

 tتابع آماری  انحراف معیار ضریب نماد متغیر
ضریب 

 معناداری

 C 001331 /0 - 000383 /0 471868/3 - 0006/0 مبدا از عرض

 ROE 100960/1 669403 /1 659494/0 5099 /0 سودآوری

 ASST 001331 /0 - 000383 /0 471868/3 - 0006/0 هادارایی رشد

 LLP 100960/1 669403 /1 659494/0 5099 /0 تسهیلات نسبت

 RIR 880316/1 - 851964/0 207037 /2 - 0277 /0 بهره نرخ

 GDP 028932 /0 004262/0 789065/6 0000 /0 داخلی ناخالص تولید

 -ضریب دوربین
 واتسون

 0/ 91 شدهتعدیل تعیین ضریب 0/ 92 تعیین ضریب 1/ 15

 

 بررسی مورد متغیرهای مانایی آزمون نتایج: 6 جدول

 نتیجه احتمال رخداد چو لینلوین آزمون نماد متغیر

 eitLDEP 19374/2 - 0141 /0 I(0) بانکی هایسپرده لگاریتم

 1LDEN 28392/9 - 0000 /0 I(0) سپه هایبانک شعب تعداد لگاریتم

 LNI 25529/6 - 0000 /0 I(0) کشور در سرانه واقعی درآمد لگاریتم

 LCPL 05383/6 - 0000 /0 I(0) کشور در تورم لگاریتم

 LPOP 90085/1 - 0287 /0 I(0) کشور در جمعیت لگاریتم

 ASSET 62420 /13 - 0000 /0 I(0) دارایی بانک

 LINF 23028/4 - 0000 /0 I(0) کشور در نرخ تورم لگاریتم

 
 مدل که است مشخص سرمایه بانک سپه و ریسک مالی سرمایه بر مؤثر عوامل برای آمده دست به نتابج به توجه با

 اینکه بر علاوه استفاده شده، مستقل متغیرهای و (F آزمون )نتایج بوده دارمعنی ها،داده برای شده زده تخمین

 همچنین. باشنددار میمعنی همه بالا(، تبیین )ضریب دهند می نشان را وابسته متغیر تغییرات از بالایی درصد

همچنین با نگرشی بر نتایج  .دهدمی مدل متغیرهای خودهمبستگی عدم از واتسون نشان -دوربین ضریب آماره

-تاثیرگذار عوامل پارامتریک سازگاری برآورد شده برای تغییراتهای سلسله مراتبی و تغییرات نرخحاصل از تحلیل

 ( کمترCIو  kSتوان بیان نمود که علاوه بر سازگاری بهینه )ی، میمعیارهای اصلی و زیرمعیارهای ارزیاب تاثیرپذیر

اساس،  این بر و بوده برخوردار مناسب سازگاری از ایمقایسه است که بیانگر این مسئله است که ماتریس 1/0 از

 هابانک اندازه و شعب تعداد سرانه، واقعی های درآمدشاخص که است عامل دهنده این نشان خوبی نتایج اشکال به

 منجر تورم افزایش بیانگر مسئله این که دارد معناداری و منفی تاثیر آن بر تورم و مثبت تاثیر بانکی هایسپرده بر
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 کاهش نهایت در و ایسرمایه هایدارایی به آن تبدیل و هابانک از پول خروج و داغ پول ایجاد پول، ارزش کاهش به

 .دارد مستقیم تاثیر سرمایه و داخلی ناخالص تولید روی بر که گردید خواهد بانکی هایسپرده
 

 گیرینتیجه و بحث

 و کشور در بانکی هایدارایی رعایت بر احتمام همچنین و سرمایه جذب مسئله دادن قرار مدنظر با حاضر مطالعه

 کشور کلان اقتصاد در آن نقش و هابانک از سرمایه خروج یا سپرده جذب در موثر عوامل تاثیر بر نگرشی همچنین

 عوامل و متغیرها تعاملی نقش بتواند تا است کوشیده است، شده سازیپیاده سپه بانک برای موردی بصورت که

 زمانی بازه در بانکداری تحولات به نگاهی با منظور بدین. دهد قرار ارزیابی مورد جانبه چند بصورت را تاثیرگذار

. است گرفته قرار ارزیابی مورد بانک هایدارایی روی بر سازمانی برون و درون عوامل تاثیر 1397 تا 1384 هایسال
 علاوه بتواند که گردیده استفاده همزمان معادلات سیستم و مراتبی سلسله تحلیل تلفیقی رویکرد از راستا این در

 اهمیت و حساسیت میزان به بسته عامل هر اولویت همچنین و تاثیر میزان موثر، مختلف عوامل نمودن مشخص بر

 . شود سنجیده هامدل توسط هاآن مانایی میزان همچنین و گردد بندیطبقه آن

 مرکزی بانک و تهران شهر سپه هایبانک مالی هایترازنامه به مربوط هایداده مطالعه این آماری جامعه

 که باشدمی دانشگاه استاد و اقتصاددان تخصصی، نیروی 50 شامل خبره جامعه همچنین و شعبه 17 بر مشتمل

 بر هابانک اندازه و شعب تعداد سرانه، واقعی درآمد مانند متغیرهایی است، نموده مشخص آمده بدست نتایج

 به منجر تورم افزایش بیانگر مسئله این که دارد معناداری و منفی تاثیر آن بر تورم و مثبت تاثیر بانکی هایسپرده

 کاهش نهایت در و ایسرمایه هایدارایی به آن تبدیل و هابانک از پول خروج و داغ پول ایجاد پول، ارزش کاهش

 حاصله نتایج برپایه. دارد مستقیم تاثیر سرمایه و داخلی ناخالص تولید روی بر که گردید خواهد بانکی هایسپرده

 را بانک شعب تعداد و اندازه سرانه، واقعی درآمد توسط سپه بانک در سرمایه جذب روی بر را تاثیر بیشترین که

 از مندیبهره نیز زیرمعیاری لحاظ به. است جمعیت شاخص به مربوط میان این در تاثیر کمترین. باشدمی دارا

 نقش میان این در. است داده اختصاص خود به بانک سرمایه جذب در را تاثیر بیشترین بانک گذاریسرمایه سود و

 تاثیرپذیری میزان ارزیابی نیازمند که گردد شناسایی ارزیابی در مهم عوامل جزء نیز کشور در داغ پول ایجاد و تورم
 که شده گرفته بهره همزمان معادلات سیستم از منظور بدین. باشدمی بانکی دارایی و سود بر آن منفی با مثبت

 که دارد منفی تاثیر سپه بانک در بانکی هایسپرده وابسته متغیر بر تورم مستقل متغیر اثر است، گردیده مشخص

 کاهش نتیجه در و هابانک از پول خروج و داغ پول ایجاد پول، ارزش کاهش به منجر تورم افزایش از حاکی

 سپه بانک شعب هایسپرده میزان بر مثبت اثر نیز بانک اندازه و شعب تعداد سوی از. بود خواهد بانکی هایسپرده

 است.  سپه بانک شعب هایدارایی بر سازمانی درون متغیرهای و داخلی ناخالص تولید اثرگذاری از حاکی که داشته

از منظر دانش سرمایه گذاری و تئوری های مالی می توان گفت، زیرمعیارهای درآمد واقعی سرانه، یعنی 

تواند بصورت پیوسته به عنوان یک عامل محرک یهای جذب شده توسط بانک که مهای و سرمایهمجموعه دارایی

برای بانک اطلاق گردد، می تواند باعث جذابیت برای سرمایه گذار، کاهش ریسک سرمایه گذاری و در نهایت 

مندی از سود و افزایش سرمایه گذاری بانک و افزایش و جذب سرمایه های بانک خواهد شد. به بیان دیگر بهره
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ث می شود که فرد با ریسک پایین تری پول خود را در بانک سرمایه گذاری کند. عامل دوم دارایی های بانک، باع

بانک می باشد. به عبارت دیگر افزایش تعداد  فیزیکی موثر بر جذب سرمایه در بانک مبتنی بر نتایج تحقیق، ماهیت

و مطلوبیت را برای مشتریان  شعب، اندازه و تراکم مکانی منجر به ارائه بهتر خدمات به مشتریان شده و بازده
افزایش می دهد که منجر به افزایش تمایل مشتریان به سپرده گذاری در بانک و در نهایت افزایش سرمایه های 

بانکی خواهد شد. همچنین مبتنی بر تئوری های مالی، موضوع سرکوب مالی و پایین بودن نرخ سود نسبت به نرخ 

ر جذب سرمایه می باشد که در این مطالعه نیز به عنوان سومین شاخص موثر تورم از دیگر موضوعات مهم و موثر ب

بر جذب سرمایه بانکی معرفی شده است. معیار جمعیت و زیرمعیارهای جمعیت پرسنلی بانکی دارای کمترین 

 به وجهت باشند که می تواند ناشی از کارایی پایین برخی پرسنل و بیکاری پنهان آنها باشد. همچنین بااهمیت می

 است مشخص سرمایه بانک سپه و ریسک مالی سرمایه بر مؤثر عوامل برای آمده مدل رگرسیونی دست به نتابج

 بر علاوه استفاده شده، مستقل متغیرهای و (F آزمون )نتایج بوده دارمعنی ها،داده برای شده زده تخمین مدل که

 همچنین. باشنددار میمعنی همه بالا(، تبیین )ضریب دهند می نشان را وابسته متغیر تغییرات از بالایی درصد اینکه

 .می باشد مدل باقیمانده خودهمبستگی عدم از واتسون نشان -دوربین ضریب آماره
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Abstract 

The present study tried to estimate the intra-organizational and macroeconomic impacts on 

bank deposits for Sepah Bank in the period 2006-2019. For this purpose, the combined 
approach of hierarchical analysis and the system of simultaneous equations has been used. The 

statistical population of this study is the data related to the financial balance sheets of Sepah 

Shahr Bank of Tehran and the Central Bank consisting of 17 branches and also the expert 

population including 50 specialized personnel, economists and university professors who have 

determined the obtained results. Variables such as real per capita income, number of branches 

and size of banks have a positive effect on bank deposits and inflation has a negative and 

significant effect on it. Based on results has the greatest impact on the absorption of capital in 

Sepah Bank by real per capita income, the size and number of bank branches.The least impact 

among these is related to the population index. In terms of sub-criteria, the benefit of the bank's 

investment profit has the greatest impact on attracting the bank's capital. Meanwhile, the role 

of inflation and the creation of hot money in the country should be identified as one of the 

important factors in the evaluation, which requires evaluating the positive and negative impact 
on bank profits and assets. For this purpose, a system of simultaneous equations has been used, 

which has shown that the effect of the independent variable of inflation has a negative effect on 

the dependent variable of Sepah Bank deposits in. 

Keywords: Financial performance, organizational factors, hierarchical models, inflation, 

Sepah Bank. 
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