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 چكیده

باشد.  ها بسیار حائز اهمیت میعملکرد آنها هستند و ارزیابی  از مهمترین نهادهای مالی در اقتصاد هر کشور بانک 

های زیادی  ها عامل ریسک است. با وجود اینکه تابحال پژوهشیکی از عوامل تاثیرگذار بر کارایی و عملکرد بانک 

ها ریسک اعتباری و ریسک نقدینگی را  های بانکی انجام شده است، اما اکثر آندر زمینه بررسی کارایی و ریسک

اند. هدف این  ها استفاده کرده متغیر خود به کار نبرده و همچنین از روش سنتی تحلیل پوششی دادهبه عنوان  

است. در    های پویا ها با تحلیل پوششی دادهپژوهش بررسی اثر ریسک اعتباری و ریسک نقدینگی بر کارایی بانک

اعتباری و ریسک نقدینگی به   دهی، ریسکهای تعداد شعب، وجوه قابل وام مدل پیشنهادی این پژوهش، شاخص 

گذاری و تسهیلات  های کل درآمد، حجم سپرده مطالبات معوق به عنوان متغیر واسطه و شاخص عنوان ورودی،

اند. در این پژوهش کارایی پنج بانک دولتی کشور طی دوره سه ساله  اعطایی به عنوان خروجی در نظر گرفته شده 

دهد که در این بازه زمانی بانک  . نتایج حاصل از اجرای مدل نشان میمورد بررسی قرار گرفته است  1397-1395

دهنده تاثیر  های مورد بررسی کاراتر بوده است. همچنین نتایج تحلیل رگرسیون نشانمسکن نسبت به دیگر بانک

و    شترینو ریسک نقدینگی به ترتیب بی  اعتباری  که ریسکباشد به طوری ها میمعنادار متغیرها روی کارآیی بانک 

   .کمترین نقش را در این تاثیر معنادار دارند

 .های پویا، ریسک اعتباری، ریسک نقدینگیبانک، کارایی، تحلیل پوششی داده  های كلیدی:واژه 
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 مقدمه   -1

ها به خاطر اهمیتی که در تخصیص بهتر منابع و بهبود تجاری در مسائل اقتصادی یک کشور را دارند،  عملکرد بانک

ها اعم از مالی همیشه قابل توجه بوده است. امروزه به دلیل وسعت عملیات بانکی در سیستم بانکداری، انواع ریسک

ترین  (. اصلی 2016است )هررا و همکاران،  ها مورد توجه قرار گرفته  و غیرمالی به منظور جلوگیری از ناکارایی بانک

دهند  های ارزشمندی را انجام می که در ترازنامه خود فعالیتباشند  ها میبخش مالی در هر نظام اقتصادی بانک

که با  (. در بانکداری، ریسک به اندازه فعالیت بانکداری سابقه دارد به طوری 1391تاش،  سیما و شهیکی   )خوش

ین  های مالی، ورود به بانکداری ب اند چون رخداد بحرانها نیز افزایش داشتهها، ریسکتنوع بخشی به خدمات بانک

های گوناگون و جدیدی را در پی داشته است  المللی و ناتوانی در بازپرداخت بدهی برای وام گیرندگان، ریسک

توان به رویدادهای غیر منتظره که معمولا به صورت  (. در علم اقتصاد ریسک را می1395)احمدی و همکاران،  

توان  ها می(. از جمله این ریسک2016ا و همکاران،  باشد تعریف نمود )هرر ها میها یا بدهیتغییر در ارزش دارایی

باشند و دارای ویژگی خاصی های مالی میبه ریسک اعتباری و ریسک نقدینگی اشاره کرد که از شاخه ریسک 

های  نامند که یکی از مهمترین عامل هستند. عدم بازپرداخت به موقع وام توسط وام گیرندگان را ریسک اعتباری می

آید زیرا اگر مشتریان تعهدات خود را به موقع پرداخت نکنند این تسهیلات به  ها به شمار می نک ورشکستگی با

بانکی درمی  اقتصاد کشور می صورت مطالبات  و  بانکی  اعتبارات  شود )احمدی و  آید و موجب اختلال در توزیع 

گذاران را ریسک نقدینگی ده (. برداشت ناگهانی و غیرمنتظره و یا عدم تجدید سپرده توسط سپر1395همکاران،  

ها در تامین وجوه به منظور اعطای تسهیلات و یا بازپرداخت به موقع دیون شده و  نامند که باعث ناتوانی بانک می

 (.  2011شوئنولتز،    و  ها تاثیرگذار خواهد بود )سیچتیبر سودآوری آن 
کند این نسبت  ای تلاش میکه هر موسسه کارایی به معنای نسبت کار انجام شده به مقدار مصرف منابع است  

انداز،  را افزایش دهد. هر گونه اقدامی در جهت بهبود و ارتقاء کارایی سیستم بانکداری باعث بهبود جریان پس 

ها تاثیرگذار  های مالی از جمله عواملی هستند که در کارآیی بانکشود. ریسکگذاری و تخصیص منابع می سرمایه

  شده ها به کار گرفته  های گوناگونی برای محاسبه کارایی بانک(. تاکنون روش2016همکاران،    خواهند بود )هررا و

و ناپارامتریک مانند تحلیل    1های پارامتریک مانند تحلیل مرزی تصادفیتوان به روشها، می است. از جمله این روش

  است   خطی  ریزیها یک روش برنامهداده  (. تحلیل پوششی1396اشاره کرد )جهانگرد پاتاوانی،    2هاپوششی داده 

(. در این روش  2004سالاموریس،    و  کند )هالکوسمی  گیریاندازه  را  3گیرنده تصمیم   از واحدهای  گروهی  کارایی  که

ها معین باشد  توان با بکارگیری چندین داده ورودی و خروجی، بدون آن که ارتباط بین ورودی و خروجیمی

مند است و با توجه به تری بهره شود و از پیچیدگی پایینفرضیات کمتری استفاده میتحلیل نمود. همچنین از  

(.  1396ها برخوردار است )جهانگرد پاتاوانی،  کارایی بانک  تری در محاسبهها این روش از ساختار منعطف دیگر روش

ها در طول چند بازه  ی آنها در طول حیاتشان زنجیره وار به هم مرتبط است؛ پس بررسی کارایفعالیت سازمان

ارائه می الزامی است و اطلاعات مفیدی به مدیران  های تحلیل ( مدل2003و  1999دهد. نموتو و گوتو )زمانی 

 
1 Stochastic frontier analysis (SFA) 
2 Data Envelopment Analysis (DEA) 
3 Decision Making Unit (DMU) 
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های پی در پی را معرفی کردند که با در نظر گرفتن رابطه هر واحد با خودش در دوره  1های پویا داده  پوششی

 کند.  کارایی را محاسبه می 

ها بسیار  کنند و بنابراین ارزیابی عملکرد آن ای ایفا می در اقتصاد هر کشور نقش مهم و تعیین کنندهها  بانک 

گونه محدودیتی در تابع روابط بین متغیرهای  ها رویکردی است که هیچحائز اهمیت است. تحلیل پوششی داده

ه دقیقی ندارند، این ویژگی روش تحلیل  جا که نهادهای مالی تابع تولید تعریف شدورودی و خروجی ندارد و از آن 

ها به صورت یک فرآیند  (. از طرفی عملکرد بانک 2011باشد )هالود و لویس،ها مناسب میها برای آن پوششی داده 

ها  ها برای سنجش کارایی این نوع سازمان های سنتی تحلیل پوششی داده باشد و استفاده از روش ای می چندمرحله 

باشد. با در نظر گرفتن ساختار پویا و  های متوالی است مناسب نمیرت پیوسته و در دوره که فعالیتشان به صو

توان این معضل را حل  های پویا می ها در طول زمان با استفاده از روش تحلیل پوششی دادهارزیابی عملکرد بانک 

نقدینگی در کنار متغیرهای   نمود. لذا این پژوهش سعی دارد با در نظر گرفتن دو متغیر ریسک اعتباری و ریسک

ها را محاسبه و تاثیر این متغیرها را بر  های پویا، کارایی بانکهای روش تحلیل پوششی دادهدیگر به عنوان ورودی

 ها بررسی نماید و پیشنهادهایی را جهت افزایش کارایی و بهبود آن ارائه دهد. کارایی بانک 
باشد  های پویا میها و تحلیل پوششی داده تحلیل پوششی داده   در ادامه و در بخش دوم مبانی نظری که شامل

شود. در بخش سوم روش پژوهش  ها ارائه میهای پیشین در رابطه با کارایی بانک و تحلیل پوششی دادهو پژوهش 

گیرد  می های پژوهش مورد تحلیل و بررسی قرار  شود. در بخش چهارم نتایج و یافتهو مدل مفهومی آن معرفی می

 های انجام شده، نتیجه گیری و پیشنهادات مربوطه ارائه شده است.   و در بخش پنجم با استفاده از تحلیل 
 

 ادبیات مروری و پیشینه پژوهش-2

 هاتحلیل پوششی داده -2- 1

ا  هکارایی واحدهای تصمیم گیرنده انجام شده است. اغلب پژوهش   های فراوانی جهت محاسبه پژوهش1978تا سال  

های  ها بدلیل برخی اشکالات، برای حالت های ناپارامتری شد. این روش گیری روش قبل از این سال منجر به شکل 

خاص قابل استفاده نبودند. فارل جزو پژوهشگرانی بود که با معرفی یک تابع تولید، مشکلات مربوطه را حل کرد  

ی ایده فارل، مربوط به  ها توسعه تحلیل پوششی داده  اما قادر به تعمیم روش خود برای چند خروجی نبود. در واقع

باشد. حدود بیست سال بعد چارنز، کوپر، رودز بر اساس کارهای قبلی،  کارایی به وسیله ی تابع تولید می  محاسبه 

گیرنده  جهت محاسبه کارایی نسبی واحدهای تصمیم  CCR2روش جدیدی را خلق کردند که معروف به مدل  

گیری با ورودی و  باشد. در این مدل، اگر واحد تصمیم ها می و اساس تحلیل پوششی داده   ل پایهباشد. این مد می

آید  به دست می  1ریزی کسری رابطه  خروجی وجود داشته باشد، کارایی نسبی هرکدام از واحدها با حل مدل برنامه

 (. 1393)آذر و همکاران،  

𝑀𝑎𝑥 𝑍 =
∑ 𝑣𝑟𝑦𝑟

𝑆
𝑟=1

∑ 𝑣𝑖𝑥𝑖
𝑚
𝑖=1

                                                                                                                           (1) 

 
1 Dynamic Data Envelopment Analysis (DDEA) 
2 Charnes, Cooper, Rhodes (CCR) 
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𝑠. 𝑡.  
∑ 𝑣𝑟𝑦𝑟𝑗

𝑆
𝑟=1

∑ 𝑣𝑖𝑥𝑖𝑗
𝑚
𝑖=1

≤ 1      ;      𝑗 = 1,2, … , 𝑛  

𝑢𝑟 , 𝑣𝑖 ≥ 0    ;    𝑟 = 1,2, … , 𝑠   ;    𝑖 = 1,2, … , 𝑚 
 

 های پویاده تحلیل پوششی دا-2- 2

گیرند که ورودی به خروجی ها، تولید را به عنوان جعبه سیاهی در نظر می های سنتی تحلیل پوششی دادهدر مدل 

هایی که از یک دوره زمانی به دوره بعد منتقل  ها اثر فعالیت (. این مدل 2016شود )هررا و همکاران،  تبدیل می

های پویا روش تقریبا جدیدی نسبت  (. تحلیل پوششی داده2010،  گیرند )تون و تساتسوی شوند را در نظر نمیمی

ها  های سنتی تحلیل پوششی داده های مدل باشد که قادر است مشکلات و نقصها میبه روش تحلیل پوششی داده

های زمانی مختلف ارزیابی شده و کارایی در دوره  DMUهای پویا یک  را برطرف کند. در روش تحلیل پوششی داده

به عنوان  در هر دوره    DMUشود. در این روش خروجی هر  های مختلف مشخص مییا ناکارایی آن در طی دوره

با گذشته خود وجود دارد. ساختار کلی  DMUپویای  رود و امکان مقایسه در دوره دیگر به کار می DMUورودی 

 که است شکل این به مدل این ساختار شود.  مشاهده می  1ها در حالت پویا در شکل  یک مدل تحلیل پوششی داده 

 تجزیه هنگام در نیز  ای دوره   میان و متداوم های فعالیت  و  داشته  را   خود به مربوط  های خروجی  و هاورودی  DMU  هر

 .شوند می   لحاظ تحلیل  و
 

tدوره  t عالی  مس مر 

tورودی دوره 

t+1دوره  t+1 عالی  مس مر 

t روجی دوره 

t+1ورودی 

t+1روجی 

 
 

 ( 2010ی پویا )تان، هاداده پوششی تحلیل مدل كلی سا  ار. 1كلش

 

   هابانک كارایی  و نقدینگی ریسک  اع باری،   ریسک - 2- 3

باشد. ریسک اعتباری از  ها و تاثیر ریسک اعتباری و نقدینگی بر آن میبانک در این پژوهش، هدف بررسی کارآیی  

های سررسید گذشته، معوق و مشکوک الوصول بر کل تسهیلات و ریسک  تقسیم تسهیلات غیرجاری شامل وام 

ینگی شود که مقدار بزرگتر این شاخص به معنای نقدها محاسبه مینقدینگی نیز از تقسیم کل تسهیلات به دارایی
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های متفاوتی درباره ریسک اعتباری، ریسک  (. تاکنون پژوهش2016باشد )تان، کمتر و در واقع ریسک بیشتر می

 گردد.ها اشاره می ها انجام شده است که در ادامه به برخی از آن نقدینگی و کارایی بانک

( پاتاوانی  با1396جهانگرد    تاثیر   و  بانک  شعب  کارایی  نهمزما  ها،دادهپوششی  تحلیل    روش  از  استفاده   ( 

  شعب  ناکارایی رفع جهت پیشنهادهایی  و محاسبه  ،CCR مدل توسط کارایی  بر اعتباری و نقدینگی را  هایریسک

  سپس   باشد،می  اعتباری  ریسک  مربوط به  بانک  کارایی  روی  تاثیر  بیشترین  نتایج نشان داد که.  کرد  ارایه  ناکارا

 ( که با1391پژوهش ابراهیمی و دریابر )  .داشت  خواهد  را  اثرگذاری  بیشترین  کمی   اختلاف  با  نقدینگی  ریسک

 اعتباری بندی رتبه و  اعتباری بینی ریسک پیش جهت مدلی ارائه و اعتباری ریسک  بر موثر عوامل  شناسایی هدف

استفاده تجاری، بانک  یک تسهیلات  متقاضی حقوقی مشتریان  رگرسیون و هاداده  پوششی تحلیل روش از با 

 و هاپوششی داده  تحلیل مدل از حاصل است. نتایج گرفته انجام سه مدل این مقایسه و عصبی شبکه و لجستیک

 حاکی  واقعی نتایج با در مقایسه اعتباری بندی رتبه و اعتباری ریسک برآورد در  لجستیک رگرسیون و عصبی شبکه

 کارایی از  اعتباری  بندی  رتبه و حقوقی اعتباری مشتریان ریسک بینی پیش در  عصبی شبکه  مدل که آنست از

 .است برخوردار بیشتری
دو   مدل یک پویا،  هایپوششی داده تحلیل رویکرد از  استفاده  خود با پژوهش  ( در1397صادقی و همکاران )  

های  بانک  دهد می  نشان  نتایج.  اندکرده  طراحی  مختلف  زمانی  هایدوره  طی  هابانک  کارایی  سنجش  جهت  ایمرحله 

(  1398دامنه ) سلیمانی .باشندنمی دوره آن در عملکرد ازنظر بانک بهترین الزاما  زمانی، یدوره یک در کارا تماما

  ساختار  های بادوره  تک  تک  برای  دادند که  توسعه  DDEA  مدل  یک  موجود،  پویای  هایمدل  نقد  پژوهشی با  در

  ورودی  و  محور خروجی حالت دو هر در  شده ارائه مدل. استکرده  معرفی بهبود مسیر  و کارا الگوی ناکارا، پویای

  ( 1397مازار و همکاران )  عرب.  شده است  بیان  2متغیر  مقیاس  به   و بازده  1  ثابت  مقیاس  به  بازده  شرایط  برای  محور

تا   1389های  بازه زمانی سال در    3ای شبکه  هایدادهپوششی  تحلیل    مدل  از  استفاده  با  کشور را  بانک  18  کارایی

  بانک،  سه جز بررسی به مورد هایبانک تمام که دهدمی نشان بررسی نمودند. نتایج حاصل از این پژوهش 1393

  دارای که   هاییبانک و بوده ضعیف بعضی بسیار عملکرد. اندکرده عمل بررسی مورد یدوره در  کارا سطح از کمتر

  بین   ( ارتباط1393جعفری و فخاری )  .دارند  تریپایین  کارایی  عمدتاً  هستند،  معوق  مطالبات  از  بالاتری  نسبت

 کارایی  ارزیابی  منظور  به  پژوهش  این  ایران را بررسی نمودند. در  بانکداری  در نقدینگی  و  اعتباری  ریسک   و  کارایی

 بانکی   نظام  برکارایی  نقدینگی  و  اعتباری  ریسک  تاثیر  شناسایی  همچنین  و  بهینه  مدل  انتخاب  و  هابانک  بندیو رتبه

  رگرسیون   مدل  از  کارایی  و  ریسک  بین  ارتباط  بررسی  برای  سپس  و  است  شده  استفاده  MEAو    SFAرویکرد    دو  از

  زمانی  بازه  در  کشور  در  فعال  بانک  11  تعداد  مورد پژوهش  آماری  جامعه.  است  شده  استفاده  متغیره  چند  خطی

 کارایی  و  نقدینگی  و  اعتباری  ریسک  بین  معناداری  ارتباط  داده است که  نشان  هایافته  .است  بوده  1392  الی  1388

 هایبانک  اعتباری  ریسک  میان ارتباط  بررسی  ( که به 1398دهقان و همکاران )  دارد.  وجود  ایران  در  بانکی  نظام  در

 اعتباری ریسک متغیر  گیری  اندازه  برای اند. پرداخته  آنها سهام  و بازده ریسک و تهران بهادار  اوراق  بورس در  فعال

 
1 Constant Returns Scale (CRS) 
2 Variable Return Scale (VRS) 
3 Network Data Envelopment Analysis (NDEA) 
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 زمانی بازه در تحقیق هایداده  .است گردیده استفاده اعطایی تسهیلات کل به الوصول مطالبات مشکوک نسبت از

 در بورس آنها سهام که باشدمی  مرکزی  بانک نظارت تحت اعتباری موسسه و بانک 71 شامل و  1394 تا 1387

معنی  و منفی تاثیر هابانک  اعتباری ریسک که است از آن حاکی تحقیق نتایج  .شود می  معامله تهران بهادار اوراق

 متغیرهای و  هابانک  اعتباری  ریسک میان و  است  تهران داشته بهادار اوراق  بورس  در  هابانک  سهام  بازده  بر داری 

  به   (1398نمین و همکاران )  احدزاده  .دارد وجود و معنادارای  مثبت نامطلوب( رابطه بتای  و سنتی ریسک )بتای

تحلیل پوششی   در  وزنی  محدودیت  مدل  از  استفاده  با  ایران  در  تجاری  بانک  یک   1  درجه  شعب  عملکرد  ارزیابی

 و   شده   استخراج  قبلی   مطالعات  به  توجه  با  بانک  شعب  عملکرد  ارزیابی  هایشاخص   ابتدا.  پرداخته است  هاداده

  شامل  که بانک 1 درجه شعب کارایی ارزیابی  جهت هاداده پوششی تحلیل و  بانکی خبرگان نظر به  توجه با  سپس

  اعمال   وزنی  نتایج نشان داده است که محدودیت.  شده است  نهایی  هستند،  خروجی  شاخص  4  و  ورودی  شاخص  2

 . شودمی  بانک  1  درجه  شعب  عملکرد  ارزیابی  بهبود  سبب  شده
  را بررسی   ایران  هایدر بانک  اعتباری  ریسک  و   نقدینگی  ریسک  رابطه  (1397پناه )  یزدان  و  پژوهشی بغزیان  در

  هایداده  از  ترکیبی  که  پژوهش  هایداده  نوع  به  توجه  با.  باشدمی  ایران  هایبانک  پژوهش  این  آماری  نمودند. جامعه

 استفاده  دیتا  پنل  رگرسیون  مدل  از  باشند،می  پنل  یا  ترکیبی  هایداده  عبارتی  به  باشند،می  مقطعی  و  زمانیسری  

  ریسک   بر  مالی  اهرم  و بانک  اندازه  عملیاتی،  ریسک  بازار،  ریسک  که  داد  نشان  پژوهش  از حاصل  نتایج  .شده است

(  1391)  تاشسیما و شهیکی   خوش  .دارد  تاثیر  تهران  بهادار  اوراق  بورس  در  شده  پذیرفته  هایبانک  در  نقدینگی

 ارزیابی   منظور  به  پژوهش  این  ایران را بررسی کردند. در  بانکداری  صنعت  در  ریسک  و  کارایی  در تحقیقی ارتباط

 نقدینگی  و  عملیاتی  اعتباری،  هایریسک  تاثیر  شناسایی  سپس  و  بهینه  مدل  انتخاب  ها،بانک  بندیرتبه  و  کارایی

  استفاده   ریاضی  سازیبهینه  مبنای  با  ناپارامتریک  و  اقتصادی  مبنای  با  پارامتریک  رویکرد  دو   از  بانکی،  نظام  کارایی  بر

  قرار   مطالعه  مورد  1389تا    1384های  سال   طی  پژوهش  آماری  جامعه  عنوان  به  بانک  15  راستا  این  در.  است  شده

  بندی رتبه  و  کارایی  ارزیابی  در  ناپارامتریک  و  پارامتریک  روش  دو  تفاوت  بیانگر  پژوهش  هاییافته.  است  گرفته

  مقاله  هاییافته  همچنین.  باشدمی(  ناپارامتریک)  MEA  به  نسبت(  پارامتریک)   SFA  روش  نسبی  برتری  و  هابانک 

  وجود  ایران  بانکی  نظام  در  کارایی  و  نقدینگی  عملیاتی،  اعتباری،  ریسک  میان  دارمعنا  ارتباطی  که  است  آن  بیانگر

 بر آنها  تاثیر  و و اعتباری نقدینگی های ریسک  همزمان رابطه  بررسی ( که به1397دارد. بزرگ اصل و همکاران )

 اند. نتایج دیتا پرداخته پانل روش به 1393الی    1384دوره   طی در ایران در بانکداری صنعت در مالی پایداری

 داریمعنی  و مثبت رابطه عادی در حالت نقدینگی و اعتباری هایریسک که دهدمی  نشان همزمان معادلات رویکرد

 روش از استفاده با مالی پایداری بر  و اعتباری نقدینگی های ریسک تاثیر بررسی نتایج دارند. همچنین یکدیگر با

 بررسی مورد هایدهک  اکثر در مالی پایداری ریسک بر دو این دارمعنی و منفی تاثیر دهنده نشان چندک رگرسیون

 و اعتباری ریسک تحت اقتصاد  یک در بانکی  قوانین  نقش"عنوان   با ای مطالعه  (2016دیوینو ) و بوده است. داسیلوا 

 به پیش فرض  ریسک  و  است  ای دوره  اعتباری ریسک  که داد  نشان  دادند. نتایج انجام  برزیل در  "نقدینگی شوک 

ارتقاء  هایی برای سیاست توانند با تنظیممی بانکی  گذارانسیاست  اساس این دارد. بر  بستگی ساختاری های ویژگی

 دهند.  کاهش را خروجی در و کارایی، نوسانات مالی ثبات
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با استفاده از    2010-2008بانک داخلی چین را طی دوره    22بانک خارجی و    16( کارایی  2015آوکیران )

خارجی   هایدهد بانکهای پویا مورد بررسی قرار داده است. نتایج این پژوهش نشان میدادهپوششی  رویکرد تحلیل  

-اند. بیشتر ناکارایی رو بودهاند و در دوره ذکر شده با افزایش کارایی روبههای داخلی کاراتر عمل کردهنسبت به بانک

ها قرار دارند؛ همچنین تغییر مدل از بازده ثابت نسبت به  ها در طرف ستاندههای مشاهده شده در سطح بانک

  روش  از  استفاده  ( با1382تغییر چندانی در نتایج ایجاد نکرده است. نصیری )مقیاس به بازده متغیر به مقیاس،  

DEA داده  قرار  بررسی مورد اردبیل و  شرقی، غربی های آذربایجاناستان  در  را کشاورزی بانک شعبه 172 کارایی  

  حوزه   نظیر  یخاص  هایویژگی  به  توجه  با  مقیاس،  به   متغیر  و  بازدهی ثابت  فرض  با  را  شعب  است. ایشان کارایی

  نیز   ناکارا  واحدهای  برای  نهایت  در  و  محاسبه  را  مقیاس  و  فنی  کارایی  شعب، میزان  اندازه فعالیت،  دامنه  عملکرد،

روستایی   شعب  فنی  کارایی  میانگین  نشان داد که  پژوهش  نتایج.  است  کرده  معرفی   الگو   مرجع و  عنوانبه  را  شعبی

  و  فنی  از کارایی  بررسی  مورد  واحدهای  از  درصد  31  تنها  و  است  نزدیکتر  خود  گروه  کارایی  مرز  به  کشاورزی  بانک

-سرمایه  نهاده،  عنوان  به  تعداد پرسنل  و  هابانک  شعب  تعداد  گرفتن  نظر  در  ( با2005)  گونزالس  .برخوردارند  مقیاس

  با   کل  ریسک  و  اعتباری  ریسک  متغیرهای  تاثیر دادن  با  را  هابانک  کارایی  ستانده،  عنوانبه  هاسپرده  حجم  و  ذاریگ

  ی رابطه   نهایت  در  مقاله  این.  است  کرده  بندیرتبه  را  هااساس بانک  همین  بر  و  آورده  بدست  DEA  مدل  از  استفاده

  بانک   مقیاس  و   فنی  تحقیقی کارایی  ( در2008پاسیراس )  .است  دست آورده  به  دارایی   و  ریسک  بین  داریمعنی

  نسبت   نظیر  بانکی  ریسک  تبیین کننده  هایشاخص  و  متغیرها  گرفتن  نظردر    تجاری یونان را بررسی نموده و با

  صنعت  در  کارایی  و  ریسک  ارتباط  در تبیین  سعی  ،DEA  روش  در  نهاده  متغیرهای  عنوان  به  شده  نکول  هایوام

 را نشان دادند.   مقوله  دو  این  معنادار  ارتباط  و  داشته  بانکداری

ها  های انجام شده، روش تحلیل پوششی دادهادبیات موضوع و پژوهشهای صورت گرفته در  با توجه به بررسی

های انجام شده، تاکنون  ها جدیدتر است. همچنین طبق بررسیهای تحلیل پوششی دادهپویا نسبت به سایر روش

ورودی جهت   عنوان متغیرهای  به  متغیرهای دیگر  نقدینگی در کنار  و  اعتباری  پژوهشی که در آن دو ریسک 

ها در نظر گرفته شده باشد در ادبیات موضوع مشاهده نگردید. لذا این پژوهش سعی دارد تا  رایی بانکسنجش کا

های روش  با در نظر گرفتن دو متغیر ریسک اعتباری و ریسک نقدینگی در کنار متغیرهای دیگر به عنوان ورودی

ها سنجیده و پیشنهادهایی را جهت افزایش کارایی و  ها را بر کارایی بانکهای پویا، اثر آنتحلیل پوششی داده

 بهبود آن ارائه نماید.   

 

 شناسی پژوهش  روش   -3

ت. در پژوهش  اس  تحلیلی - توصیفی  تحقیقات  نوع  از  اجرا،  روش  لحاظ   از  و   باشد می  کاربردی  هدف،  نظر   از  پژوهش این  

و به منظور    Solver excelهای پویا در  ها با استفاده از روش ناپارامتریک تحلیل پوششی داده حاضر، میزان کارآیی بانک 

استفاده شده است.   SPSSافزار ها از آزمون رگرسیون در نرم بررسی تاثیر ریسک نقدینگی و اعتباری بر کارآیی بانک 

های مربوطه از  باشد. داده ک دولتی )ملی، سپه، صادرات، کشاورزی و مسکن( می بان   5جامعه آماری تحقیق، شامل  

آوری شده است.  دوره یکساله جمع   3و در قالب  1397تا  1395های  گزارشات مالی حسابرسی شده هر بانک در سال 
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بانک  حاضر  پژوهش  هدف  اینکه  به  توجه  با  کارایی  بر  نقدینگی  ریسک  و  اعتباری  ریسک  اثر    ، باشد می ها  بررسی 

ت.  اس  شده  گرفته  نظر  در  د، پردازن می   درآمد  کسب  به  ها بانک  آن  طریق  از  که  اصلی  فرآیند  اساس   بر  پژوهش  متغیرهای 

های صورت گرفته در ادبیات موضوع، انجام مطالعات میدانی و نظرسنجی از خبرگان و اساتید دانشگاهی  ابتدا با بررسی 

های  مدل مشخص گردید. در ادامه با نظرسنجی از مدیران و معاونان بانک   مرتبط لیستی از متغیرهای ورودی و خروجی 

  مفهومی  دل متغیر خروجی برای مدل مشخص گردید. م   3متغیر ورودی و    4انتخاب شده، از بین لیست مورد نظر  

  .است  داده  جای  خود  در  را  ها بانک  درآمدزایی   اصلی فرآیند است که    2بر اساس شکل    پویا  مدل  یک  صورت   به  پژوهش 

  خروجی   متغیرهای  ی، ریسک اعتباری و ریسک نقدینگی و ده وام  قابل  وجوه  شعب،  تعداد شامل    مدل   ورودی  متغیرهای 

  ارزیابی  شده،  ارائه  مدل  کمک  به  پژوهش  این  در باشد.  ی می اعطای  تسهیلات  و  گذاری سپرده  حجم نیز شامل کل درآمد،  

  یک  هر   کارایی  میزان  سنجش  به  زمانی  دوره  هر  در  واقع   در شود.  می  انجام  زمانی   دوره  چند  طی  و  پویا  بصورت  عملکرد 

  یک  از  که  نامطلوبی  شاخص  بعنوان   معوق  مطالبات  شده،  ارائه  مدل  بودن  پویا  به  توجه  با ود.  ش می  پرداخته  ها بانک  از 

  بسیار  ارزیابی  مورد  واحدهای  کارایی  بررسی  در  شاخص  این .  است  شده   استفاده  شود می  منتقل بعد  دوره  به  زمانی  دوره 

  یک  در  معوق  مطالبات  میزان  اگر از یک طرف در محاسبه ریسک اعتباری نقش دارد و از طرفی    که   چرا  داشته  اهمیت 

  میزان  افزایش ود.  ش می  مواجه  محدودیت  با  تسهیلات  پرداخت   در  بعدی  مالی  دوره  در  نظر  مورد  بانک  یابد،  افزایش  دوره 

  در  ها هزینه   این  جبران  برای  را  مبالغی  خود  منابع  محل  از  باید  ها بانک  و  نموده  هزینه  ایجاد  ها بانک   برای  معوق  مطالبات 

در رابطه با متغیر مطالبات معوق باید به این نکته توجه داشت که اکثر مطالعاتی که کارایی بانک را همراه  .  بگیرند  نظر 

؛  1397مازار و همکاران،   اند از این متغیر در مدل خود استفاده نمودند )عرب داده با ستاندهی نامطلوب مورد ارزیابی قرار  

 (.1396سلیمانی دامنه و همکاران،  

كارایی كارایی

تعداد شع 
وجوه  ابل وا  دهی
ریسک اع باری 
ریسک نقدینگی

تعداد شع 
وجوه  ابل وا  دهی
ریسک اع باری 
ریسک نقدینگی

كل در مد 
ح   س رده   اری
تس ی ت اع ایی

tدوره  t+1دوره 

م البات معو 

(t,t+1)

كل در مد 
ح   س رده   اری
تس ی ت اع ایی

 
 مف ومی پژوهش  مدل. 2ل شك
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 م غیرهای ورودی مدل:  -3- 1

 تعداد شعب  •

 وجوه قابل وام دهی •

باشد. )تسهیلات غیرجاری  جاری بر کل تسهیلات میریسک اعتباری، که حاصل تقسیم تسهیلات غیر   •

 های سررسید گذشته، معوق و مشکل الوصول است( شامل وام

 باشد. ریسک نقدینگی، که حاصل تقسیم کل تسهیلات به دارایی ها می •

 های مدل: روجی  - 3- 2

 باشد کل درآمد، که شامل درآمدهای تسهیلاتی و غیر تسهیلاتی می •

 گذاری سپرده حجم   •

 تسهیلات اعطایی  •

 های پویامدل تحلیل پوششی داده  -3- 3

ی زمانی و  هادوره ی پویا را نشان داده است. در این نمودار محور افقی نشان دهنده هامدل ( نحوه اجرای 1نمودار) 

سیستمی فرض شده    صورتبه  DMUهای مختلف بوده و هر واحد  محور عمودی بیانگر تعداد مشاهدات از داده 

 کند.  ی مورد نظر را تولید می هایخروج،  های وروداست که با مصرف  

 

 
 ها ی پویا برای ارزیابی كارایی بانکهاداده  یپوشش لیتحل . سا  ار پیشن ادی مدل 3ل شك

 

به شکل  با   واحد شامل   3توجه  باشد   t فرض کنید هر  و    𝑘0  و(  t=1,…,T)  کهی طوربه دوره  اول  ورودی دوره 

 شود: پارامترهای مدل به صورت زیر تعریف می

(𝑖 = 1, … , m)𝑥𝑖𝑗
t  ،i    امین عنصر ورودی واحد j( امj=1,…,n  )   در دورهt  ( امt=1,…,T .است ) 
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  (𝑟 = 1, … , 𝑠)𝑦𝑟𝑗
t  ،r    امین عنصر خروجی واحد j( امj=1,…,n  )   در دورهt  ( امt=1,…,T .است ) 

(𝑙 = 1, … , L)𝑘𝑙𝑗
t  ،l    امین خروجی واحدj  ام در دورهt    وl    امین ورودی واحدj  ام در دورهt+1  باشد. می 

 (𝑗 = 1, … , n)𝑧𝑗
t  امتیاز کارایی واحد ،j    ام در دورهt   .است 

 باشد: نیز به صورت زیر می   متغیرهای تصمیم مدل

𝜈𝑖
𝑡    وزن متناظر با ورودیi  دوره   ام درt  . 

𝑢𝑟
𝑡    وزن متناظر با خروجی ،r    دوره   ام در.t   

𝛽𝑙
𝑡−1     وزن متناظر با ورودی شبه ثابت ،l    دوره    ام درt-1 . 

𝜌𝑙
𝑡     وزن متناظر با ورودی شبه ثابت ،l    دوره   ام درt    شود. ن خروجی محسوب می که در این دوره به عنوا 

،  CCRها بر اساس مدل  با توجه به پارامترها و متغیرهای تعریف شده و تعریف کارایی در مدل تحلیل پوششی داده 

 باشد: ( می 2های پویا به صورت مدل )مدل تحلیل پوششی داده 

 

max 𝑧0
𝑡 =

∑ 𝑢𝑟
𝑡 𝑦𝑟0

𝑡𝑠
𝑟=1 + ∑ 𝜌𝑙

𝑡𝑘𝑙0
𝑡𝐿

𝑙=1

∑ 𝜈𝑖
𝑡𝑥𝑖0

𝑡𝑚
𝑖=1 + ∑ 𝛽𝑙

𝑡−1𝑘𝑙0
𝑡𝐿

𝑙=1

         𝑡 = 1, … , 𝑇 

s.t. 

∑ 𝑢𝑟
𝑡 𝑦𝑟𝑗

𝑡𝑠
𝑟=1 + ∑ 𝜌𝑙

𝑡𝑘𝑙𝑗
𝑡𝐿

𝑙=1

∑ 𝜈𝑖
𝑡𝑥𝑖𝑗

𝑡𝑚
𝑖=1 + ∑ 𝛽𝑙

𝑡−1𝑘𝑙𝑗
𝑡𝐿

𝑙=1

≤ 1       𝑡 = 1, … , 𝑇                                                                   (2) 

𝑢𝑟
𝑡 , 𝜈𝑖

𝑡 , 𝛽𝑙
𝑡−1, 𝜌𝑙

𝑡 ≥ 𝜀 > 0 ∀ 𝑖, 𝑟, 𝑙, 𝑡 
 

 های پژوهش یا  ه  -4

بانک دولتی کشور طی سه دوره زمانی یکساله استفاده شده است.    5از مدل فوق جهت محاسبه میزان کارآیی  

آوری شده  های جمع ها و اطلاعات مورد نیاز از گزارشات مالی حسابرسی شده هر بانک بدست آمده است. دادهداده

 گزارش شده است.   1های استخراج شده در جدول  باشد. دادهمی 1397تا  1395های  مربوط به سال

 

 1397تا  1395های ها طی سالهای مربوط به بانک. داده 1جدول 

 بانک سال 

 ها روجی  م غیر واس ه هاورودی 

تعداد  

 شع 

وجوه  ابل 

 * دهیوا  

ریسک 

 ** اع باری

ریسک 

 ** نقدینگی

م البات  

 * معو 
 *كل در مد

ح   

 *  اریس رده

تس ی ت 

 * اع ایی 

95 

 1421142 355783 92348 21256 0.578 0.075 1563256 3328 ملی

 476721 133317 43557 6533 0.522 0.134 519625 1695 سپه 

 1113242 292008 53213 65398 0.621 0.188 1213433 2587 صادرات 

 550575 137607 38371 11408 0.769 0.106 605632 1914 کشاورزی 

 1034421 93262 52400 12058 0.828 0.099 1117174 1522 مسکن

96 
 1321287 448152 89561 18051 0.596 0.062 1426989 3234 ملی

 626897 149054 40371 7327 0.54 0.12 689586 1636 سپه 
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 بانک سال 

 ها روجی  م غیر واس ه هاورودی 

تعداد  

 شع 

وجوه  ابل 

 * دهیوا  

ریسک 

 ** اع باری

ریسک 

 ** نقدینگی

م البات  

 * معو 
 *كل در مد

ح   

 *  اریس رده

تس ی ت 

 * اع ایی 

 1240087 352737 44551 80427 0.578 0.2 1364095 2447 صادرات 

 649136 16290 54599 25668 0.655 0.161 701066 1892 کشاورزی 

 1380823 132492 60488 16151 0.761 0.062 1505097 1447 مسکن

97 

 1247386 511736 103346 23371 0.581 0.083 1359650 3125 ملی

 945008 256657 46792 10096 0.583 0.091 1011158 1487 سپه 

 1636719 528632 90928 123304 0.536 0.216 1751289 2334 صادرات 

 920243 280737 41673 40991 0.483 0.202 1012267 1888 کشاورزی 

 1495971 147115 90179 26081 0.832 0.094 1600688 1255 مسکن

، مطالبات معوق، کل درآمد، حجم سپرده گذاری و تسهیلات اعطایی برحسب هزار  دهی*واحد متغیرهای وجوه قابل وام

 باشد. میلیارد ریال می 

**متغیر ریسک اعتباری حاصل تقسیم تسهیلات غیرجاری بر کل تسهیلات و متغیر ریسک نقدینگی حاصل تقسیم کل  

 باشد. ها می تسهیلات بر دارایی

 

ارائه شده است.   2انجام شده و نتایج در جدول    EXCEL SOLVERافزار  ها با استفاده از نرم تجزیه و تحلیل داده

در نرم افزار و حل مدل توسط نرم افزار    1های جدول  بدین صورت که پس از مدل کردن مسئله و وارد کردن داده

، عدد یک به  2های کارایی مربوط به جدول  های مختلف بدست آمده است. ستونبانک در سال مربوطه، کارایی هر  

با توجه به امتیاز کارایی نهایی معنای کارا بودن واحد مورد ارزیابی و در غیر این صورت، واحد مربوطه ناکاراست. 

بانک مسکن به عنوان کاراترین  های مذکور  بندی مورد نظر انجام شده است که از میان بانکبدست آمده، رتبه

های بدست آمده از  وزن  های بعد قرار دارند.های سپه، صادرات، کشاورزی و ملی در رتبهبانک و پس از آن بانک

 ارائه شده است.   3افزار در جدول  حل مدل توسط نرم 

 
 ها در هر سه دوره . ن ایج حاصل از ت زیه وتحلیل كارایی بانک2جدول  

 بانک 95كارایی سال 96كارایی سال 97كارایی سال كارایی ن ایی  رتبه

 ملی 0.878 1 0.997 0.958 5

 سپه  1 0.979 1 0.993 2

 صادرات  1 0.976 1 0.992 3

 کشاورزی  0.984 1 0.97 0.984 4

 مسکن 1 1 0.998 0.999 1
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 های بدس   مده از مدل پیشن ادی . وزن 3جدول

 م البات معو  ریسک نقدینگی  ریسک اع باری  دهیوجوه  ابل وا   تعداد شع   DMU سال

95 

 0.0000002 0.00000001 0.0005158 0.00000062 0.00000965 ملی

 0.00000001 0.00000001 0.00000001 0.00000047 0.00044621 سپه 

 0.00000026 0.00000001 0.00065373 0.00000078 0.00001234 صادرات 

 0.00000052 0.00000001 0.00128641 0.00000156 0.00002465 کشاورزی 

 0.00000029 0.00000001 0.00075217 0.00000087 0.00001359 مسکن

96 

 0.00000001 0.00000001 0.00000001 0.00000068 0.0000095 ملی

 0.00000001 0.00000001 0.00000001 0.0000014 0.00001963 سپه 

 0.00000001 0.00000001 0.00000001 0.00000072 0.00001 صادرات 

 0.00000001 0.00000001 0.00000001 0.00000137 0.00001922 کشاورزی 

 0.00000001 0.00000001 0.00000001 0.00000066 0.00000917 مسکن

97 

 0.00000005 0.00000001 0.00000001 0.00000073 0.00000001 ملی

 0.00000001 0.00000001 0.00000001 0.00000099 0.00000001 سپه 

 0.00000004 0.00000001 0.00000001 0.00000057 0.00000001 صادرات 

 0.00000006 0.00000001 0.00000001 0.00000099 0.00000001 کشاورزی 

 0.00000004 0.00000001 0.00000001 0.00000062 0.00000001 مسکن

 0.000000102 0.00000001 0.000213881 0.00000087 0.000038267 میانگین 

 

 

  شعب  تعداد.  دارد  شده  ذکر  هایبانک  کارایی  در را    تاثیر  بیشترین  اعتباری  دهد که ریسکنشان می  3  جدول  نتایج

  ریسک  طرفی،  از. دارند را تاثیر بیشترین معوق مطالبات و دهیوام  قابل وجوه ترتیب  به  آن از پس و  دوم رتبه  در

همچنین نتایج تحلیل رگرسیون در    .است  داشته  بررسی  مورد  هایبانک  کارایی  در   را  تاثیر  نیز کمترین  نقدینگی

خلاصه شده است.    4ها در جدول  به منظور بررسی میزان تاثیر هر یک از متغیرها روی کارآیی بانک   SPSSافزار  نرم 

( )0.789مقادیر ضریب همبستگی  تعیین  )0.622(، ضریب  اصلاح شده  تعیین  و ضریب  کننده  0.608(  بیان   )

بینی نمایند.  ها را پیشاند میزان کارآیی بانکطوری که متغیرها توانسته  باشد به مناسب بودن مدل رگرسیون می 

ها روی  دهنده تاثیر معنادار آنباشد که نشانمی  0.05نیز برای تمام متغیرها کمتر از    Pمقادیر موجود در ستون  

دهی جوه قابل وام دهد که متغیرهای تعداد شعب و ونشان می  4در جدول    Betaباشد. میزان  ها میکارآیی بانک

ها دارند. همچنین  تاثیر مثبت و ریسک اعتباری، ریسک نقدینگی و مطالبات معوق نیز تاثیر منفی روی کارآیی بانک 

ها دارد و بعد از آن به ترتیب تعداد شعب،  دهد که ریسک اعتباری بیشترین تاثیر را در کارآیی بانکنتایج نشان می

         ق و ریسک نقدینگی قرار دارد.دهی، مطالبات معووجوه قابل وام 
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   از تحلیل ر رسیون  حاصل ن ایج. 4 جدول

P t Beta SE B  م غیرهای پیش بین 

 مقدار ثابت  2.981 0.097  8.126 0.000

شعب  تعداد 0.121 0.020 0.331 5.965 0.000  

دهیوام قابل وجوه 0.0943 0.014 0.256 4.701 0.000  

اعتباری  ریسک  0.146- 0.190 0.382- 6.561 0.000  

نقدینگی ریسک  0.068- 0.105 0.151- 2.856 0.006  

 مطالبات معوق  0.087- 0.035 0.194- 2.953 0.005

ADJ.R2=-0.608 R2=0.622 R=0.789 :توجه 

 

  یری بحث و ن ی ه  -5

ها  ها و سپرده آوری سرمایهبا جمعکه  ها و نهادهای مالی نقش مهم و حیاتی در اقتصاد هر کشور دارند به طوری بانک 

ها  بانک.  کنندبه بخشهای مختلف اقتصادی، زمینه لازم را برای رشد و توسعه اقتصادی ایجاد می  هاآن  تخصیص و  

با تاخیر از سوی مشتریان و   های پرداخت نشده یا پرداختازدیاد وام مشکلاتی مانند  طول حیات کاری خود با  در  

ها  گذاران مواجه هستند. مدیران نهادهای مالی و بانک برداشت ناگهانی سپرده و یا عدم تجدید سپرده توسط سپرده 

و    برای کنترل و ساماندهی فعالیت های خود، نیاز به ارزیابی داشته تا بتوانند نقاط ضعف و قوت را شناسایی کرده

جا  باشد. از آن ها میهای ارزیابی کارایی، تحلیل پوششی دادهترین روشکارایی خود را افزایش دهند. یکی از مهم

های متوالی به یکدیگر وابسته است بنابراین  ها در دورهها به صورت پیوسته بوده و عملکرد آن که فعالیت بانک

ها باشد. پژوهش حاضر با  ناسب جهت تعیین کارآیی در بانکتواند یک رویکرد مهای پویا می تحلیل پوششی داده 

ها از  ها صورت گرفته است و جهت تحلیل دادههدف بررسی اثر ریسک اعتباری و ریسک نقدینگی بر کارایی بانک

های تعداد  و تحلیل رگرسیون استفاده شد. بدین منظور پس از تعیین شاخص های پویاروش تحلیل پوششی داده

متغیرهای کل درآمد، حجم شعب،   ورودی،  عنوان  به  نقدینگی  و ریسک  اعتباری  وام دهی، ریسک  قابل  وجوه 

گذاری و تسهیلات اعطایی به عنوان خروجی و مطالبات معوق به عنوان متغیر واسطه در مدل تحلیل پوششی سپرده 

های مذکور بانک  داد که از میان بانکها در سه سال متوالی محاسبه گردید. نتایج نشان  های پویا کارایی بانک داده

های بعد قرار دارند. در پژوهش  های سپه، صادرات، کشاورزی و ملی در رتبهمسکن به عنوان کاراترین بانک و بانک

  ها تاثیر معنادار و منفی دارد و  در بین تمام متغیرهاحاضر نشان داده شد که ریسک اعتباری روی کارایی بانک 

( در تحقیق خود به 1391)  تاشیما و شهیکی سخوش خواهد داشت.    کارایی  را در  یرثات  ترینریسک اعتباری بیش

  های این پژوهش همخوانی دارد. این نتیجه رسیدند که ریسک اعتباری رابطه معناداری با کارایی دارد که با یافته

دارد که این   کارایی بر را تاثیر بیشترین اعتباری ریسک که داد نیز نشان( 1396) پاتاوانی  جهانگرد  پژوهش نتایج

( اگر چه در پژوهش خود به ارتباط  1393تحقیق نیز با نتایج پژوهش حاضر همراستا است. جعفری و فخاری )

رابطه معکوس بین این   دهندهنشان ها ها دست نیافتند ولی نتایج آنمعناداری بین ریسک اعتباری و کارآیی بانک 

( در تحقیق خود تاثیر معنادار و منفی ریسک اعتباری بر  1397و همکاران ) بزرگ اصلدو متغیر است. همچنین 
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  بر   یر معنادار منفیثات  نقدینگی  نتایج این پژوهش نشان داد که ریسک  اند.ها را نتیجه گرفتهپایداری مالی بانک 

  تاش یما و شهیکیسخوش (،  1393جعفری و فخاری )  است که با نتایج تحقیق  داشته  یبررس  مورد  هایبانک  کارایی

همخوانی دارد. پژوهش حاضر نشان داد که متغیر تعداد شعب در رتبه دوم    (1396)  پاتاوانی  و جهانگرد  (1391)

باشد.  ( همراستا می 2008پاسیراس )ها وجود دارد که با نتایج تحقیق  تاثیرگذاری مثبت معنادار روی کارآیی بانک 

  عمدتاً   معوق هستند،  مطالبات  از  نسبت بالاتری  دارای  که   هاییبانک   (1397مازار و همکاران )  در پژوهش عرب

حاضر    تریپایین   کارایی پژوهش  نتایج  با  که  است  کارایی  بر  معوق  مطالبات  تاثیر  دهنده  نشان  دارند که خود 
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Abstract 

Banks are one of the most important financial institutions in the economy of the countries 

and it is very important to evaluate their performance. One of the factors affecting the 

efficiency and performance of banks is the risk factor. Although there has been a lot of 

research on banking performance and risks, most of them have not used credit risk and 

liquidity risk as their variables and also use the traditional method of data envelopment 

analysis. The purpose of this study is to investigate the effect of credit risk and liquidity risk 

on the efficiency of the banks by dynamic data envelopment analysis. In the proposed model, 

the indicators of number of branches, lendable funds, credit risk and liquidity risk as inputs, 

overdue receivables as an intermediate variable and indicators of total income, deposit 

volume and facilities granted as outputs are considered. In this study, the efficiency of five 

state-owned banks in the three-year period of 1395-1397 has been studied. The results of the 

model show that Maskan Bank has been more efficient than other studied banks in the period. 

Also, the results of the regression show the significant effect of variables on the efficiency of 

banks so that credit risk and liquidity risk have the most and the least impact, respectively . 

Keywords: Banking, Efficiency, Dynamic Data Envelopment Analysis, Credit Risk, 

Liquidity Risk 

 

 

 

 
 



 

 

 

 

 

 

 


