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 چکیده

دلیل پیچیدگی و جهانی شدن بازارهای مالی به یک حوزه اولویت دار در سراسر  درسالهای اخیر سواد مالی به  

جهان تبدیل شده است. بنابراین هدف پژوهش حاضر، بررسی تاثیر سواد مالی شامل سه بعد،رفتارمالی،دانش مالی  

. جامعه  تحلیلی است-اجتماعی بر رفتارسرمایه گذاران است.روش پژوهش، توصیفی_و نگرش مالی و عوامل فردی

باشند و حجم نمونه از طریق فرمول کوکران،  آماری پژوهش سهامداران حقیقی در بورس اوراق بهادار تهران می 

داده   328 گردآوری  برای  است.  شده  تعیین  توسعه نفر  و  همکاری  استانداردسازمان  پرسشنامه  از  ها 

ین المللی است. برای بررسی و تجزیه  ( استفاده شده است، که یکی از ابزارهای سنجش معتبرو بOECDاقتصادی)

نتایج تحقیق نشان می دهد که بین عوامل    مدل معادلات ساختاری استفاده شده است.  ها از روش و تحلیل داده

مختلف و رفتار سرمایه گذاران رابطه قابل توجهی وجود دارد. اولاً، متغیرهای فردی و اجتماعی مورد مطالعه در  

این عوامل    .که بیان کننده، نقش اساسیایه گذاران همبستگی معناداری را نشان می دهنداین پژوهش با رفتار سرم

. علاوه بر  در سرمایه گذاران استتر  های منطقیانتخاب   وگیری  دهی به فرآیند تصمیمفردی و اجتماعی در شکل 

رفتار سرمایه گذاران تأثیر بسزایی دارند.  این، ابعاد سواد مالی، یعنی رفتار مالی، نگرش مالی و دانش مالی نیز بر  

نشان می   مالی    به طور خاص، رفتار مالی نشان دهنده تأثیر مثبت بر تصمیم گیری است. از سوی دیگر، نگرش

قابل توجهی بر  و  دهد که رابطه معکوس با رفتار سرمایه گذار دارد. در نهایت، دانش مالی نشان دهنده تأثیر مثبت  

سرمایه گذاران در موقعیت های مختلف بوده است. در مجموع، این تحقیق بر اهمیت متغیرهای  نحوه تصمیم گیری  

 اجتماعی و سواد مالی در درک و پیش بینی رفتار سرمایه گذاران تاکید می کند   _فردی  

 اجتماعی. _ی ،دانش مالی،رفتار مالی، عوامل فردیمال  نگرش،  انگذار  هیرفتار سرما  هاي کلیدي:واژه 
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 مقدمه   -1

شان    یمال  تی، مسئول  شرفتهیپ  یها  یو قرار گرفتن افراد در معرض فناور   یمال  یدربازارها   یدگیچیپ  شی با افزا

  ی را ضرور   یمال  یرفتارها  یعاقلانه برا   ماتیواتخاذ تصم  یمال  میازمفاه  حی. که داشتن درک صحابدی  یم  شیافزا

 یرفاه مال  یبرا   ید یمؤلفه کل  کیبه عنوان   ، یدر سطح جهان یآموزش مال ت یامروز اهم یمال یا یکند. در دن یم

 یسک یپرر  یدر حال ورود به بازارها   گذارانهیشده است. امروزه سرما  رفتهیکشور پذ  کی  یثبات مال  نیافراد و همچن

 یک یلوژتکنو  یها  ینوآور  لیوجود دارد،که به دل  یاز محصولات و خدمات مال  یعیوس  ف یهستند، که در آن ط

 یم   شی افزا  یمال  یها  یریگ  میگذاران را در تصم  هیسرما  تیومسئول  سکیاست ،که ر  هتر شد  دهیچیپ  تیوضع

گذاران قادر    هیشود. تا سرما  یم  جادیا  یمال   یمانند دانش و مهارتها   هیاول  یمال  زاتیبه تجه  ازین  ط،یشرا  نیدهد.درا

انتخاب کنند، که با   یگذار هیسرما یرا برا  یی ها نهیوجه گز نیبوده وبه بهتر دهیچیپ یمال یبه حرکت در بازارها 

داده،واعتماد    شیدانش را افزا،  2مالی سواد    رایز  (.1،2017)چودهاری و کمبوج شان مطابقت دارند   یومنابع مال  ازهاین

را    یتر   منیا  یمال  ندهیسمت آحرکت به  ،  امر   نیکه ا  ابد،ی  یم شیشان افزا  یامورمال  تیریمد  یبه نفس افراد برا 

که قادرند، به طور   یافراد ؛ بر اقتصاد دارد  یمثبت ریتأث یکه سواد مال دهدی نشان م  قاتیفراهم خواهد کرد. تحق

آگاه  اتمحاسب   قیدق و  انجام دهند  را  تنوع ر  یساده  تورم و  تما  سکیلازم درمورد  ر  لیرادارند،  برنامه    ی ز یبه 

داشت  یبازنشستگ  یبرا   یشتریب خواهند  ومیچل  شان  ومیچل3،2011)هاستینس  لوساردی   ، 2011 4لوساردی 

پایین بودن سطح سواد،    رسیدن به سواد مالی خصوصاً برای کشورهای در حال توسعه به دلیلراه    (.2017ومیچل

انگیز است.همچنین  وجود فرهنگ های متنوع و نابرابرهای گسترده درتوسعه اقتصادی و اجتماعی، بسیار چالش بر 

،در کشورهای مختلف عواملی از قیبل ،گستردگی تنوع در فرهنگ، اعتقادات، مذهب و آداب ورسوم ،رفتار مردم را  

نگرش و  کرده  را  5مالی   هدایت  دهد  آنها  می  کمبوج،چارچوب  و  کاکثر (.2021)چودهاری  در  با  ورهایشمردم  ی 

سرمایه گذاری در طلا و زمین را به عنوان    و برای قرن ها  ،یا در حال توسعه ریسک گریز هستند  وپان  بازارهای مالی

امن ترین صرفه جویی در نظر می گیرند. اگر این وجوه در محصولات و خدمات مالی مولد سرمایه گذاری شود،  

ابراین، نیاز زیادی به سواد مالی نشان دهنده حجم وسیعی از منابع مالی و تزریق سرمایه زیادی در اقتصاد است. بن

 (. 2017،  چودهاری و کمبوجدرکشورها وجود دارد)

 درست ، مانند تمام تصمیماتی است ، که در طول زندگی گرفته می شود. انسان 6ازطرفی دیگر، تصمیمات مالی 

رد. لذا بر این  گیقرار می  7گذاری تحت تأثیر عوامل شخصی و اجتماعی محیطی گیری برای سرمایه هنگام تصمیم

، مقدمات ارائه مکتبی  8(، با بیان نظریه چشم انداز 1۹7۹اساس، تصمیمات افراد متفاوت است. کاهنمن و توریسکی )

با استفاده از تلفیق علم روانشناسی و مالی دیدگاهی ارائه    یرفتاردرمالی  را فراهم کردند.  یجدید به نام مالی رفتار

 
1 Choudhary&Kamboj 
2 Financial Literacy 
3 Hastings & Mitchell 
4 Lusardi&Mitchel 
5 Financial Attitude 
6 Financial decisions 
7 Socio-demographic Factors 
8 Perspective theory 
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(. در  201۹،  1اس ینگتیو ن  یدهد)اندرسار الی افراد در تصمیماتشان را توضیحشده است که توانسته است رفتار م 

آگاهانه    یگذاره یسرما  مات یاتخاذ تصم  ی اطلاعات برا  یوعمل بر مبنا  ریتفس  ی مطالعه چگونگ  یرفتار  هیمال  قتیحق

  ی د یاست)جمش  یریگمی تصم  ندیدر فرآ  یروان شناخت  یندهایفرا  ریبه دنبال تأث  گریتوسط افراد است به عبارت د

 (. 13۹5  ،ید یو جمش

 

 ادبیات نظري و توسعه فرضیه ها: 

مالیه  قرار دارد، نظریه    3که در رأس نظریه بازارهای کارا   ه،امروز  2های پژوهشی دانش مالی ترین برنامه یکی از حیاتی

اقتصاد کشور هم   و شغلی افراد، بر زندگی فردی که علاوه بر، 5مالی است باتوجه به اهمیت موضوع رفتار 4رفتاری 

پردازیم. استفاده از علوم مختلف در  می  سرمایه گذارانبه بررسی تاثیر سواد مالی بر روی رفتار  تاثیرگذارخواهد بود،

صورت چشمگیری افزایش یافته است. در خصوص  های اخیر به  حل مسائل پیش روی پژوهشگران مالی در سال 

ها پرداخته شده است. سواد مالی عبارت است از  سواد مالی تعارف مختلفی ارائه شده که در ادامه به برخی از آن

گیری موثر در خصوص استفاده از منابع پولی و مدیریت آن )بنیاد مالی تحقیقات  توانایی قضاوت آگاهانه و تصمیم

شود که قادر به مدیریت مالی شخصی خود در زندگی  (. یک فرد در صورتی باسواد مالی تلقی می6ا آموزش بریتانی 

و جامعه در حال تغییر باشد. همچنین بتواند تاثیرات تصمیمات مالی فرد بر روی خودش، دیگران و محیط را درک  

ل دانش است بلکه شامل رفتارها  (. در حقیقت تمرکز اصلی سواد مالی نه تنها شام1400کند)قیصری و همکاران،  

 (.13۹8و حرکتهای مالی و رویکردهای آن است)رحمانی نوروزآباد و محمدی،  

عد  سواد مالی را در قالب سه بٌ  7  (OECD)طبق تعاریف پرکاربردگفته شده، سازمان همکاری و توسعه اقتصادی

نیز سواد مالی شامل دانش مالی، رفتار مالی   این پژهشکند:  دانش مالی، نگرش مالی و  رفتار مالی. در  توصیف می

باشد. ادبیات مربوط به این موضوع پنج حوزه مالی را برای افراد شناسایی کرده است ، تامین  و نگرش مالی می 

ها  هزینه های زندگی، پیگیری، انتخاب محصولات، برنامه ریزی برای آینده، اگاهی و دریافت مشاوره. همه این حوزه 

دهند. این حوزه  های مالی و رفتارهای مالی است که مفهوم سواد مالی را با هم تشکیل میالی، نگرش شامل دانش م

ترکیبی از آگاهی، دانش، و مهارت، نگرش و رفتار لازم برای تصمیم گیری های مالی صحیح و در  "ها به عنوان  

  ۹تعریف می کند) اتکینسون و مسی  8«ی رفاه مالی فرد »نهایت دستیابی به رفاه مالی افراد است که نهایتا ان را  

های روانشناختی انسان در کل بازار و در سطح فردی را شناسایی توان گفت رفتار مالی سعی دارد پدیده (. می2012

از آن  و  الوستانی،  کرده  بیاموزد)شریفی و جعفری  از گسترده  بخش شامل رفتاری (. مالی 1400ها  های  جنبه ای 

 چگونگی مطالعه  رفتاری  مالیه  دارد. در حقیقت تناقض کارا  بازار فرضیه با که است  اجتماعی شناسی وعلوم روان 

 
1 Andarsari& Ningtyas 
2 Financial Knowledge 
3 Efficient market theory 
4 Behavioral finance theory 
5 Financial Behaviour 
6 National Endowment for financial   Education British 
7 Organization Economic and Cooperation Development  
8 Individual financial well-being 
9 Atkinson& Messy 
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 به دیگر  عبارت  به افراد است  توسط  گذاری آگاهانهسرمایه تصمیمات  اتخاذ  برای  اطلاعات  مبنای  بر  وعمل  تفسیر

 بررسی و تحلیل و  تجزیه رفتاری  مالیه ست. قصد گیری اتصمیم  فرآیند در شناختی  روان فرایندهای  تأثیر دنبال 

(.   13۹5گذاری است)جمشیدی و جمشیدی، های سرمایه رفتار  های روانیمکانیسم اساس بر بازار های جامعپدیده 

ها  گذاری و ارزیابی، بازده شرکت در بورس، نحوه تصمیم گیری، تخصیص منابع پولی، قیمت  1رفتار سرمایه گذاران 

شناسی انسان ریشه دارد، باعث  دهد. شرایط مبهم و اشتباهات شناختی که در روا نرا تحت تأثیر خود قرار می

ه رفتارهای ویژه در هنگام  شود سرمایه گذاران اشتباهاتی در شکل دهی انتظارات خود داشته باشند و در نتیجمی

و هاگسرمایه بروز دهند )چن  از خود  مالی  بازارهای  مهارت در  2021،  2گذاری در  و  (. دانش سرمایه گذاران 

محصولات و اصول مالی اساسی و اصلی، فراتر از سطح نیاز است. اهمیت بهبود سواد مالی سرمایه گذاران، به دلیل  

اقتصادی، سیاسی، و عواملی همچون توسعه محصولات مالی   بازارهای مالی، تغییر در عوامل  جدید، پیچیدگی 

(. پر واضح است علاوه بر ضروری بودن سوادمالی افراد برای  2017،  3جمعیتی افزایش یافته است )مونا و انیس

بورس  تصمیمات مالی،عدم توجه و نادیده گرفتن ویژگی های فردی و اجتماعی افراد ، هنگام سرمایه گذاری در  

 های زیادی  به این بازار در حال رشد برساند. تواند آسیب اوراق بهادار تهران می

بر بهبود درک استفاده    کیدموگراف  یرهایمتغ  ریبا عنوان  تاث  یامطالعه   13۹8و همکاران در سال    یشاه مراد 

 یحاک  ج یها انجام دادند که نتامصور شرکت   یمال  یهاارائه شده در صورت  یاجتماع   یر یپذتیکنندگان از مسئول

کارا م  ییاز  از  کنندگان  استفاده  درک  بهبود  در  شده  استفاده  تاث  میفاه روش  و  نظر    تی جنس  یرگذار یمورد 

  ک ی دموگراف  یهایژگیبا عنوان اثر و  یامطالعه  13۹7. رحمان سرشت و همکاران در سال  باشدیبر آن م  انیپاسخگو

 یصنعت  یها)مورد مطالعه: حسابداران شرکت   ؛یاخلاق  یهایریگ  میدر تصم یو اخلاق  یسازمان  یرهایمتغ  ،یفرد

  ، ی اخلاق  یو داور   یمسئله اخلاق  ییشناسا  نیب  یکه رابطه معنادار  دهدینشان م  های ج بررسی( انجام دادند. نتازیتبر

  4و همکاران   یوجود دارد. امار  یو قصد اخلاق  یمسئله اخلاق  ییشناسا  نیب  زی و ن  یو قصد اخلاق  یاخلاق  یداور   نیب

انداز اتجام  بر رفتار پس   یمال  وزشو آم  یشناخت   تیجمع  یهایژگیو  ریتأث  یابیبا عنوان ارز  یامطالعه   2020در سال  

 یسواد مال   ن،یدارد. علاوه بر ا  یمعنادار  ریتأث  یزیگر  سکیبر ر  یشناخت  تینشان داد که عوامل جمع   جیدادند. نتا

با    یا مطالعه  2020در سال    5و همکاران   ایوروژکی.  نکندیم  لیانداز را تعدو رفتار پس   یز یگر  سکیر  نیروابط ب

مطالعه   نیانجام دادند. ا یانحراف یبر خطر رفتار مال یدوره کارشناس یتیجمع - یاجتماع یهایژگیو ریعنوان تأث

نام در قالب آموزش  ثبت   ،یمال  سکیمستعد ر  ،یانحراف  یمال  یهای مستعد استراتژ   شترینشان داد که مردان جوان، ب

 ینوآورانه ندارند، هستند. کسان   یمال  یهای به استراتژ   لیکه تما  یافراد   ،یاتابعه منطقه  یشهرها   یهای بوم  ،یتجار

خانواده  از  به  یهاکه  بالا  درآمد  »صرفهعنوبدون  خانواده »پس   ان«،ی جوان  از  »معقول«  و  پردرآمد    یهاانداز« 

پژوهش    نیتوجه به مطالب گفته شده انجام ا  باهستند.    یرقانونی غ  یمال  یهاطرح   ریدرگ  شتریب  شوند،ی م  یبندطبقه

  ن یا ر،یتفاس نیگردد. با ا یم یتلق یضرور یاز ین رانیبازار بورس اوراق بهادار ا یجوامع مختلف از جمله برا یبرا 

 
1 Behavior Investors 
2 Chen & Haga. 
3 Mouna & Anis 
4 Amari et al. 
5 Nivorozhkina et al. 
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دانش  ی،نگرش مالی  عد: رفتار مالسه بٌ  قیافراد از طر  یبه دنبال سنجش سواد مال  یپژوهش با ارائه شواهد تجرب

 باشد.   یدر بورس اوراق بهادار تهران م  گذارانه یبررفتار سرما  یاجتماع_یفرد  عواملو    یمال

 ت: اس   ریها و اهداف پژوهش به شرح ز  هیفرض  ن،یبنابرا

 دارد.   یو معنادار  رمثبتیگذاران تاث  هیبر رفتارسرما  یرفتار مال (1

 دارد.   یو معنادار   رمثبتیگذاران تاث  هیبر رفتارسرما  یدانش مال (2

 دارد.   یو معنادار   رمثبتیگذاران تاث   هیبر رفتارسرما  ینگرش مال (3

 دارد.  ی و معنادار   رمثبتیگذاران تاث  هیبر رفتارسرما  یو اجتماع  یفرد   یهایژگیو (4

 

 

 

 
 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 
 

 شپژوهمدل مفهومی 

 

 پژوهش  یشناسروش

که در    یقیپژوهش سهامداران حق  یبوده .جامعه آمار   یشیمایپ  یفیو توص  یهدف کاربرد   ثیحاضر از ح  پژوهش

در بورس اوراق بهادار تهران    یگذارهیو سرما   دهی قل در پنج سال گذشته سهام خرابورس اوراق بهادار تهران حد

رفتار سرمایه 

 گذاراران

 سواد مالی

عوامل فردي و 

 اجتماعی

 دانش مالی

 رفتار مالی

 نگرش مالی

 جنسیت

 سن

 وضعیت تاهل

 وضعیت سکونت 

 وضعیت شغلی

 درآمد

 تحصیلات
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  ی برا   دهیتعداد نمونه برگز  ن،ی. بنابرادیگرد  هباشند. حجم نمونه بر اساس فرمول کوکران محاسب  یاند ، مانجام داده 

پژوهش پرسشنامه    نیاطلاعات در ا  یآورجمع   ی. ابزار اصلباشدی نفر م  328بازار،    گذارانه یسهام و سرما  دارانیخر

،   است  یاقتصاد  یسازمان توسعه و همکارتهیه شده توسط  پژوهش، پرسشنامه استاندارد    نی. پرسشنامه اباشدیم

عد سواد  و بٌ  ی فیک  یعد مالبٌ  ،یفیک   یفیعد توص بٌ  3.پرسشنامه در  ی می باشدالملل   نیمعتبر ب   یابزار نظر سنج  که

ا  دهیگرد  هیته  یمال دارا   نیاست.  م  ی اصل  هیگو  40  یپرسشنامه  برا   یآلفا   زانیاست.    ی کرونباخ محاسبه شده 

 ل یتحل   هیتجز  یبرابرخوردار است.و    ییگفت پرسشنامه از اعتبار بالا  توانیاست که م  7۹1/0  یپژوهش حاضر مساو 

 استفاده شده.است.   یدادها از مدل معادلات ساختار

 

 ش هاي پژوهیافته 

حداقل ها و حداکثرها و سپس    ار،یانحراف مع  ن،یانگیم  ،یشامل فراوان  یفیارائه آمار توصیافته های پژوهش شامل  

 بر کوواریانس   یمبتن وش معادلات ساختاری است. در معادلات ساختاریبا استفاده از ر  یمحاسبه آمار استنباط

(CB-SEM) مدل اندازه    جهیشود. در نت  شیآزما  دی که با  باشدوجود داشته    هیفرض  کیاست که    مناسب   یزمان

ها انجام شد.    هیقرار گرفت و آزمون فرض  یابیو برازش مورد ارز  ییروا  ،ییایاز نظر پا  پژوهش   یرها یمتغ  یریگ

آلفای کروناخ  شود.    ی اثبات م  رهایاز متغ  ک یسؤالات هر    نیب  ی با همبستگ  پژوهش   نیا  یها  هیگو  یی ایپا  نیهمچن

پرسشنامه از آمار    قیبه دست آمده از طر  یداده ها  لیو تحل  هیتجز  یبرا در ادامه  است.    0.7۹1این پژوهش برابر با  

  پژوهش  یرهایو متغ  کیمشخصات دموگرافآماره توصیفی  ابتدا    نیاستفاده خواهد شد. بنابرا  یو استنباط  یفیتوص

 پژوهش در معادلات ساختاری پرداخته می شود.    یرها یمتغ  یها و بررس  هیشود و سپس به آزمون فرض  یارائه م

نمونه ها  نیادر   نظر    یآمار   یبخش،  بررس  متغیرهای دموگرافیکاز  م  یمورد  توزردیگ  یقرار  آمار    عی. جدول 

 است:   ریبه شرح ز  یفیتوص

 
 اجتماعی _فردي يرهایمتغ یفیتوص هآمار: 1جدول 

 متغیر گویه
 فراوانی 

 )نفر( 
 درصد

بیشترین  

 امتیاز

کمترین 

 امتیاز

میانگین  

 امتیاز

آمارة آزمون 

اختلاف  

 میانگین 

سطح 

 معناداري 

 جنسیت 
 6. 8۹ 17 143 1. 54 208 آقا

0 .63 0 .52 
 6. ۹1 38 148 8. 45 176 خانم 

 تاهل
  2. ۹6 17 141 8. 73 223 متاهل

2 .22 

 

 ۹. 88 42 148 2. 26 7۹ مجرد  02. 0

 محل سکونت 
  6. ۹3 17 148 80 310 شهر 

1 .06 

 

 ۹0 41 141 20 74 روستا  08. 0

 شغل
 6. ۹4 38 148 54 208 شغل آزاد 

2 .28- 0 .12 
 7. 87 17 143 46 176 کارمند 
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 متغیر گویه
 فراوانی 

 )نفر( 
 درصد

بیشترین  

 امتیاز

کمترین 

 امتیاز

میانگین  

 امتیاز

آمارة آزمون 

اختلاف  

 میانگین 

سطح 

 معناداري 

 رده سنی

 3. 84 17 148 0 2 سال  18زیر 

2 .۹3- 0 .004 

18-30 120 31 141 38 ۹8 .6 

30-40 100 26 148 17 88 .4 

40-50 78 20 143 32 ۹0 .2 

 5. ۹4 1۹ 144 22 84 50بالای 

رشته 

 تحصیلی

 ۹. ۹3 17 148 3. 43 166 مالی 

 2. ۹1 38 143 1. 35 135 غیر مالی  03. 0 03. 2

 5. ۹0 45 141 6. 21 83 بدون تحصیلات 

 درآمد

کمتر از سه  

میلیون تومان  

 در ماه 

26 6 .7 137 51 100 .6 

4 .11 0 .007 

میلیون   3-10

 تومان در ماه 
۹3 24 .2 150 36 88 .3 

میلیون   10-20

 تومان در ماه 
215 55 .۹ 144 34 84 .3 

  20بالای 

میلیون تومان  

 در ماه 

50 13 .2 147 1۹ 101 .6 

 تحصیلات

تر از  پایین

 لیسانس 
12۹ 33 .5۹ 148 17 8۹ .۹ 

 6. ۹5 23 152 ۹4. 2۹ 115 لیسانس  03. 0 

 4. 87 17 142 73. 24 ۹5 فوق لیسانس 

 8. ۹8 36 150 74. 11 45 دکترا

 

می   استفاده(  CFA)  یدییتأ   یعامل  لیتحل از    یریگو برازش مدل اندازه   ییایاعتبار، پا  دییتأ  یبرا  در این پژوهش

  ل یتحل  یمناسب بودن نمونه برا   یابیارز  یاز راه ها   یکیباشد.    یکاف  دیحجم نمونه با  ،یعامل  لیانجام تحل  ی. برا شود

 یسؤالات موجود م   ایشود که آ  مشخص  دیبا  ،یعامل  لیاست. هنگام انجام تحل  KMOاستفاده از شاخص    یعامل

  ی تعداد سوالات موجود برا   ایآ  گر،یعبارت د. به  ریخ  ای  رندیمورد استفاده قرار گ  توانند به عنوان سؤالات پژوهش 

و سطح معناداری کمتر از    باشد  1به    کیو نزد  0.6از    KMOکه شاخص    یزمان.  ریخ  ایمناسب است    یعامل  لیتحل

 قابل قبول دانست.   یعامل  لیتحل  یتوان داده ها را برا   یمباشد،    05/0
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 و بارتلت KMOآزمون : 2جدول  

 Kaiser- Mayer- Olkin 0.587 یرینمونه گ تی کفا ی ریاندازه گ

Chi-Square  5۹42.506 تقریبی 

 780 درجه آزادی 

 0.000 معناداری 

  نیشود. مقدار آزمون بارتلت همچن یم  رفتهی پذ اط یبا احت  زین  0.7تا  0.5 نی باشد، اما ب   0.7 یبالا  دیشاخص با  ن ی** ا *

 برازش کرد.  یمعادلات ساختار یسازاز مدل توان یاست و م  یکاف یعامل لی تحل ی که حجم نمونه برا  دهدینشان م

 منبع: یافته های پژوهش 
 

  ا ی کند که آ  ی م   ن یی ( تع CFA)   ی د یی تا   ی عامل  ل ی مشاهده شده تحل  ی از داده ها   ی بر اساس مجموعه ا در ادامه پژوهش  

  ا یآ   نکه ی ا   نیی با هدف تع   ی د یی تا   ی عامل   لی ساده، تحل  انی . به ب ر ی خ   ا ی است    ی شده کاف   ف ی تعر   ش ی از پ   ی مدل عامل   ک ی 

 .ر ی خ   ا ی انتظار بود، مطابقت دارد    رد مو   ی نظر   ی و مدل ها   ی شده با آنچه بر اساس تئور   ی ر ی تعداد عوامل اندازه گ 
 

 
 : مدل تحلیل عاملی استاندارد1شکل 
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  ر یمتغ   دهدیهستند که نشان م  کیصفر و    نیب  یر یمقاد  یعامل  یبارهادر توضیح نتایج می توان بیان کرد که  

در    ف یضع  ی همبستگ  کیباشد،    0.3کمتر از    یشده مرتبط است. اگر بار عاملمشاهده   یرهایپنهان چقدر با متغ

  ، یعامل لیمطلوب است. در تحلو  قبولقابل  0.6و  0.3 نیب یعامل یشود. بارهایگرفته م دهیشده و نادنظر گرفته 

داشته باشند.    گریبا عوامل د  ییبالا  یبار عامل  دیبا  کنندی م  یریگپنهان )عامل( را اندازه   ریمتغ  کیکه    ییرهایمتغ

از    در این پژوهش  قرار دارند.  یقابل قبول  یریگعامل در محدوده اندازه   یکه اکثر بارها  دهدیشکل بالا نشان م

و تناسب  اجتماعی و سواد مالی در سه بعد بر رفتار سرمایه گذار    _مولفه های فردی    ریتأث  یبرا   یمعادلات ساختار

  لیتحل  کیتکن  کیبه عنوان    یمعادلات ساختار  یساز . با استفاده از مدل شود  یاستفاده م  پژوهش   یمدل مفهوم

را گسترش    و مدل پژوهش   کرد  شیپنهان را آزما  یرهایشامل متغ  ونیهمزمان معادلات رگرس  توانی م  ره،یچند متغ

 . داد

 
 )استاندارد(  يساختار معادلاتمدل  جی. نتا2شکل 
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  د ییتا یبرا  زین یگرید یهابرازش مدل هستند، شاخص  زانیدهنده مکه نشان یعلاوه بر چهار شاخص اصل

 : نشان داده شده است  ری رد مدل وجود دارد که در جدول ز  ای

 
 ي برازش مدل ساختار ي. شاخص ها3جدول

 هاي برازش شاخص
 غیرمتمرکز  ترجیحی نسبی  مطلق 

/df2X GFI AGFI SRMR IFI NFI PGFI PNFI RMSEA CFI 

 ۹/0 < 0.1 > 5/0 < 5/0 < ۹/0 < ۹/0 < 08/0 > ۹/0 < ۹/0 < 1-5 *مقدار آستانه قابل قبول

 0.۹42 0.084 0.888 0.672 0.۹ 0.۹56 0.087 0.725 0.755 3.68 نتایج 

*Acceptance threshold value 

 

همسو هستند.    یو ساختار عامل  ینظر  یبا مبان   یپژوهش به خوب  نیا  یهابرازش جدول، داده   یهابا توجه به شاخص 

  ، نشان دهنده اعتبار ساختار دارد  0.1کمتر از    پژوهش   یریاندازه گ  یمدل ها  یبرا   RMSEAکه شاخص    ییاز آنجا

  ی ضرور   پژوهش   یها  هیفرض  قیآزمون دق  یبرا  ریمس  بیبرآورد ضرا  یاصلاحات برا  جه،یاست. در نت  مدل پژوهش

 T-valueاز    ،پژوهش   یهاهیمعتبر بودن فرض  نییتع  ی. همانطور که در شکل بالا نشان داده شده است، براستین

 ها استفاده شد. آزمون آن   یبرا 

 
 ( T-value) يساختار معادلاتمدل  جی. نتا3شکل 
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  ب ی ضر  ایبا صفر ندارد    یدار ی: پارامتر در جامعه هدف تفاوت معنشودیم  انیب  ریصورت ز، فرض صفر به رون یاز ا

  در آن صورت،  باشد  1.۹6  اگر در محدوده مثبت و منفی t در جامعه هدف برابر با صفر است. مقدار آزمون  ریمس

  راتییتغ  تواندی نم  ن،یصفر ندارد و )بنابرا  اب  یداریتفاوت معن  0.05آمده در سطح  دست که پارامتر به   دهدینشان م

ا t دهد(. اگر مقدار   حیوابسته را توض  ریمتغ مقدار پارامتر    05/0  یدر سطح معنادار   یعنیمحدوده نباشد،    نیدر 

به ریمس  بی)ضر )درنتدست (  و  است  با صفر متفاوت  را توض  ریمتغ  راتییتغ  تواندیم  جهیآمده  دهد(.    حیوابسته 

را خلاصه   پژوهش   جینتا  ریشده است، جدول زنشان داده    4طور که در شکل  . همانشود یفرض صفر رد م  نیبنابرا

 :کندیم

 
 يمدل ساختار جینتا: 3جدول 

 هاآزمون فرضیه tآماره  ضریب استاندارد  مؤلفه 

 اجتماعی  _فردی 

 رفتار مالی 

 نگرش مالی 

 دانش مالی 

 تایید  2.65 0.6

 تایید  4.16 0.51

 تایید  -۹.12 -0.۹8

 تایید  2.18 0.58

 

وجود دارد. اولاً،    یگذاران رابطه قابل توجه  هیعوامل مختلف و رفتار سرما  ن یدهد که ب  ینشان م  قیتحق  جینتا

 ی گذاران همبستگ  هیبا رفتار سرما  6/0استاندارد    بیبا ضر  قیتحق  نیمورد مطالعه در ا  فردی و اجتماعی  یرهایمتغ

به    یدهکلدر ش  ینقش اساس  فردی و اجتماعیعوامل    نیکه ا  دهدینشان م  نیدهند. ا  یرا نشان م  یمعنادار 

  ، یابعاد سواد مال   ن،یبر ا  علاوه  .شودیم  تری منطق  یهادارند که منجر به انتخاب   گذاره یسرما  یریگمیتصم  ندیفرآ

دارند. به طور خاص، رفتار    ییبسزا  ریگذاران تأث  هیبر رفتار سرما  زین  یو دانش مال  ینگرش مال  ،یرفتار مال  یعنی

نگرش    گر،ید  یاست. از سو   یریگ   میمثبت بر تصم  ریاست که نشان دهنده تأث  0.51استاندارد    بیضر  یدارا   یمال

گذار دارد. در    هیدهد که دلالت بر رابطه معکوس با رفتار سرما  یرا نشان م  -۹8/0استاندارد شده    بیضر  یمال

بر نحوه    یمثبت قابل توجه  ریدهد که نشان دهنده تأث   یرا نشان م  0.58استاندارد شده    بیضر  یدانش مال  ت،ینها

 _فردی    یرهایمتغ  تیبر اهم  قیتحق  نی مجموع، ا  در  مختلف است.  یها  تیگذاران در موقع  هیسرما  یریگ  میتصم

ها بر لزوم در نظر    افتهی  نیکند. ا  یم  د یگذاران تاک  هیرفتار سرما  ینیب  شی در درک و پ  یو سواد مال  اجتماعی

  هی سرما  یریگ  میتصم  یندهایفرآ  یساز  نهیبهبود و به  یبرا   ییها  یاستراتژ   یعوامل در هنگام طراح  نیگرفتن ا

انندک  یم  دیتاک  یگذار  بر  بمشاهده   یهایهمبستگ  ن،ی .علاوه  رفتار    اجتماعی  _فردی    یرهایمتغ  نیشده  و 

 جیبه نتا  تواندی خاص م  یتیجمع  یهالی با پروفا  یگذار ه یسرما  یهای استراتژ   قیکه تطب  دهدی نشان م  گذارهیسرما

 میتصمبر    یشناخت  تیعوامل جمع  ریو سا  لاتیچگونه سن، سطح درآمد، تحص  نکهیمنجر شود. درک ا  یترمطلوب 

  ، یرفتار مال  )  یسواد مال  ابعاد  موثر باشد.  یمال  یزیاز برنامه ر  ی اتیجنبه ح  کیتواند    یگذارد، م  یم  ر یتأث  یریگ

  ر یگذار نقش دارند. تأث  هیدر شکل دادن به رفتار سرما  یهر کدام به طور منحصر به فرد  ی(و دانش مال  ینگرش مال
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دهند، احتمالاً انتخاب    یاز خود نشان م  یمحتاطانه ا   یکه عادات مال  یدهد که افراد  ینشان م  یمثبت رفتار مال

پرداختن به هر گونه    تیاهم  یمرتبط با نگرش مال  یمنف  بیدارند. برعکس، ضر  یا  نهآگاها  یگذار   هیسرما  یها

  ر یتأث ن،یبر ا علاوه کند. یشود، برجسته م ح یصح یریگ میرا که ممکن است مانع تصم یر یسوگ ای ینگرش منف

ر مناظر  حرکت د  یبرا   گذارانه یسرما  یبر ارزش آموزش و انتشار اطلاعات در توانمندساز   یقابل توجه دانش مال

بر    یملموس  ریتأث  تواندی م  یبهبود سواد مال  یها برا که تلاش   دهدی نشان م  افته ی  نی. اکندیم  دیتأک  یمال  دهیچیپ

را در    یارزشمند   یها  نشیمطالعه ب  نی ا  جه،ینت  در  داشته باشد.  یگذار هیرماس  یهامینحوه برخورد افراد با تصم

دهد. با شناخت    یگذار ارائه م  هیو رفتار سرما  یابعاد سواد مال  ،یشناخت  تیجمع  یرهایمتغ  نیب  دهیچیمورد رابطه پ

را    ی آموزش  یتوانند مداخلات هدفمند و برنامه ها   یگذاران م  استیعوامل، دست اندرکاران و س  نیا  ینقش محور 

 کنند.  یطراح  یتر در مسائل مال  یمنطق  یریگ  میتصم  یگذاران و ارتقا  هیسرما  جینتا  یا ارتق  یبرا 

 

 ي ریگ جه یبحث و نت

شدن بازارهای مالی و جهانی شدن این بازارهاست.  ترپیچیده دلیل ضرورت سواد مالی در دنیای امروز ،گستردگی و  

برای اتخاذ تصمیمات مالی بهینه و حرکت به سمت اینده امن مالی، داشتن سطح   بازارهاکه لازمه ورود به این  

با توجه به یافته های حاصل از پژوهش، بعٌدهای رفتار    قابل قبولی از، سه بعٌد تشکیل دهنده سوادمالی می باشد.

  اقتصاد توسعه   یی باشورهادر سال های اخیر، کدارند.  گذاران  سرمایهمستقیم و بسزایی در رفتار  تاثیر  و دانش مالی  

 حرکت در مسیر خصوصی   هم.کشور ایران  افراد کرده اند توجه زیادی به سطح سواد مالی    درحال توسعهیافته و  

دراجرای    یتموفق،که بستر سازی مناسب برای  در پیش گرفته    ،قانون اساسی  44اصل  را طبق    سازی اقتصادی

افزایش سطح دانش و آگاهی عموم جامعه درخصوص  ،   ها  یکی از این بستر سازی  است. سازی، ضروری  خصوصی

  بنابراین،   .ضروری برای پیشگیری و حل مسائل مالی است  اصلداشتن سواد مالی یک    زیرامی باشد؛  مسائل مالی

سیستم مالی کشور از  در این شرایط همراه با رویکرد سیاست های اقتصادی مقاوتی ،    میتوان اذعان داشت که،

ب  بسیار  است.    ییالااهمیت  اقتصاد  برخوردار  و  مالی  دنیای  در  بسیاری  شواهد  مالی امروزه  توسعه  اهمیت  بر 

اند.متمرکز با رفتار    نتایجبعٌد بعدی نگرش مالی است که،     شده  از رابطه معکوس ان  در  گذاران  سرمایهحاکی 

  عات و احساسات در مورد فرایند یادگیریلااز مفاهیم، اط  را می توان ترکیبینگرش مالی    بازارهای مالی بوده است.

می دارند    الاتریبه عبارتی افرادی که نگرش مالی بختم می شود،دانست.  استعداد عملکرد مطلوب    که نهایتا به

مالی  توانند مدیریت    درک  برای  و  لازم  روزانه  مالی  و  امور  دهند)یگانه  نشان  خود  از  مدت  بلند  های  برنامه 

و از طرفی اعتماد به نفس افراد با کنترل صحیح امور مالی برای ایجاد اینده مالی امن افزایش می  .( 13۹7زارعی،

، باید از نگرش  مالی  دانش و رفتار  در بازارهای مالی علاوه بر داشتن سطح مورد نیاز  سرمایه گذاران  بنابراین  یابد.

برخوردار باشند .تحقیقات    گذاریات صحیح سرمایهمالی مناسبی هم برای درک و فهم مسائل مالی وگرفتن تصمیم

تری داشته،ونگرش مالی صحیح به  نشان داه،زمانیکه افراد از دانش مالی خوبی برخوردار هستند،رفتار مالی مناسب 

دهند.که نهایتا هم به رضایت فردی از امور مالی وهم رشد  گذاری از خود نشان میپس انداز،بازنشستگی و سرمایه 

 کشورمنجر می گردد.   اقتصادی
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هاعلاوه  یافتهپرداختیم،که شواهد و  گذاران  سرمایهدر ادامه به بررسی تاثیر عوامل فردی واجتماعی بر رفتار  

بوده  گذاران  سرمایه بیان کننده تاثیر مثبت و قابل توجه این عوامل بر رفتار  براساسی بودن متغیرهای انتخاب شده،  

پژوهش   تاهل،اند.دراین  از جمله،سن،جنسیت،وضعیت  زندگی تحصیلاتفاکتورهایی  ،وضعیت شغلی،درامدومحل 

انسان موجودی اجتماعی فردی و اجتماعی در نظر گرفته شدند.همانطور که میدانیم،  متغیرهای  عنوانافراد به  

یژگی فردی واجتماعی به عبارتی هرانسان دارای وبر، تاثیرگرفتن ازجامعه و برآن نیز تاثیرگذاراست.است،که علاوه 

که می تواند تحت تاثیر مسائل محیط پیرامونش به فاکتورهای روانشناسی او بدیل گردد.افراد با توجه  خاص است،

های فردی و روانشناختی خاص خودشان، تصمیمات مالی را هم مانند سایر تصمیم گیری ها در زندگی به ویژگی

  ، یگذار   هیدر عرصه سرما  یروانشناخت  تیلااز تما  ی که آگاهمعتقدند  یرفتار  یطرفداران مال انجام می دهند.یکسری  

را    یدر دانش مال  یروانشناسعلوم  نقش    کسانیکه  .استنیاز به مطالعات همه جانبه    ،توسعه  برای و    یضرور   کاملا

می دانند،پذیرفتن تردید    گذاران  هیسرما  ماتیتصمو    اوراق بهادار  یبازارها   عاملی بدیهی برای تاثیر گذاری در

اقتصاد خانواده مثل   دکنندهیمسائل تهد  درخصوص مباحث مالی رفتاری به وضوح دشوار به نظر میرسد.برای مثال، 

ضیف شدن شرایط    ، و در نتیجهشود.    مشکلات مالیمنجر به    تواندی م  یازکارافتادگ  ای  لاقدادن شغل، ط  از دست

به مردان،    شتریب  بیو آس  یتینارضاسبب    تواندی  ماین مشکلات    هد داشت.اقتصادی را در بلند مدت به همراه خوا

والد پ  نیزنان،  بس  یمال  لاتمشک   یامدهایو کودکان شود.  ظاهر    یخانوادگ  یزندگ  هایبخش از    ی اری مزمن در 

افراد به مسائل و    .شودمی براهداف،تمایلات،رفتارمالی،نگرش  اجتماعی  این عوامل به عنوان فاکتورهای فردی و 

گذاری نامناسب می شود.باتوجه به مطالب  تصمیمات مالی تاثیربسزایی دارند. که در نهایت، منجر به رفتار سرمایه

گی فردی و هم اقتصاد کشور را تحت تاثیر قرار  گفته شده، افراد میتوانند،با رفتار سرمایه گذاری اشتباه هم زند

و   ی(، امار 2020و همکاران ) ایوروژکی(، ن2021و همکاران ) اتزیراود یها افتهیحاضر با  پژوهش یها افتهدهند.ی

(،  13۹7)  ان(، رحمان سرشت و همکار 13۹7دادرس و همکاران )(،2016بنگمین وهمکاران)(،  2020همکاران )

 باشد.     یهمسو م(،13۹۹(،رجبی فرجادوهمکاران)13۹8)و همکاران    یشاه مراد 

مالی   هایآموزش گذاراران موثر است، بر طبق نتایج، از آنجا که دانش ورفتار مالی بر روی رفتار بهینه سرمایه

سواد  ، اقدام شود. واطلاعات  گذاری کارامده یانداز و سرماپس   هیروح  جیو در مدارس با هدف ترو  ییاز دوران ابتدا

های زندگی آموزش داده شود تا افراد رفتار  مالی باید به صورت عمومی در مدارس و دانشگاهها به عنوان مهارت 

افراد    بیترغهمچنین نگرش مالی بررفتارسرمایه گذاران تاثیر گذاراست ،   گذاری بهینه از خود نشان دهند.سرمایه

از تص.ودشمی  هیتوص   یمال  درحوزهای  یبه سوادآموز متعصبانه جلوگیری شود.تا  افراد      میمات  نتایج،  بر طبق 

قرار دهند. ومهارت ویژگی نظر  مد  مالی  را در تصمیمات  اجتماعی  و  بیاموزندزیرا  های فردی  را  مالی  های سواد 

 گذاری،رفاه مالی برایشان در پیش خواهد داشت.  رفتارهای بهینه سرمایه 

)صداقت،    یعوامل روانشناخت  یبررسگردد:  ات ذیل ارائه میهای پژوهش حاضر، پیشنهادبا توجه به محدودیت 

 وتنوع ریسک در بازارهای مالی بر  و عوامل اقتصادی مانند تورم ( ینیو بدب ینیخوش ب، ی احساسات، محافظه کار

مال ان. بررسی تاثیرنگرش مالی وحالت های ریسک پذیری،ریسک گریزی وریسک  گذار  هیو رفتار سرما  یسواد 

ها. در  گذاران باروش پویایی سیستممالی و رفتار سرمایهموثر بر سواد رسرمایه گذاران. مدلسازی عوامل خنثی بر رفتا
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روش  از  پژوهش  برای جمع این  می های کمی  روش  این  کنار  در  است که  استفاده شده  اطلاعات  از  آوری  توان 

گذاران و رتبه  گیری چندمعیاره برای انتخاب معیارهای موثر بر رفتار سرمایه های تصمیمهای کیفی و مدل روش 

ها و مشکلات این  باشد. محدودیت وانعی روبرو میها و مهر کار پژوهشی با محدودیتها استفاده نمود.  بندی آن 

هایی این پژوهش به صورت ایستا و در بازه زمانی محدودی بررسی شده است که استفاده از روش پژوهش عبارتند از:  

کند.  سازد و شرایط مقایسه تطبیقی نتایج دو مطالعه را فراهم میمانند مدلسازی پویا این محدودیت را برطرف می

از محدودیت بررسی   این مطالعه میصرف متغیرهای دموگرافیک  مانند  های دیگر  عوامل دیگری  باشد، چرا که 

باشد و در  گذار موثر می مسائل روانشناختی، احساسی و عوامل محیطی و اقتصادی جامعه بر روی رفتار سرمایه

 باشد.  گنجایش پژوهش حاضر نمی
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Abstract 

In recent years, financial literacy has become a priority area around the world due to the 

complexity and globalization of financial markets. Therefore, the purpose of this research is 

to investigate the impact of financial literacy including three dimensions, financial behavior, 

financial knowledge and financial attitude and individual-social factors on investors' 

behavior. The research method is descriptive-analytical. The statistical population of the 

research is real shareholders in Tehran Stock Exchange and the sample size is 328 people 

determined through the Cochran formula. To collect data, the Organization for Economic 

Cooperation and Development (OECD) standard questionnaire was used, which is one of the 

reliable and international measurement tools. The structural equation model method was used 

to examine and analyze the data. The research results show that there is a significant 

relationship between various factors and investors' behavior. First, the individual and social 

variables studied in this research show a significant correlation with investors' behavior. This 

shows that these individual and social factors play a fundamental role in shaping the investor's 

decision-making process, which leads to more rational choices. In addition, the dimensions 

of financial literacy, that is, financial behavior, financial attitude and financial knowledge, 

also have a significant impact on the behavior of investors. In particular, financial behavior 

shows a positive influence on decision making. On the other hand, attitude shows that it has 

an inverse relationship with investor behavior. Finally, financial knowledge has been shown 

to have a significant positive effect on how investors make decisions in different situations. 

Overall, this research on the importance of individual variables. 

Keywords: investor behavior, financial attitude, financial knowledge, financial behavior, 

individual-social factors. 
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