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مهم    اریبسو   تواندیو ارزش افزوده، م  هااتیدولت از مال  یدرآمدها  شیافزا  یکشوور، ب  مننا  یاتیمال  تیظرف  شیافزا

 قگیری از روش تحقیکشوور بادودد در ایپ وهوهش سونی دوده با بهره  یو اجتماع  یتوسون  اقتصواد  یبرا  یاتیو ح

  چهارده نفر از   حب  بااام مصو جاسوا،، با انایپ    بردوودد    اقدامکشوور    یاتیمال  تیظرف  یارائ  الگوب   ،  بنیاددادهکیفی 

 یلیو حداقل مدرک تحصو   یسوال سوابق  کار  15امر با حداقل    پیمتخصوصو   و  کشوور  یاتیو خبرگان نظام مال  دیاسوات

ساختاردهی  بند    دشدر قالب   ک دناسایی دده    وارادایمی  مدل  مقول  اصلی براسا، 10تنداد  اردود،    یکاردوناسو 

ی ب  عنوان »دورای   اتیمال  یسواز  متقاعدی و  اتیمال  یهودومندسوازی،  اتیمناسوب مال  یگذار  اسوتیسو دوده اسوت   

گسوووترش  ،  «ایزمین   دووورای »ب  عنوان    میتحر«،  گر  مداخل »دووورای     ب  عنوان  یقتصووواد دولتاو    ، تورم«علیّ

رفواه   و ی بو  عنوان »بنود تنواملی«، ظرفیوت موالیواتی بو  عنوان »وودیوده محوری«اتیو موال  پیتمکی و  اتیو موال  یهوا یو ووا

ی،  ات یگذاری مناسوب مال  اسوتسوی  یرهایمربوط ب  متغ  یفراوان  پیشوتریب پیهمچنی«د  ویامد»بند  ب  عنوان  عمومی  

با    داردد  قیدر مدل تحق  رهایمتغ  پیا  شوتریب  تیبود ک  نشوان از اهم  ی و متقاعدسوازی مالیاتیاتیمال  یهودومند سواز

ی و  اتیمال  اری مناسووبگذ  اسووتیسوو عوامل کلان از جمل   حاصوول از وهوهش مشووخ  دوود ک  الگوی  توج  ب   

 سازی مالیاتی  تاثیر بسزایی بر ظرفیت مالیاتی  و توسن  آن دارنددهمچنیپ متقاعد سازی مالیاتی و هودمند  

 ی، نظری  داده بنیادد اتیمناسب مال  یگذار  استیس ی،  اتیمال  تیظرف  های كلیدی:واژه 
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 مقدمه   -1

ی ایپ موضوع التیاست، هم در سطح کسب و کار و هم در سطح ا  مناسب  یاتی مال  یهااست یس  ازمند ی ن  داری توسن  وا

تواند ردد    یک  م(  2020،  1)ویکتورووا و همکاران   دولت است  یدیکل  تیاز ظرف  یاتیمال  تید ظرفحائز اهمیت است

است ک     داریتوسن  وا  یرور منبع ض  یاتی مال  ید درآمدهاموجب دودرا    داریو توسن  وا  (2022،  2ی)بادا اقتصاد

افزا  یاتی مال  یدرآمدها   دی تول  یدولت را برا  ییتوانا از    د(2022،  3) کوام و آسونگو دهد  یم  شیخود  مالیات یکی 

وان بالقوه ورداخت  ت  دو با ثبات تریپ منابع مالی برای تامیپ درآمدهای عمومی دولت است  پیتر  یاصل  ،مهمتریپ

ولت ک  در ادبیات اقتصادی از آن تحت عنوان ظرفیت مالیاتی مالیات از سوی جامن  و توان وصول مالیات از طرف د

ظرفیت مالیاتی در واقع حجم مالیاتی است ک  جامن    دیاد می دود اولیپ گام در جهت وصول مالیات می بادد

ظرفیت اقتصادی یک کشور برای تحمل انواع مالیات  ی،  اتیمال  تیظرف  دیگر  ب  عبارتی  دتوان ورداخت آن را دارد

افزایش مالیات بدون    دمیزانی است ک  ادخاص حقیقی و حقوقی یک کشور می توانند مالیات بپردازند  هاست و

عدم تحمل جامن     موجب  یاتیمال  تیموضوع ظرفعدم توج  ب     دتوج  ب  ظرفیت مالیاتی کشور امکان وذیر نیست

خود باعث عدم تحقق اهداف نظام مالیاتی از جمل  عدم  موضوع    ک  ایپ  دده است ک     ها  اتیفشار انواع مال  ریدر ز

  جادیا  یدولت برا  ییتوانا  یاتیمال  تیظرفد  گردیده است  (بودج )تحقق درآمدهای دولت در کارنام  مالی دولت  

عدم توج  کافی ب  ظرفیت مالیاتی موجب سیاست    د(2022،  4)بای و همکاران کند  یرا مشخ  م  یاتی مال  یدرآمدها

مودیان    وذیرش و تمکیپ عدم نارضایتی جامن  در زیربار فشارانواع مالیاتها وبدنبال آن   تی نامناسب وگذاری مالیا

در ایپ وهوهش    دگردیده استوعدم تحقق اهاف مالیاتی    فرار مالیاتی  ایجاد دوودیده اجتناب وورداخت مالیات ودر  

آن  دناسایی عوامل موثر بر ظرفیت مالیاتی افزایش    تا با  مبنا داریم ک  الگوی مناسب ظرفیت مالیاتی را ارائ  نمایی

از ایپ جهت حائز اهمیت است    یاتی اهداف نظام مال  دمحقق گرددکشور  ب  بهتریپ نحو ممکپ اهداف نظام مالیاتی

د همچنیپ میبایست ب  ایپ نکت  توج   با سیستم اقتصادی کشور در سطح کلان دارد  یخود ارتباط مستقیمک   

همان نسبت ک  دولت در جهت افزایش درآمدهای مالیاتی و تامیپ درآمدهای ملی تلاش می امروزه ب   دود ک   

ی بدون توج  ب  ظرفیت  اتیمال  یدرآمدها  زیرا تحقق  ظرفیت مالیاتی ب  یک امر مهم و حیاتی تبدیل دده است  ،کند

ک   بادد  بر ایپباید    برای تحقق درآمدهای خود در نظام مالیاتی  دولت  تلاشبنابرایپ    مالیاتی امکان وذیر نیستد

امروزه در کشور بدلیل عدم توج     تقویت دوددظرفیت مالیاتی کشورعوامل موثر بر ظرفیت مالیاتی دناسایی و  

  اف مالیات و وصول مالیاتی دکواقنی  بیپ ظرفیت  ،  کافی ب  ظرفیت مالیاتی وعوامل تاثیرگذار آن در ظرفیت سازی

گسترش تنهدات دولت    ک  ایپ موضوع برنام  ریزی های دولت را دچار مشکل نموده استد  قابل توجهی وجود دارد

چنیپ    تامیپهزین  های دولت را با روند افزایشی مواج  نموده است ک     و ددد  اجتماعی،  در عرص  های اقتصادی 

لیاتی و مولف  های آن در افزایش درآمدهای  لذا دناسایی ظرفیت مافمنابع درآمدی مطمئنی را می طلبد  ی  مخارج

د دولت با تبییپ کارکردهای نظام مالیاتی برای رسیدن ب  ردد و توسن   مالیاتی از اهمیت ویهه ای برخوردار است
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اقتصادی و با ایجاد بستری مناسب از فپ آوری روز، میتواند ظرفیت مالیاتی راک  تامیپ کننده  درآمدهای مالیاتی 

ای توزینی ، تخصیصی وتثبیتی می بادد  افزایش دهدد بکارگیری درست وهدفمند منافیتها ،تخفیفات  در زمین  ه

، تشویقات ،بخشودگی ها امتیازات وخدمات مالیاتی با رویکرد مناسب درجهت ظرفیت سازی مالیاتی و توسن   

بنابرایپ با توج  ب  موارد    کسب و کار برای ارتقای سطح رفاه ورضایتمندی جامن  نیز در ایپ مسیر راهگشاستد

ورداخت  می دود؛ فلذا    کشور  یاتیمال  تی ظرف  یارائ  الگومذکور در ایپ وهوهش بوسیل  روش تحقیق داده بنیاد ب   

ارائ   کشور    یاتی مال  تیظرف  ی را می توان جهتالگو سوال اصلی وهوهش ب  ایپ صورت مطرح می گردد ک  چ   

 نمود؟
 

   ینظر   یمبان  -2

ب    ات یب  نسبت مال    اتیمشمول مال  تیمؤثر استد ظرف  یاتیوجود نظام مال  ،یاز عوامل مهم توسن  اقتصاد   یکی

کلان    یها   یهگیبا در نظر گرفتپ و  یتواند ب  صورت تجرب  یدده اداره دارد ک  م  ینیب  شیو  یناخال  داخل  دیتول

نهاد   یتیجمن  ،ی اقتصاد تغ  یکشور ک  همگ  کی  یو  زمان  )کارکون و  زده دود  پیکنند، تخم  یم   رییدر طول 

جوامع و    یریاز آغاز دکل گ  یاعتبار مال  پیتام  یراه ها  پ یاز مهم تر  یکی ب  عنوان    اتید مال(2021،  1همکاران

در واقع  اقتصاد ایران  با توج  ب  وابستگی بالای آن ب  درآمدهای نفتی     دمورد توج  بوده است  ش یدولت ها هم

خوردار است  ب  گون  ای ک   وقوع دوکهای مرتب  با نوسانات روب  واییپ نفت  و تکان   از ساختار دکننده ای بر 

ها و تحولات سریع اقتصادی ددد در صورت عدم اتخاذ سیاستها و اقدامات مناسب واجرای آنها  و عدم جایگزیپ  

بنابرایپ درآمدهای مالیاتی مطمئپ درآمدی میتواند عوارض قابل توجهی  رابرای اقتصاد کشور ب  همراه دادت  باددد 

اجتماعی و ردد ودکوفایی   اقتصادی ورفاه  اهداف  برای دولت جهت تحقق  اتکا ومطمئپ ووایداری  درآمد قابل 

دناسایی    کشورخواهد بود ک  رابط  و وابستگی آن با ظرفیت مالیاتی بسیار قابل  توج  و حائز اهمیت است؛ فلذا

 ی بهبود عدالت اجتماع   ،ثروت و درآمد  ل یدر تند  ینقش و عملکرد گسترده ا   یاتیمال  تیظرف  پییتنعوامل موثر در  

در    یمهم و قو  یمجدد آن دارد و از ابزارها  عیتوز  قیاز طر  یدرآمد   یها  ینابرابر  دیاز تشد  یریجلوگ  ی،و اقتصاد

کاراست ک    یزمان  یاتیستم مالیرودد س  یب  دمار م  یاقتصاد   یدولت در مقابل  با بحران ها   یها  استیس  یاجرا 

است,    زانیدر هر جامن  ب  چ  م  یاتی مال  تیظرف  نک یاما ا  ،دیقابل وصول را حاصل نما  یاتیبتواند حداکثر درآمد مال

است ک  جامن  توان ورداخت آن را دارد و    یاتیحجم مال  یاتیمال  تیظرف  ،باددد در واقع  یم  زی بحث انگ  یموضوع

تا چ     ییبکار برده دده است و از سو  یات یمال  یدرآمدها   پیتلاش در تام  زانی چ  م  دینما  انیتواند ب  یبرآورد آن م

 ییافراد جامن  ب  توانا   پیتوان ورداخت در ب  زانیعلاوه بر م  یاتیمال  تیظرفد  درآمد وجود دارد  پیا  شیحد توان افزا

مالیاتی وجود    درآمدهای  یشامکان افزا  مالیاتیدودد با افزایش ظرفیت    یمرتب  م  زین  اتی مال  افتیدولت در در

از بروز مشکلات  خواهد دادت و تلاش برای اخذ مالیات بر اسا، ظرفیت مالیاتی می بایست صورت وذیرد   تا 

آیدد   ب  عمل  نارضایتی عمومی جلوگیری  و  بررساجتماعی  اقدامات    یم  کشور    کی  یاتیمال  ت یظرف  یدر  توان 

  ی اقتصاد  یامدها یو یبا در نظر گرفتپ تمام یاتی نظام مال رییبا تغ یواقن یداخ  ها شیافزا یرا برا  یگسترده ا
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از آنجائی ک  وصول مالیات از طرف دولت و ورداخت آن ازسوی    د(2021،  1)ایار و همکاران انجام داد  یو اجتماع

اهده دده  مردم نیاز ب  یک همکاری وتنامل مشترک ومتقابل برخواست  از واقنیتها وتوانائیهای جامن  داردداما مش

است ک  عدم توج  ب  عواملی سبب دده ک  ایپ مهم بخوبی صورت نگیرد وکارائی سیستم مالیاتی وبرنام  ریزی  

مالی دولت درجهت تامیپ مخارج عمومی وردد ودکوفای اقتصادی ورفاه اجتماعی و رضایتمندی مودیان ، فنالان  

وهشهای در خصوص ظرفیت مالیاتی بنمل آمده ک  اقتصادی  ومردم جامن  را دچار مشکل نموده است  هرچند وز

هریک جنب  های ازآن را مورد بررسی قرار داده اند اما رسیدن ب  یک سیسم مالیاتی کارا وقابل اطمینان ، مستلزم  

دادتپ یک الگوی مناسب ک  بخوبی بتواند عوامل تاثیر گذار بر ظرفیت مالیاتی را تبییپ و مسیر راههای بهبود و  

نرا)ظرفیت سازی مالیاتی( مشخ  نماید علیرغم جایگاه ویهه آن تاکنون وزوهشی در ایپ خصوص صورت  افزایش آ

با   احسا، میگرددد  رفاه،  واستراتهی دولت  اقتصادی  و  مالیاتی  وایپ خلاء کماکان درمسیرسیاستگذاری  نگرفت  

در نظر گرفتپ و متغیرتورم    بررسی نظری  های مرتب  ب  ظرفیت سازی مالیاتی موید ایپ واقنیت است ک  بدون

 وتحریم بطور مشترک  دکاف اصلی تئوریک واجرا درایپ حوزه محسوب میشودد  

ارائ   مالیات  سازگاری ظرفیت مالیاتی با کارکردهای اقتصادیفلذا در ایپ راستا نیز     الگوی   از ضروریات است و 

 د اهمیت قابل توجهی برخوردار بادد  تواند ب  لحاظ علمی و وهوهشی و کاربردی ازمی  کشور  یاتی مال  تیظرف
 

   قیتحق  نهیش یپ -3

صورت    رانیا  یو عوامل موثر بر آن در استان ها   یاتیمال  تیظرف  یبررس( تحقیقی با عنوان  1402)  و عرب  فرازمند

 ی و عوامل موثر بر آن ط   یاتی مال  تیظرف  یب  بررس  رانی ا  یاستان ها  یوهوهش با استفاده از دواهد آمار دادندد  

  ی در استان ها   اتی مال  ییعدم کارا  پیانگیدهد ک  م  یبرآوردها نشان م  جیوردازد، نتا  یم  1390-139۸  یدوره زمان

از    یو بهره مند   یاتیمال  ییکارا  شی باعث افزا  یداخل   ناخال  دیتول  پیدرصد بوده است، علاوه بر ا  ۷4برابر با    رانیا

اصلاح نظام    پیدارد، بنابرا  یاتیمال  تیرا بر ظرف  یدار  یو منن  یدده است و نسبت اعتبارات اثر منف  اتیمال  تیظرف

 استد   یاتی مال  تیاز ظرف  یبهره مند   یکننده ها  پییتن  پی از مهمتر  یکی  رانیدر اقتصاد ا  یمال

بر درآمدها    دیبا تاک  یاسیو ارتباطات س  یاقتصاد  یها  م یتحر  ریتاث( تحقیقی با عنوان  1399وارسا و همکاران )

گوناگون   یدولت ها همواره در زمان ها و مکان ها  ی صورت دادندد اسیاقتصاد س ی  آزمون تئوریاتیو دکاف مال

,  ی و مل  یداخل  تیامن  یدغل, برقرار  جادی, همچون ایاساس  یو خواست  ها  ازها یدر خصوص برآورده کردن ن  دیبا

درکت ها,   یدینفنان کل یاز ذ یکیر برابر عموم مردم واسخ گو بادندد دولت ب  عنوان د رهیها و غ  متیق تیتثب

   یگردد, تک  یم میو تسل میتنظ یاتیمال انیک  توس  مود یاتی مال ی, بر اظهارنام  ها اتیزان مالیم  یتشخ یبرا 

  کسانیتر موارد    شیدر ب  ینییتن  اتیابراز دده با مال  اتی, مالانیمود  یدولت بر اظهارنام  ها   یکندد ب  رغم تک  یم

دده در بور، اوراق بهادار تهران,    رفت ی وذدرکت    120دامل    یوهوهش با استفاده از نمون  ا  یباددد داده ها   ینم

وهوهش    جیددندد نتا  ل یتحل  رهیچند متغ  ونیو مدل رگرس  یبیترک  یبا روش داده ها  201۷تا    2011  یسالها   یط

  پ یدوند همچن  یم  یاتیمال  یو کاهش درآمدها  یاتیدکاف مال  شیباعث افزا  یاقتصاد  یها  مینشان داد ک  تحر

 
1 Uyar 
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,  ی اقتصاد  میتحر   یدوندد در درا  یم  یاتیمال  یو کاهش درآمدها   یاتی دکاف مال  شیاباعث افز   زین  یاسیارتباطات س

فرار کرده و   اتیبتوانند از ورداخت مال ق یطر پیتا از اآورند  یم ینیرزمیدرکت ها رو ب  اقتصاد ونهان و اقتصاد ز

 وجوه نقد را در درکت نگ  دارندد 

حاضر بر حسب    ۀدر مقالانجام دادد    رانیدر مناطق ا  اتیمال  یسنج  تیظرف( تحقیقی با عنوان  139۷حکیمی )

کشور    یاستان ها  یبند  م یاقدام ب  تقس  1390  یال  13۷9  یسال ها  یکشور ط  یدر استان ها   اتیسطح وصول مال

مناطق، دامل    پیدده است هر کدام از ا  افت یو توسن  ن  افت یکمتر توسن     افت ،یتوسن     یب  س  منطق  ب  نام ها

  9دامل    افت یموجود، وجود دادت  و لذا منطق  توسن     یبوده ک  انتخاب آنها با توج  ب  داده ها  ییاستان ها

استان ها حذف دده    ریبادند و سا  یاستان م  6هر کدام دامل    افت یو توسن  ن  افت  یکمتر توسن     استان، منطق 

  رداخت مختلف و یاستان ها  اتی مال تی عوامل موثر بر ظرف یب  دناسائ تایبا استفاده از روش وانل د پیاندد همچن

سهم ارزش افزوده بخش    ،یناخال  داخل  دیو منادن از تول  عیک  ارزش افزوده بخش صنا  دیدده و لذا مشخ  گرد

با    ت یبادندد در نها  یدار م  یمنن  یرهایاز متغ  یگذار    یدرآمد سران  و سرما  ،یناخال  داخل  دی خدمات از تول

بالفنل    تیآن با ظرف  س یلافر و مقا  یمنحن  یعموم  مفر  قیمحاسب  دده از طر  یاتیاستفاده از حداکثر درآمد مال

  افت یمنطق  توسن     یبرا  بیاست ک  ب  ترت  دهیهر استان محاسب  گرد  یاتیهر استان، مقدار دکاف مال  یتای مال

نشان    قیتحق  پیمربوط ب  ا  جیبادد، نتا  یم  %4۷هر کدام    افت یو منطق  توسن  ن  افت  ی، منطق  کمتر توسن     41%

جهت جبران    پیاستد بنابرا  افت ی  شیافزا  یدر هم  مناطق و استان ها موجود بوده و حت  یاتیدهد ک  دکاف مال  یم

  – و آموزش ضمپ خدمت ج یاتمالی جامع طرح – ب یاتمالی فرهنگ –  الف ن  یدده است ک  در زم شنهادیآن و

 د(201۸,  یمی)حکردیگ  صورتاقدامات لازم    یضرور   داتیتمه  رسای  –و د  یاتی مال  یو بخشنام  ها   پقوامی  اصلاح

  ران یدر ا  یاتیبر عملکرد نظام مال  ی تانز   یاثر تورم  یبررس( تحقیقی با عنوان  1396ت و باروتی )سپهر دوس

بر درآمدها   ریتأثصورت دادندد   تانز   یتبع آن کسرو ب   یاتیمال  یقیحق  یتورم  اثر  ب   از    یبودج   مشهور استد 

  ، ینفت  یو کاهش اتکا ب  درآمدها  میتحر   یکشور در درا  یرفت نظام اقتصاد برون   یبرا   دده یتوص  یراهکارها 

 ی اتی مال  یبر عملکرد درآمدها   ثرضرورت دارد ب  عوامل مؤ  لیدل  پیکشور است و ب  هم  یاتیبهبود عملکرد نظام مال

  ی کلان اقتصاد   یرهایمتغ  ریدر کنار سا  یتانز   یاثر تورم  یوهوهش، بررس  پیتوج  دودد هدف از انجام ا  شی ازوشیب

مال  بر نظام  برا  رانیا  یاتی عملکرد  اقتصادسنج  پیا  یاستد  روش  از  توض  یمنظور،  وقف   ح یخود   ی ن یتوز  یهابا 

(ARDLبرا ،)1393  یهاسال   یط  یکلان اقتصاد  یرها یمدت نرخ تورم و متغبلندمدت و کوتاه   یامدها یو   یبررس  ی-

نرخ تورم و سهم   یرها یمدت و بلندمدت، متغدر کوتاه   دهدک ی نشان م  یحاصل از بررس  جیاستفاده ددد نتا  1363

متغ  یاثر منف  ،ی بخش کشاورز انسان  یرهایدارد و    و صننت    یهامخارج دولت و سهم بخش   ،ی داخ  توسنۀ 

  پی ا  انگریب  جیمواج  استد نتا  یدوره موردبررس  یط  یاتی بر عملکرد نظام مال  دار یمثبت و منن  یامدهای خدمات با و

از    ی اتیمال  یموقع درآمدها صننت و خدمات، وصول ب    یدی در بخش تول  یات یمال  ۀیسترش وااست ک  گ  تیواقن

نظام    ییموجب استحکام و کارا  یراصولیغ  یاتی لما  یهات یحذف مناف  پیهمچن  یاتیمال  یهاکوتاه کردن دوره   قیطر

 دگرددیم  یاتی مال
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در   یو ارتباط آن با درآمد نفت  یاتیو تلاش مال   تیبا عنوان برآورد ظرف  یقی( تحق1392)ربینی و اسماعیل نیا  

و ارتباط    یاتیو تلاش مال  تیظرف  یوهوهش ب  بررس  پیاانجام دادندد    و چند کشور منتخب عضو اووک  رانیاقتصاد ا

و عربستان    ریونزوئلا، الجزا  ،یامارات متحده عرب ت،یکو ران،یا ریکشور منتخب عضو اووک نظ 6 یآن با درآمد نفت

بررسوردازدی م  یسنود داده  ید  از  استفاده  ط  یهابا  متغ  1990-200۸  یدوره   یوانل  استد    ی رها یانجام دده 

واردات ب  تول  یاتیمال  تیبر ظرف  رگذاریتأث اقتصاد )مجموع صادرات و  باز بودن  ناخال     دی دامل درآمد سران ، 

 ج ی بار وقف  در نظر گرفت  ددد نتا  کیبا    یاتی مال  تیو ظرف  یناخال  داخل  دیب  تول  یرآمد نفت(، نسبت دیداخل

بار وقف  ارتباط    کیبا    یاتیمال  تیرفو ظ  یناخال  داخل  دینشان داد ک  درآمد سران ، نسبت درآمد نفت ب  تول

 (2013,  یکتاب  این  لیعاسما   &  ینی)ربدارند  یاتیمال  تیبا ظرف  یمثبت و مننادار 

   ات یمال  ندهیو آ  یاتیاصلاحات مال  ، یاتیمال  ستمیس  یرو   شیو  یچالش ها( تحقیقی با عنوان  2023نیانومبا )

 یمال   ستمیاست ک  در س  یاتیرگ ح  پ یاستد ا  یدرآمد راه نجات هر اقتصادصورت دادندد    ایکن  یمطالن  مورد 

کنندد ردد    یم  ف یکشور را تنر  تیدود ک  وضن  ی مختلف م  عیدارد و باعث گسترش در صنا  انیکشور جر  کی

ها از جمل    اتیاز مال  یاریاز بس  ایداردد دولت کن  یبستگ  اتیو منبع درآمد هر دو ب  ددت ب  مال  ایکن  یاقتصاد

 یعوارض درآمد کسب م   ریو سا  یبر درآمد، عوارض گمرک  اتیبر ارزش افزوده، مال  اتیمال  م،یمستق  ریغ  اتی مال

 ستمی( استد سKRA)  ایاداره درآمد کن  ا،یدر کن  اتی مال  یو جمع آور  اتیمسئول اداره مال   یکندد سازمان دولت

گذاردد   یم  ی منف  ریتأث  گسترش وای  مالیاتی، تمکیپ مالیاتیمواج  است ک  بر    یادیبا مشکلات ز  ایدر کن  یاتی مال

  ا یکن  یمال  یدده اجرا کرده استد ساختارها  یجمع آور   یاتیدرآمد مال  زانیم  ش یافزا  یرا برا   یاتیصلاحات مالا  ایکن

دائماً از درآمدها فراتر رفت    هان یو درآمد دولت ثابت مانده است و هز  هان یاصلاحات، هز  رغمیک  عل  دهدی نشان م

را مجبور کرده است ک  ب  طور مداوم    ای ها، کن  ن یدرآمدها و هز  پیب  یاز نابرابر  یناد  بزرگ  یمال  یها  یاستد کسر 

  کند، ی ارائ  م  ایدر کن  اتیدرباره مال  یترگسترده   یهادگاه یمقال  د  پیمنظور، ا  پیا  ید برا ردیاز خارج از کشور وام بگ

  نده ی و هم آ یاستی و س  یهم اصلاحات ادار ایک  کن یاتیاصلاحات مال ا،یکن یات یمال ستمیس یرو  شی و یهاچالش 

در مورد آن ارائ     ییها یو توص  یریگج ینت  دیبا  پید همچنکندیرا اتخاذ کرده است را مشخ  م  ایدر کن  اتی مال

 کندد

ی  اتی مال  جیبس  یاطلاعات برا  یفناور  یها   تیوعده و محدود  با عنوان  یقیتحق(  2023اوکونوگب  و سانتورو) 

در   ی گذار    یسرما  یمال  پیتام  یبا درآمد کم و متوس  برا  یاز کشورها  یاریدر بس  یاتیمال  درآمدصورت دادندد  

از    یار یمحدود دولت، بس  تیو ظرف  یرسم   ری غ  یاستد با سطوح بالا  یناکاف  یانسان   یو سرما  یعموم  یکالاها

و عادلان  با مشکل مواج  هستندد    آمدب  طور کار  هاات ی مال  یآور و جمع   یواقن  یاتیمال   یوا  پییدر تن  یاتی مقامات مال

دهندگان و    اتیمال  تمکیپ  ،یادار   یندهایبهبود فرآ  یبرا  دیجد  یها   یاز فناور  یا  ندهیب  طور فزا  یاتی مقامات مال

اداره    یبرا  یدر مورد استفاده از فناور  ری اخ  اتیادب  یمقال  ب  بررس  پیکنندد ا  یاستفاده موای  های مالیاتی    شیافزا

نظارت    ،یاتیمال   یوا  ییبا کمک ب  دناسا  اتی مال  یبهبود جمع آور   یرا برا  یفناور   لیوتانس  پیوردازدد ا  یم  اتی مال

تسه و  انطباق  م  لیبر  برجست   همچن   یانطباق  فناور   یاحتمال  یهات یمحدود  پیکندد  از  از    یناد   یاستفاده 
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  انی فقدان جر  ات،یآوران مالدهندگان و جمع   اتیمقاومت توس  مال  ای  رشیعدم وذ   ،یاکافو اتصال ن  هارساخت یز

 دکندی م  ییرا دناسا  یتیرحمایغ  ینظارت   یو مح  ،ی نهاد  یاصل

در تجارت   یاتیمال  تیظرف  یمؤثر در ارتقا  یمؤلف  ها  ییدناسا( تحقیقی با عنوان  2022اکبری و مینوی )

بوده   یفیو ک یوهوهش کاربرد   پیاصورت دادندد  دده ییدناسا  یها یو ارائ  ابزار بر اسا، دست  بند کی الکترون

هدفمند و    ی ریحوزه ب  روش نمون  گ  پیو صاحب نظران ا  دینفر از اسات  20با    افت یساختار  م ین  یمصاحب  ها   و

محققیپ    انجام ددد  ی فیک  یداده ها  لیداده ها با استفاده از روش تحل   لیو تحل    یانجام ددد تجز  یوس از ادباع نظر 

 اجتماعی  –  یعوامل فرهنگ  ،مخابراتی  –   یفن  ،اداری   –  یعوامل سازمان  یچهار مؤلف  اصلب  ایپ نتیج  رسیدند ک   

 د هستند  کیدر تجارت الکترون  یاتیمال  تیظرف  شیمؤثر در افزا  یهامؤلف    پیترمهم     -یو عوامل قانون

  یی تمرکززدا  یبرا   یسران  دهردار  یاتیمال  تیظرف  لیو تحل   یباعنوان تجز  یقیتحق(  2022سانتوز و استاروراوو)

داده    جمع آوری ددد  IBGE  تیاز وب سا  یاتیمال  تیاطلاعات مربوط ب  ظرفصورت دادندد    SEGUNDOاز برنام   

  ع یسران  در توز اتیمال تیک  ظرف دهدینشان م جینتا دددند لیو تحل   یتجز 2012-2003 یسال ها بیپ  یها

 یی تمرکززدا ییسران  باعث کاهش توانا یاتیمال تیک  ظرف  یفرض پیا پ،یندادت  استد علاوه بر ا یتداخل بررنام 

 نشدد  دییتأ  دود،یبرنام  م

  ست؟ یچ  قایآفر  یدر جنوب صحرا  یاتی مال  تیظرف  یمحرک ها( تحقیقی با عنوان  2021تاجیم و موریسی )

تا    19۸0ک  دوره    کندی استفاده م  قایآفر   یکشور جنوب صحرا   44سالان     یهامقال  از داده   پیا  صورت دادندد

نسبت درآمد     یتجزآنها ب  ایپ نتیج  رسیدند ک  برای افزایش ظرفیت مالیاتی میبایست    ددهدی را وودش م  201۸

  همچنیپد  ی استفاده دوداتی مال  تیظرف  یبرا   یار یاستفاده از جزء روند ب  عنوان من  یب  بالقوه برا  یواقن  یاتی مال

  پ ییب  عنوان عوامل بالقوه تن  یو نهاد  یاقتصاد   یرها یاز متغ  یگسترده ا  فیخاص با ط   و  یعموم  لیاستفاده از تحل

 مهم هستندد   یاتیمال  تیکننده ظرف

ی صورت دادندد محققیپ  اتیمال  تیمتفاوت و منشاء ظرف  یا یعنوان جغرافبا  یقی( تحق2021)راجرز  و    برامندی

ارتباط  بلندمدت  یاتیمال تیکشور و ظرف کیدر  یمواهب اقتصاد  ییایجغراف  عیتوز پیب ب  ایپ نتیج  رسیدند ک  

  ت ی مزد  موجب می دود بزرگ    ا،یدر مق  اتیمال  قوانیپ  لیتسه  یرا برا   ها  زهیانگ  یاقتصاد   یا ید جغرافوجود دارد

باثبات   ینهاد  یها و تنادل ها استیرا ب  س لتدو یمشوق ها  پیکند تا ا یرا فراهم م  یاهرم  زیبخش ن  یاقتصاد

  کندد   ی م  دیرا تشد  تفاوت ظرفیت مالیاتیکشور    کی  یاینابرابر در سراسر جغراف  یکنندد مواهب اقتصاد  لیتبد

جمع    یدولت برا  تیمتمرکز در ظرف  یگذار    یبر سر اندازه و وسنت دولت مانع از سرما  یاسی اختلافات س  همچنیپ

 دودد   یم  اتی مال  یآور 

و ب  روش کیفی ورداخت     کشور  یات یمال  تیظرف  یارائ  الگوبا بررسی ویشین  تحقیق مشخ  دد تاکنون ب    

انشده استد   و  پیدر  راهبردها و  بسترها،  ا  یاتیلما   تیظرف  یالگو   یامدهای وهوهش  از  نظر،    پیارائ  دده استد 

 د رسدیجامع ب  نظر م  مالیاتیوهوهش ارائ  دده در حوزه  
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 شناسی پژوهش روش  -4

حاصل دده؛ جزء وهوهشهای    1ک  بوسیل  نظری  داده بنیاد  کشور  یاتیمال  تیظرف  یارائ  الگو جهت  وهوهش حاضر از  

کیفی و بنیادی استد همچنیپ استراتهی وهوهش از لحاظ بند کیفی، داده بنیاد و از لحاظ بند، کمی ویمایشی 

از  حاضر    قیتحقاستد  ایپ وهوهش از لحاظ وارادایمی؛ از بند کیفی برساخت گرایی )تفسیری( استد همچنیپ  

 اکتشافی استد    قاتیاز نوع تحقجهت تنییپ ویهگی های موثر،  

 ها، ایپ کار، وهوهشی کیفی بوده استد از نظر نوع داده 

سال    15امر با حداقل    پیکشور و متخصص  یاتیو خبرگان نظام مال  دیاسات  یفیجامن  آماری وهوهش در بخش ک     

در با توج  ب  تخصصی بودن موضوع بودندد حجم نمون   اردد    یکاردناس  یل یو حداقل مدرک تحص  یسابق  کار 

دفینی و تات،  دده است )   ینفر توص  25تا    5  پ یمنمولاً ب  دوند ی و مصاحب  انجام م  یفیک  با روش ک  یمطالنات

  2نظری   گیرینمون    فرآیند  از  وو هدفمند    یراحتمالیغ  یهااز روش  بخش کیفی  یریگنمون    یبرا  پی(د همچن1399

  ی ب  ادباع نظر   دنیتا رس  ی فیک  ل یمصاحب  در تحل  ندیفرااستفاده دد و    (1392محمدوور،  د )ده است د  استفاده

  وهوهش از مصاحب    هایداده   یگردآور   یبرانفر در بخش کیفی درکت کردندد    14کردد برایپ اسا،    دایادام  و

های  دوند  مصاحب  از آنجا ک  برای مطالنات کیفی ک  با هدف اکتشافی و طراحی الگو انجام می   استد  ددهاستفاده  

ساختارمند با خبرگان صورت گرفتد در بخش  تر هستند، در ایپ تحقیق نیز مصاحب  نیمساختاریافت  مناسب نیم 

ا دناسایی ددندد برای انجام روش  کیفی از روش تحلیل تماتیک استفاده دد و با ایپ روش بستر، فرایند و ویامده 

 استفاده ددد   MaxQDAافزار  تحلیل تماتیک از نرم

 

 های پژوهش یافته -5

نفر از خبرگان حوزه مورد مطالن  انجام دده استد از نظر جنسیت    14در بخش کیفی ایپ مطالن  براسا، دیدگاه  

  45تا    41نفر بیپ    6سال سپ دارند،    40ر از  نفر کمت  1بادندد از نظر سنی  نفر نیز زن می  3نفر مرد هستند و    11

نفر از خبرگان تحصیلات کاردناسی اردد   4سال هستندد از نظر تحصیلات   45نفر نیز بالای  ۷سال سپ دارند و 

سال    20نفر نیز بالای    11کاری دادت  و  سال سابق    20تا    10نفر بیپ    3نفر دکتری دارندد در نهایت    10دادت  و  

 دارندد   سال تجرب  کاری

یافت  با خبرگان صورت گرفت  استد  ساخت های تخصصی نیممصاحب   ،کشور یاتیمال تیظرف  یارائ  الگوبرای 

بینی در ایپ مرحل  ویش از دروع مصاحب  ده سوال باز در نظر گرفت  دده است و در طول فرایند مصاحب  ایپ ویش 

ها  داده   ییبا عمق و گستره محتوا  وهوهشگر  نک یا  یرا ب در نظر گرفت  دده است ک  سوالات جدیدی نیز مطرح دودد  

 گردیده استد  و الگوها(    یمنان  یها ب  صورت فنال )جستجو ها و خواندن داده مکرر داده   یب  بازخوان  اقدامدود    آدنا

 

 

 
1 Grounded theory 
2 Theoretical  sampling 
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 شناختی خبرگان های جمعیتویژگی -1جدول 

 درصد فراوانی  شناختی های جمعیتویژگی

 جنسیت 
 %۷۸5 11 مرد

 %215 3 زن 

 سن 

 %۷ 1 سال  40کمتر از 

 %43 6 سال  45تا   41

 %50 ۷ سال و بیشتر  45

 تحصیلات
 %29 4 کاردناسی اردد 

 %۷1 10 دکتری

 كاری سابقه 

 %215 3 سال   20تا  10

 %۷۸5 11 سال  20بالای 

 %100 14 کل

 

ها چندیپ بار  وتحلیل قرار گرفتد برای ایپ منظور متپ مصاحب  ها با روش داده بنیاد مورد تجزی نتایج مصاحب  

ددد   مرور  و  وهوهش    یبرا مطالن   بنیادانجام  کورب  افتیره»از    داده  و  استراو،  اثر  نام  ب   ک   مند«    پ ی نظام 

   ، استفاده دده استدشودیدناخت  م( 199۸)

از طریق نمون  گیری نظری   انجام مصاحب   اولیبا  مفاهیم و  استخراج  متپ مصاحب  ها،     وس از کدگذاری 

کاراکتر بوده استد با انجام    3  حداقل  با   کلم   ۷212کلم  و    36569ها ،م دده استد متپ مصاحب جا انها  مقول  

مفهوم    11۷  ب   اولی   کدهای  غربالگری  باکد دناسایی گردیدد ک     160۸کدگذاری اولی  در کدگذاری باز در مجموع  

 یابیدست  ای  "ی نظر  تیکفا"ب     یابیآن دست  لیروند مصاحب  و تحل  متوقف کردن  اری، من  یفیک  قاتیدر تحق  درسیدیم

در   افت یظهور    یمقول  ها  ای  میدر مفاه  رییمنجر ب  تغ  قات یددن تحق  ی، طولان  گریب  ادباع استد ب  عبارت د

دکل گرفت     یو مقول  ها  میدر مفاه  یریی، تغ  چهاردهممصاحب     انیتا وا  سیزدهماواخر    از  دودد  ینم  قیطول تحق

ا  قیدر طول تحق ا  ای  جادی)از جمل     استد   "ینظر   تیکفا"  ار یتحقق من  ینشده است، ک  ب  مننا   جادیاصلاح( 

در    یمقول  اصل  10لب  در قا  میددندد مفاه  پیتدو  متمرکز  یددند و سپس کدها  یباز با هم گروه بند  یکدها

است قابل مشاهده    maxqdaک  مربوط ب  نرم افزار    ریز  یک  در دکل ها  ددند   یطبق  بند  متمرکز  یکدگذار 

   استد
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 ی اتیمناسب مال یگذار استیس مقوله -1شكل 

 

 
 یات یمال یهوشمندساز مقوله -2شكل 
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 یات یمال یمتقاعد سازمقوله  -3شكل 

 

 
 یاتیمال یهاهیگسترش پامقوله  4شكل 
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 یاتیمال نیتمك مقوله -5شكل 

 
 ی اتیمال تیظرف مقوله -6شكل 

 

 
 تورم مقوله  -7شكل 
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 یاقتصاد دولتمقوله  -8شكل 

 

 
 میتحرمقوله  -9شكل 
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 ی رفاه عموممقوله  -Error! No text of specified style in document.10شكل 

 

ارائ     2جدول    ها ب  روش داده بنیاد در  ی الگو ظرفیت مالیاتی کشور مستخرج از مصاحب  اصل  یهاو مقول    میمفاه  

 دده  

 
 ی اتیمال تیظرف ی الگواصل یهاو مقوله میمفاه -2جدول  

 مقوله  مفهوم 

قوان  هدفمندساز  پیاصلاح  مقررات،  مناسب    ح، ی صح  یاستگذاریس  ،یاتیمال  تیمناف  ی و  راهبرد 

  ات، یمنقول سهم مال  شی بودج  و افزا  پیقوان    ، یو سرما   ید ی در خصوص عا  اتیمال  پیقوان   ،یاتیمال

آ من  ران یمد   ق یتشو   ی هانام   پیی اصلاح  اسا،  مال  ی ارهایبر  وصول  اسا،  بر  ن   و    ات، یمناسب 

نهادها،    یبرا پیاصلاح قوان  پ،یعادلان  بودن قوان  پ،ی قوان  یدگ یچیرفع تناقض و و پ،ی قوان  یزساساده

مناسب، کاهش مقررات، راهبرد    لاتی تسه  ،یاتیمناسب مال  فی و تخف  ت یمناف  ،یبانک  پ یاصلاح قوان 

 ان ی مود از یمتناسب با ن 

  یگذار است یس

 ی اتیمناسب مال

  ن  یکاهش هز   ات،یورداخت مال  لیتسه  ،یاتیمامور مال  ق یمناسب، کاهش اعمال سل   س یتاب ید  جادیا

اطلاعات، کاهش    یفناور  رساختیز  ان،ی مود  یب  اطلاعات مال  یوصول، اطلاعات مناسب، دسترس

مال مامور  نفوذ  مال  ،یاتیاعمال  وصول  کارگ  ات،ینحوه  وصول،    ت ی کفا  ،یتکنولوژ  یریب   دستگاه 

ددن و    یستمیساده ورداخت، س  زمیداده محور، مکان   ،یسنت   اتیمال  ها،ستمیکردن س  یکیون الکتر

از کسب و کارها، برآورد    ی اطلاعات  ستمیس  جادیا   ات، ی در دستگاه مال  یسلامت ادار  بهبود  ج  یدرنت

 ینترنتیا  یهاستمیمخارج و درآمد س

  یهودمندساز

 ی اتیمال
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 مقوله  مفهوم 

  ، یاتیسازمان مال  ی ارتباطات اجتماع  ات،یورداخت مال  زهیانگ  ان،ینگرش مود   رییتغ  ات،یطرز مصرف مال

  ی فرهنگ ساز   ،اتیمحل مصرف مال  ،ینیازآفرین   ات،ی گزارش مال  ات،ی مال  یی چرا  ات،یمال  یدفاف ساز

ب   یاهآگ   شی افزا  ان، ی مردم و مود  یمناسب، متقاعد ساز ب  صورت دفاف،    ات یمال  ج ینتا   انیافراد، 

س مال  ی آموزد  ستمیاصلاح  ن   جاد ی ا   ات، یجهت  رسان   از ی احسا،  نحوه خدمت  اصلاح  مردم،    ،یدر 

تب   یتوج نخبگان   ات، ی مال  یکارکردها  پییمردم،  تا  یمشارکت  ب   دیی)تا  اتی مال  دیی در    ان یمراجع(، 

 بودن مردم در منافع  میسه  ان،ی مود یعمل  یازهایدناخت ن  ات، یورداخت مال لیدلا

  یمتقاعد ساز

 ی اتیمال

مال  ،یاتیمال  یاب ی واحد   افراد  مال  اتیگسترش  عدالت  بازار،    ات،ی مال  یریفراگ  ،یاتیدهنده،  کنترل 

 ی نترنتیا  انیمود  ییدناسا 

  یها یگسترش وا 

 ی اتیمال

س ب   دهندگان،    اتیمال  نانیاطم  ،یاتیمال  تیمقبول  ،یاتیمال  پیتمک  شیافزا   ،یاتیمال  ستمیاعتماد 

 ی مود ت یدهندگان، رضا  اتیاعتماد ب  دولت، مشارکت مال
 ی اتیمال پیتمک

کاهش    ی، اتیمال  تی ظرف  ش ی افزا  ، یاتیکاهش فرار مال  ،یاتیکاهش اجتناب مال   ،یاتی کاهش دکاف مال

  ، یتکنولوژ  ،یاسی س  ،یفرهنگ  ،یاجتماع  ،یاقتصادابناد  آستان  ورداخت، توان ورداخت،    ،یاتیفساد مال

 یتیحاکم

 یاتیمال تیظرف

  ی هان یهز   شی افزا  ،یاقتصاد تورمی،  ددن وول مل  ارزشیبا تورم، ب  ای حقوق و مزا  یمتناسب ساز

 دولت
 تورم 

  ی کسب و کار، آزاد  ی، آزاد  44اصل    ،یتجار  پیقوان   ،یورو بهره  ییکارا  شی اقتصاد، افزا   یآزادساز

  پ، ییوا   متیمجبور کردن صادر کننده ب  فروش دلار ب  ق  ، یاقتصاد دولت   ،ی سرما  یکار، آزاد  یروین 

  ب کس  ، یکردن اقتصاد، فنال ددن بخش خصوص  ی کننده و صادر کننده، مردم  د یاعمال حقوق تول

 کوچک، بزرگ بودن دولت  یو کارها

 یاقتصاد دولت

  تی محدود  برجام،ی،  کاهش درآمد نفت  ،ینفت  فروش کشورها، کم ددن    ریارتباط با سا   ،یاسی س   ی درا

محدودیت های بیپ المللی    ،وج   عدم امکان انتقال  ر،یفراگ  میتحر   ،یمال  تی محدود  ،یالملل  پ یب   های

 بانکی

 م یتحر

  ، یمخارج عموم  پیتام  ان، ی و اقتصاد مود  شتیسطح من  یارتقا  ،ییادتغال زا  ،یردد و توسن  اقتصاد

اقتصاد، کاهش    میتنظ  ،یمجدد منابع، کاهش فاصل  طبقات  ع یعادلان  ثروت، توز  عی توز  ،یرفاه اجتماع

 دولت، ی مال پ یتام ، ی سرما  جادی ا  ،ینابرابر

 ی رفاه عموم

 

  ی ر یتفس-یساختار   ی مدلسازو ارتباط آنها با یکدیگر  بوسیل  روش    ددند  میبا هم تنظ  یمحور   یسپس کدها 

 د مشخ  دد

د اطلاعات حاصل  بر اسا، متد مدلسازی  ددایپ ماتریس توس  خبرگان و متخصصیپ فرآیند محوری تکمیل  

مقول    یگروه بنددر  ساختاری تفسیری جمع بندی و ماتریس خودتناملی ساختاری نهایی تشکیل گردیده استد

  ایپ   در  ک   یابدانسجام می   وهوهش  هایمقول    ویامدها و ارتباط بیپ  و  فرایندها  بسترها،  درباره  بندی  صورت  یکها  

ی،  اتی مناسب مال  یگذار   استی س  هایمقول    بسترها  یندها و ویامدها ب  درح زیر دناسایی ددند   فرا،  بسترها  وهوهش
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  فرایندها  همچنیپ    د  گردیدند  دناسایی  میتحری و  دولت  اقتصاد،  تورمی،  اتی مال  ی ساز  متقاعدی،  اتیمال  یهودمندساز 

 ی دناساییرفاه عمومنیز،    دده  ارائ   مدل  ددد ویامد  ی دناساییاتی مال  یها یوا  گسترشی و  اتیمال  پیهای تمکمقول  

 د  ددند

  درطی،  مسیریابی  و  مختلف  سطوح  در  هامقول   بیپ  ارتباط  تنییپ   و  مختلف،  هایجنب   ازها  مقول    بررسی  از  وس

 نهایی   مدل  و  نظری   خلق  و  گزینشی  کدگذاری  تحلیل،   نهایی  گام  در  تا  رسیده  وایان  ب   محوری  کدگذاری  مرحلۀ

 ددد    داده  تشخی   یاتیمال  تیظرف  تحقیق  هست   مقول   گزینشی  کدگذاری  درد  دود  انجام

 حاصل از یافت  های کیفی تحقیق در زیرآورده دده است    وارادایمی  همچنیپ دکل الگو

 

 
 پارادایمی  یالگو -11شكل 
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 گیری و بحث   نتیجه -6

کشور    یاتیمال  تیظرف  یب  ارائ  الگو   اد،یبنداده  یفیک  قیاز روش تحق  یریگ دده با بهره   یسن  حاضر  وهوهشدر  

 یی دناسا وهوهش  یفرعمی بادد و اهداف کشور  یاتیمال تیظرف یالگو  ارائ  وهوهش پیا یاقدام دودد هدف اصل

گر و درای   دامل درای  علی، درای  مداخل    ازیبستر مورد ن  ییدناسا؛  کشور  یاتیمال  تیظرف  یعوامل موثر بر الگو 

 ییدناسا؛  کشور  یاتیمال  تیظرف  شیمرتب  با افزا  بند تناملی  ییدناسا؛  کشور  یاتی مال  تیظرف  شیافزا  یبرا ای  زمین 

اصل  10تنداد    استد در بخش کیفیکشور    یاتیمال  تیظرف  شیافزا  یامدها یو وارادا  یمقول    یم یبراسا، مدل 

 دده است     یالب دش بند ساختاردهدده ک  در ق  ییدناسا

   دناسایی ددندد   « ی علّ    ی ب  عنوان »درا   ی ات ی مال   ی و متقاعد ساز   ی ات ی مال   ی هودمندساز   ، ی ات ی مناسب مال   ی گذار   است ی س 

  پ ی ا  کارآمد و عادلان  استد  یاتیو مقررات مال  پیقوان  یو اجرا   یمناسب دامل طراح  یاتیمال  یگذار  استیس

  است یس  دودد  یاتیها و کاهش فرار مال  اتی بهبود نظام وصول مال  ،یاتی مال  یها   یوا  شیمنجر ب  افزا  دیها با  استیس

 یمیحک  کمک کندد  یتوسن  ا  یبرنام  ها  یاجرا   یدولت برا  یمنابع مال  پی تواند ب  تام  یمناسب م  یاتی مال  یها

ی تاکید دادت  اند  اتیمناسب مال  یگذار   استیسبر اهمیت    (2023)  انومبای( و ن2022)  ینو یو م  ی(، اکبر 139۷)

 و  آن را در افزایش ظرفیت مالیاتی موثر دانست  اند؛  

و    ییکارا  شیافزا  یبزرگ برا   یروز و داده ها  یها   یاستفاده از فناور   یب  مننا   یاتی نظام مال  یهودمندساز 

 یی دناسا  یداده ها برا   لیاستفاده از تحل ،یاتیمال  یندها یکردن فرآ  یکی امر دامل الکترون  پیا آن استد  یاثربخش

  ش ی افزا  ،یاتیتواند ب  کاهش فرار مال  یم  یاتیمال  یهودمندساز  استد  انیو بهبود خدمات مود  یاتی مال  یها  سکیر

هودمندسازی مالیاتی را برای    (2023اوکونوگب  و سانتورو)  کمک کندد  افزایش ظرفیت مالیاتیو    یاتیمال  یها   یوا

 بهبود جمع آوری مالیات و ظرفیت مالیاتی موثر دانست  اندد  

  ق ی امر از طر پیاستد ا اتیورداخت مال یبرا  انیدر مود تیو رضا  زهیانگ جادیا  یب  مننا یاتیمال یتقاعدسازم

د  ردیگ  یبا آن ها صورت م  یمناسب و تنامل و همکار  یآموزش و اطلاع رسان  ان،یب  مود  تیفیارائ  خدمات باک

  انومبا ین  ها منجر دودد  اتی در ورداخت مال  انیداوطلبان  مود  ی همکار  شیتواند ب  افزا  یم  یاتیمال  یمتقاعدساز

 ی را در موفقیت سیستم مالیاتی موثر ددانست  استد  اتی مال  یمتقاعد ساز   در وهوهش خود  (2023)

   دناسایی ددندد  مداخل  گر«   یب  عنوان »درا  یتورم و اقتصاد دولت

تواند ب  کاهش ارزش    ی تورم بالا م تورم را بر عملکرد نظام مالیاتی موثر دانست  اندد  (  1396)   ی سپهر دوست و باروت 

ورداخت    زه ی و کاهش انگ   ی ات ی فرار مال  ش ی تواند ب  افزا  ی تورم م  پ ی همچن  دد منجر دو   ی ات ی مال   ی ها    ی درآمدها و وا  ی واقن 

 د منجر دود دولت    ی ات ی مال   ت ی تواند ب  کاهش ظرف   ی تورم بالا م   ج ، ی د در نت نجامد ی ب   ان ی توس  مود   ات ی مال 

ی را بر کاهش  اقتصاد دولت   ( 2021وراجرز)   ی ( و برامند 1392)   ا ی ن   ل ی و اسماع   ی ن ی رب در تحقیقات صورت گرفت  توس   

  ی امر م   پ ی ا     کندد   ی م   فا ی در اقتصاد ا   ی دولت نقش برجست  ا   ، ی دولت   ی در اقتصادها ظرفیت مالیاتی موثر تشخی  دادندد  

ممکپ    ی اقتصاد دولت   پ ی همچن   منجر دودد   ی ات ی مال   ی ها     ی و کاهش وا   ی نفت   ی دولت ب  درآمدها   ی وابستگ   ش ی تواند ب  افزا 

 د نجامد ی ب   ان ی توس  مود   ات ی ورداخت مال   زه ی کاهش انگ   ج  ی و در نت   ی فساد و رانت خوار   ش ی است ب  افزا 
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منجر    ی ات ی مال   ت ی توانند ب  کاهش ظرف   ی م   ی اقتصاد   ی ها   م ی تحر   دناسایی ددد   « ی ا ن  ی زم     ی ب  عنوان »درا   م ی تحر 

  دوندد   ی م   ی ات ی فرار مال   ش ی و افزا   ی ات ی مال   ی ها     ی وا   ف ی دولت، تضن   ی در منابع درآمد   ت ی ها باعث محدود   م ی تحر   دوندد 

  ت ی هدا   رمولد ی غ   ی را ب  سمت بخش ها   ی داده و منابع مال  ش ی دولت را افزا   ی ها  ن  ی ها ممکپ است هز   م ی تحر  پ ی همچن 

   موثر دانست  اندد   ی ات ی و کاهش درآمد مال   ی ات ی را بر دکاف مال   تحریم   ( 1399وارسا و همکاران )   کنندد 

 ددندد    ییدناسا  «یب  عنوان »بند تنامل  یاتیمال  پیو تمک  یاتیمال  یها  یگسترش وا

گروه   شیافزا یامر ب  مننا  پیاستد ا یاتیتنداد و تنوع منابع مال شیافزا یب  مننا  یاتیمال یها  یگسترش وا

  ت ا یبر ارزش افزوده، مال  اتی بر درآمد، مال  اتیها )مال  اتی انواع مال  شیافزا  پیو همچن   اتی مشمول ورداخت مال  یها

افزا  یاتیمال  یها   ی( استد گسترش وارهیها و غ  ییبر دارا   ش یافزا  ج  یو در نت   یاتیمال  یدرآمدها  شیمنجر ب  

 ی نفت  یدولت ب  درآمدها  یب  کاهش وابستگ  یاتیمال  یها   یگسترش وا  پیدودد همچن  یدولت م  یاتیمال  تیظرف

بر اهمیت گسترش وای  های مالیاتی برای افزایش    (2023)  انومباین  و  (1396)  یباروت  سپهر دوست و  دودد  یمنجر م

 درآمد مالیاتی تاکید دادت  اندد  

  پ یتمک  شیاستد افزا  انیتوس  مود  یاتیو مقررات مال  پیقوان  تیو رعا  رشیوذ  زانیم  یب  مننا  یاتیمال  پیتمک

  ش ی بالا منجر ب  افزا  یاتی مال  پیاستد تمک  انیتوس  مود  اتی و ب  موقع مال  حیورداخت صح  شی افزا  یب  مننا  یاتی مال

نت  یاتی مال  یدرآمدها   ی بالا ب  مننا   یاتیمال  پیتمک  پیدودد همچن  یدولت م  یاتیمال  تیظرف  شی افزا  ج یو در 

تمکیپ مالیاتی را از عوامل موثر بر    (2021)  یسیو مور  میتاجد  است  یاتی انحرافات مال  ریو سا  یاتیکاهش فرار مال

 افزایش ظرفیت ماالیاتی دانست  اندد  

  ی درآمدها   شیافزا  یب  مننا  یاتیمال  تیظرف  شی فزاا  دناسایی ددد  «یمحور  دهیب  عنوان »ود  یاتیمال  تیظرف

ت نالیاتی بر اهمیت ظرفی   (2022سانتوز و استاروراوو )در تحقیقات متنددی از جنل  وهوهش    دولت استد  یاتی مال

 تاکید دده استد  

 دناسایی ددندد    «یامد ی»بند و  ب  عنوان  یرفاه عموم

توسن    یبرا  تواندیم یاتی مال یدرآمدها  پیدولت استد ا افزایش درآمدهای یب  مننا یاتیمال تیظرف شیافزا

و ارائ     هارساخت یدودد بهبود ز  ن  یدرآمد جامن  هزاز اقشار کم  تیبهتر و حما  یارائ  خدمات عموم  ها،رساخت یز

د  گذاردیم  ریتأث   یرفاه عموم  شیبر افزا  میب  طور مستق  یبهتر مانند آموزش، بهدادت و رفاه اجتماع  یخدمات عموم

  ش ی را افزا  یمردم، رفاه عموم  یدرآمد واقن  شیو افزا  یرفاه  یهابرنام    قیدرآمد از طراز اقشار کم  تیحما  پیهمچن

 ی موثر استد  عمومظرفیت مالیاتی بر بهبود رفاه    (2022سانتوز و استاروراوو )  یهاافت بر طبق ی  خواهد دادد

  ی هودمند ساز ی،  اتی گذاری مناسب مال  استی س  یرهایمربوط ب  متغ  یفراوان  پیشتریبهمچنیپ نتایج نشان داد،  

 داردد   قیدر مدل تحق  رهایمتغ  پیا  شتریب  تیبود ک  نشان از اهم  مالیاتیی و متقاعدسازی  اتی مال

نت  یق با توج  ب  تحق برا  دودیم  یریگ  یج صورت گرفت   ارزنده است ک    مالیاتی  ی تصمیم گیرندگانک  

و   یمبصورت مستق  یرهامتغ   یپاز ا  یکرا مورد توج  قرار دهندد هر    ظرفیت مالیاتی و توسن  آنموثر بر    یرهایمتغ

 دبادندظرفیت مالیاتی و در نتیج  رفاه عمومی میکننده    ییپتن  یرمستقیمغ  یا
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 ی اتی مال  تیظرفافزایش    برای  برای متغیرهای الگو  با توج  ب  تحقیق صورت گرفت    ذیل  کاربردی  ویشنهادهای  

   گرددمی ارائ     کشور

 

 ی اتیمناسب مال  یگذار استیس

 ویشنهادات زیر مطرح می گردد متغیر   ایپ خصوص  در

 دریصورت وذ  یاتیمال  یها  یگذار   استیدر س  یب  خوب  یاتیمال  یها   تیمناف  یهدفمندساز  ➢

و متناسب با اهداف نظام مالیاتی ونیاز مودیان    تر  دده  یبصورت کاردناس  یاتی سازمان مال  یراهبردها  ➢

 گردد   پیتدو

 گرددد  پیتدو  تر  دده  یکاردناس  یاتیمال  یها   یدر خصوص وا  اتیمال  پیقوان ➢

 لحاظ گردد   متناسب با ظرفیت مالیاتی کشور    بودج   پی در  قوان  اتیمنقول سهم مال  شیافزا ➢

 تدویپ دوند   اتیمناسب و ن  تنها بر اسا، وصول مال  یارها یبر اسا، من  رانیمد  قیتشو  یهانام    پییآ ➢

  جدی   مورد توج   کاهش مقررات دست و واگیری و  اتیمال  پیقوان  یدگ یچیتناقض و و  رفع،  یساز ساده   ب  ➢

 قرار گیردد  یاتیمال  استگذارانیس

 گردندد   پی بصورت عادلان  تدو  یاتیمال  یها   نرخ ➢

 دوند   پیدده تدو  یو نهادها بصورت کاردناس  ادهایبن  یاتیمال  پیقوان ➢

 دد ریصورت وذ  اتی در جهت وصول مال  یبانک  پیقوان  اصلاح ➢

 گردندد   پیب  صورت هدفمند تدو  یاتی مال  میو جرا  هامشوق  ➢

 بادد   اتیمتناسب با اصول مال  یاتی مقررات مال  پیتدو ➢

 بیشتری دودد توج     یو بودج  سازمان  یمال  انسانی ،  ب  منابع  یاتیمال  یها   یگذار  استیس  در ➢

 ی اتیمال ی هوشمندساز

 توج  نماید   اتیو وصول مال  انیمود  ییدناسا  یبرا   سیتابیدب  بهبود    یاتیمالامور  سازمان   ➢

  کاهش ،و   یاتیو نفوذ مامور مال  ق یاعمال سل  ی وسیستمی ددن مالیاتاتیمال  ستمیس  یهودمندساز با   ➢

 بهبودیابدد   اتی در دستگاه مال  یسلامت ادار 

ورداخت و    ن یهز  تسهیل،  اتیو ورداخت مال   انیخدمات ب  مود  ی،اتیمال  ستمیس  ی سرینترهودمندسازبا ➢

 یابدد   اهشمالیات کوصول  

ب  اطلاعات    یمناسب  یدسترس  ی، اتیمال  ستمیس  یهودمندساز ی باسرعت بخشیدن ب   اتیمال  امور  سازمان ➢

 دایجاد نماید  انیو مود  یفنالان اقتصاد  یمال

 با سرعت بیشتری توج  دودد   اطلاعات  یفناور   رساختیز  ی ب  ارتقایاتی سازمان امور مال  در ➢

و نحوه    یاتیمال  یندهایبهبود فراک  موجبات      یتکنولوژ   یر یو بکارگ  یاتیمال  ستمیس  یهودمندساز ب    ➢

 وکفایت دستگاه مالیات را فراهم می نمایدد ،توج  بیشتر،جدی وکافی دودد   اتی وصول مال

 دوندد   یکی الکترونبصورت کامل و یکپارچ     یاتیسازمان مال  یها  ستمیس ➢
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 دوددفاصل  گرفت   با سرعت بیشتری    یسنت  یستانات ی و از اخذ مال  ایجاد دود داده محور    یاتیمال  ستمیس ➢

 نمایدد   جادیو جامن  ا  انیرا با مود  یارتباطات مناسب  یاتی مال  ستمیس  یهودمندساز  ➢

 ایجادگرددد   یاتیاز کسب و کارها در سازمان مال  یمناسب  یاطلاعات  ستمیس ➢

با جدیت و    یاقتصاد   تیفنال  تیدفاف  جهت   یاتیمال  ستمیس  یهودمندساز  ➢ اقتصادی و مودیان  فنالان 

 د سرعت بیشتری اقدام گردد

 د گردد  ریامکان وذ  یاتیدر سازمان مال  ینترنتیا  یهات یمخارج و درآمد فنال  برآوردبا هودمندسازی مالیاتی،   ➢

 ی اتیمال  یساز متقاعد

دودوبطور مستمر اطلاع رسانی  داده    کافی  حاتیتوض  اتیدر خصوص طرز مصرف مال  انیب  مردم و مود ➢

 گرددد

ارائ  هزین  کرد مالیات،   ➢ مال  انیمود  نگرشبا    زهیانگو تا  مثبت    اتیمال  تیواهم   یاتینسبت ب  سازمان 

 یابددبهبود    انیدر مود  اتیورداخت مال

 تر گردددبا جامن  هدف مناسب    یاتیسازمان مال  یاجتماع  ارتباطات ➢

 دد ریصورت وذ  یجامن  دفاف ساز   یبرا   اتی مالکرد    ن یکارکرد و هز  ،ییخصوص چرا  در ➢

 دوذیردصورت    ینیازآفرین  اتیدر خصوص مال  انی مود  یبرا  ➢

  مردم دتاریصورت وذبا اولویت دادن موضوع ب  نحو دایست  ای    اتیمال  ورداخت  در خصوص  یساز  فرهنگ ➢

 د دوندمتقاعد    یبخوب  اتینسبت ب  مال  انیو مود

 د بیشتری دودتوج     اتیمال  ورداخت  در جهت  یآموزد  ستمیاصلاح س  ب  ➢

 نماید  یتوج  کاف  انیب  مردم و مود  یب  اصلاح نحوه خدمت رسان  یاتیامور مال  سازمان ➢

 د توج  بیشتری دودمراجع(    دیی)تا  اتیمال  دییدر تا  ینخبگان  مشارکتب    ➢

 گیردمورد توج  قرار    انیمود  یعمل  یازها ین  دناخت ➢

 دوندد   میسه  یکاف  زانیکشور ب  م  یاتیمال  ستمیدر منافع س  مردم ➢

 تورم 

   وذیرد صورت    یبا مخارج بخوب  ایحقوق و مزا  یمتناسب ساز   ،تورم همگام با   ➢

؛ توج  دود و برنام   و ادتغال است  یمل  دیو تول  یگذار    یاز منضلات سرما  ی ک تورم  اقتصادب  اصلاح   ➢

 ریزی مناسب واقدامات موثر در جهت برون رفت آن صورت گیردد  

؛ توج  بیشترواقدامات   است  دده  یاتیمال  ستمیس  یبرا  یادیموجب مشکلات ز  ب  حفظ ارزش وول ملی ک   ➢

 موثری انجام دودد 

 ی دولت اقتصاد

 ت وذیردد صور  یتوج  کاف  ب  ویهه آزاد سازی کسب وکارها  اقتصاد  یب  آزادساز ➢

؛ توج  کافی  دده است  یبخش خصوص  تیموجب مشکلات متندد در فنال  ی ک تجار  پیقوانب  اصلاح   ➢

 صورت وذیردد 
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 توج  کافی دودد   44  اصلب  اجرای   ➢

مورد بازنگری قرار    پییوا  متیبودن اقتصاد از جمل  مجبور کردن صادر کننده ب  فروش ارز ب  ق   یدستور  ➢

 گیرد تا انگیزه تولید افزایش یابد 

 صورت وذیرد   یکننده و صادر کننده توج  کاف  دی حقوق تول  ب  ➢

 دگیردقرار    یکردن اقتصاد  مورد توج  کاف  یمردم ➢

 صورت وذیرد   یتوج  کاف  یش خصوصبخ  تیکوچک و فنال  یرونق کسب و کارها   ب  ➢

ب  کوچک کردن    ؛گذارد  یمخرب م  ریکشور تاث  یاتیمال  ستمیبودن دولت بر س  بزرگبا توج  ب  اینک    ➢

 دولت توج  دود اندازه  

 م یتحر

توج  بیشتری دودواقدامات مناسبی جهت راه حل آن اتخاذ    بهبودارتباطات سیاسی برای کاهش تحریم ها ➢

 گرددد

؛ ب  راهکارهای کاهش  دده است یموجب کمبود منابع دولت یالملل  پیب یها تیمحدودبا توج  ب  اینک   ➢

 فشار تحریمی توج  دودد 

مشکلات متنددی فراهم کرده، ب  رفع موانع مالی و    یبانک  یالملل  پ یب  یها  تیمحدودبا توج  ب  اینک    ➢

 بانکی توج  دودد 

 ی اتیمال ن یتمك

 افزایش یابدد   انیمردم و مود  پیدر ب  یاتیمال  ستمیاعتماد ب  سبا اتخاذ راهبردهای مناسب تلاش دود   ➢

 د در بیپ مردم دادت  بادد  یمناسب  تی مقبول  یاتیمال  ستمیستلاش دود   ➢

 ب  دولت توج  بیشتری دود دهندگان    اتی مال  نانیاطمب  ایجاد   ➢

 یابد بهبود    یاتیمال  ستم یدهندگان در س  اتیمال  مشارکت ➢

 دتوج  نماید  یمود   تیرضا  ب   یاتیمال  ستمیس ➢

 ی اتیمال یهاه یپا گسترش

 بیشتری نمایدد ( توج   دی و منابع جد  انیو ثبت مود  یی)دناسا  یاتیمال  یابیب  واحد  یاتیمال  ستمیس ➢

 در زمین  وای  های مالیاتی وگسترش آن توج  بیشتری دود     یاتیمال  عدالتب    ➢

 بیشتری گردد کشورتوج     یاتی مال  ستمیدر س  اتیمال  یریفراگ  ب  ➢

 د  دادت  باددبر بازار    یکنترل مناسبسازمان امور مالیاتی با ایجاد سیستم مناسب،وارتباط سیستمی موثر   ➢

 بیشتری نمایدد است توج     ییش افزوده بالاارز  یک  دارا   یمختلف اقتصاد  یب  بخش ها  یاتیمال  ستمیس ➢

 کمتر و کمتر دودد(  ینیرزم یاقتصاد )اقتصاد ز  یررسمیبخش غ  سهمبا اتخاذ راهبردهای مناسب تر،   ➢

 د بیشتری مبذول دودتوج     ینترنتیا  انی مود  ییدناسا  ب  ➢
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 ی اتیمال تی ظرف

   گردد  ایجاد  یاتیمال  ستمیسمناسب  اقدامات  با    یاتیکاهش دکاف مال ➢

 یابد کاهش    انیمود  پیب  ی و فرار مالیاتیاتیمال  اجتناببا اتخاذ برنام  های مناسب تلاش دود   ➢

توج  خاص وویهه ای     )ظرفیت سازی مالیاتی(ب  لحاظ اهمیت موضوعکشور  یاتیمال  تیظرفب  افزایش   ➢

 دودد 

 صورت وذیرد   ک  آثار مخربی بر ظرفیت مالیاتی و افزایش آن دارد توج  کافی  یاتیفساد مال  کاهشب    ➢

توج     یاتیمال  تیظرف  یو تکنولوژ   یاسی س  ،یفرهنگ  ،یاجتماع  ،یتیحاکم  ،ی ابناد مختلف عوامل اقتصاد  ب  ➢

 هم  جانب  گرددد

 

 ی عموم  رفاه

باتوج  ب  اینک  یکی از مهمتریپ اهداف هر حاکمیت و دولت کارآمدی ، حداکثر کردن سود ورفاه اجتماعی است؛  

حوزه مالیات محقق میگردد ک  اقدامات و تصمیمات سیاستگذاران اقتصادی و نظام مالیاتی  لذا زمانی ایپ مهم در  

با تاثیر بر ظرفیت مالیاتی همواره موجبات توسن  ظرفیت مالیاتی را فراهم نموده تا با اتخاذ سیاستها وعملکرد  

و اقتصادی  اعتماد مودیان و فنالان  ایجاد  و  النهای  رفاه عمومی گرددد    مناسب مالیاتی منجر ب  رضایت مندی 

بنابرایپ در ایپ راستا ویشنهاد می گردد ک ، سیاستگذاران اقتصادی ونظام مالیاتی علاوه بر تامیپ منابع مالی ب   

توزیع عادلان  درآمد و ثروت و تخصی  مطلوب منابع و ثبات و تنظیم گری اقتصادی و ایجاد سرمای  گذاری و  

شت و اقتصاد مودیان و مردم وکاهش فاصل  طبقاتی و ردد و توسن  اقتصادی و در  ادتغال زایی و ارتقاء سطح منی

 نتیج  رفاه عمومی توج  کافی نمایدد 

 

 پژوهش  علمی سهم

  و   محوری واصلی،  ودیده  زمین  ای، بند تناملی ،  درای   مداخل  گر،  درای   علّی،  درای   در ایپ وهوهش (1

نیزویشنهادات علمی ،تخصصی و کاربردی در خصوص موضوع  ظرفیت مالیاتی ارائ  دده استد و    ویامدهای

برای وهوهشگران ،ذینفنان ،تصمیم   ظرفیت مالیاتی جامع و  حوزه  در  وهوهش  وهوهش ارائ  گردیده، ایپ

واقتصادی کشورودددمیتواند مفید و مورد بهره   برنام  ریزان و مدیران وسیاستگذاران مالیاتی  گیرندگان، 

 برداری قرار گیردد   

های  ضنف   ازد  دده است  ارائ   درای   ایپ  ب   توج   الگو با  و  دده  لحاظ  نیز   ایران  بومی  درای وهوهش،    یپا  در (2

  درحالیک    است،  کشور  بر درای  تورمی و تحریمی  تمرکز جامع  میدهد،  وودش  را  وهوهش آن  ایپ  اصلی ک 

 جنب  های ازظرفیت مالیاتی را مورد بررسی قرار داده و  یا جامع نیستندد  "هریک صرفا   های موجودوهوهش 

  ک    کشور  یاتینظام مال  در  مجرب  اساتید، متخصصان و افراد بسیار  تجربیات  از  دده  سنی  وهوهش،  ایپ  در (3

تجربیات    ایپ  با مصاحب  صورت گرفت  با ایپ افراد،  ددود  گرفت   بهره  مدیریت عالی دادت  و دارند   تجربیات

 د  کردند  ویدا  را  وهوهش  ایپ  در  ددن  ارائ   و  کدگذاری  امکان



 و همکاران ي اصغر تراب احمد  يعل /  کشور  ياتیمال  تیظرف يارائه الگو 

 1405بهار  / 57پیاپي  / 15دوره  449

ی  اتی مال  اری مناسبگذ  استیسعوامل کلان از جمل   حاصل از وهوهش مشخ  دد ک   الگوی  با توج  ب    (4

وهمچنیپ متقاعد سازی مالیاتی و هودمند سازی مالیاتی  تاثیر بسزایی بر ظرفیت مالیاتی  و توسن  آن  

 دارندد 

اقتصاد  هم (5 نوع  و  افسار گسیخت   تورم  و  ب  دلیل وجود تحریم  ایران  چنیپ مشخ  دد درای  خاص 

 ظرفیت سیستم مالیاتی کشور را مختل کرده استد 

 

 های تحقیق محدودیت

  و   دیدگاهها  ب   اتکا  با  مطالن   های ایپیافت   داده ها،  بر  مبتنی  نظری  داده بنیاد  بر  مبتنی  وهوهشهای  اغلب  مانند

  با   را  های وهوهشنظری یافت   تنمیم وذیری  میتواند  مورد  ایپ  ک   است  دده  حاصل   محدودی  نسبتاً  افراد  تجربیات

 د  کند  همراه  محدودیتهایی
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Abstract 

Increasing the country's tax capacity, which means increasing government revenues from 

taxes and added value, can be very important and vital for the economic and social 

development of the country. In this research, an attempt has been made to provide a model 

of the country's tax capacity by using the grounded theory qualitative research method. Based 

on this, by conducting interviews with fourteen professors and experts of the country's tax 

system and specialists with at least 15 years of work experience and at least a master's degree, 

10 main categories were identified based on the paradigm model, which is structured in the 

form of six dimensions. : appropriate tax policy, tax smartness and tax persuasion as "causal 

conditions", inflation and state economy as "intervening conditions", sanctions as 

"background conditions", expansion of tax bases and tax compliance as "interactive 

dimension" ", tax capacity as a "central phenomenon" and public welfare as a "consequence 

dimension". Also, the highest frequency was related to the variables of appropriate tax policy, 

tax intelligence and tax persuasion, which shows the importance of these variables in the 

research model. According to the model obtained from the research, it was found that macro 

factors such as appropriate tax policy as well as tax persuasion and tax smartness have a 

significant impact on tax capacity and its development. 

Keywords: tax capacity, appropriate tax policy, grounded theory. 

 

 



 

 

 
 

 

 

 

 

 


