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 چكیده

های مختلف را برآن  سازمان   ع،یصنا  دیی تول  اتیعمل  رامونیپ  ی ستیز  طیهای محگذشته، دغدغه یدر چند دهه

سبز به    نیتأم  رهیزنج  تیریمد  رایاستفاده کنند؛ ز  نیتأم  رهیمختلف زنج  ندهاییسبز در فرآ  اقدامات  داشته تا از

  ست یعملکرد ز شیجهت افزا رانهیشگیپ  کردی رو  کیو   یطیدرکاهش خطرات محی  سازمان  فلسفه مهم  کیعنوان  

اقدامات  تأثیر    یبررسلذا پژوهش حاضر با هدف    .شودیم  یدر سازمانها تلق  یرقابت  اییبه مزا  یابیو دست  یطیمح

منابع    تیریو مد  نیتأم  رهیزنج  یطیمح  یهای همکار   یانجیبا نقش ممالی  سبز بر عملکرد    نیتأم  رهیزنج  یدرون

  جامعه بر این اساس  .  در شرکتهای گروه زراعت و خدمات وابسته بورس اوراق بهادار انجام گرفته است  سبز  یانسان

لحاظ    نفر  400  به تعداد  شاغل و با اطلاع از متغیرهای مورد سنجش در این مجموعه ها  کارکنانپژوهش    یآمار 

  به  یرگینمونه   روش  با  نمونه  عنوان  به  نفر   196  مورگان تعداد  جدول  از  استفاده  با  هاآن  انیم  از  گردیده است که

 یهمبستگ -یفیتوص ،اجرا   روش نظر از  و یکاربرد ، هدف نظر ازپژوهش   روش .شدند انتخاب  ساده یتصادف وهیش

  22( با  2020)  منساه  ابنگ یآگباشد که بر اساس پرسشنامه  می   پرسشنامه  پژوهش  نیا  در  استفاده  مورد  ابزار.  است

اساتید محترم راهنما و مشاور    اریها، جهت اظهار نظر در اختروایی پرسشنامه   نییمنظور تعبه   .گیری شدسوال اندازه 

  زیقرارگرفت. پایایی پرسشنامه ن تأیید    آن مورد  ییو رواداده شد  قرار    پژوهشر امر مسائل  و افراد خبره و مطلع د

مناسب برخوردار است.    ییای گفت از ابزار پا  توانیکه م  آمدبه دست    0.7  یبا استفاده از ضریب آلفای کرونباخ بالا

است. ابتدا    دهیاستفاده گرد  یو استنباط  یفیآمار توص  یها از روشهاداده  لی و تحل  هیپژوهش جهت تجز  نیدر ا
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  ی شامل جداول و نمودارها   یفیآمار توص  ینمونه مورد نظر از پارامترها   یشناخت  تیجمع  یهایژگیو  لیجهت تحل

و    ی ال اس ، از روش معادلات ساختار   ی با استفاده از نرم افزار پ  ،های پژوهش فرضیهدر قسمت آزمون  و    یانفراو 

  ی ها یسبز بر همکار  نیتأم  رهیزنج  یاقدامات درون  پژوهش، تأثیر  جینتا  است.  ستفاده شده ا  تأییدی  یعامل  لیتحل

 مالی  بر عملکرد  یمنابع انسان  تیریمد  نمود. همچنین تأیید  را  سبز    یمنابع انسان  تیریمدو    نیتأم  رهیزنج  یطیمح

بر عملکرد    نیتأم  رهیزنج  یطیمح  یها ی همکارو    سبز    نیتأم  رهیزنج  یاقدامات درون  شت اما تأثیردا  تأثیر  سازمان

 نگردید.   تأییدمالی  

  ، نیتأم  رهیزنج  یطیمح  یهای همکار  ،سازمانمالی    عملکرد  ،سبز  نیتأم  رهیزنج  یاقدامات درون  هاي كلیدي:واژه 

    های گروه زراعت و خدمات وابستهشرکت ،  سبز  یمنابع انسان  تیریمد

 

 

 مقدمه   -1

  ی همکار  یبه برقرار   انیمشتر  یازها ین  نیبازار و تأم  یبه تقاضا   ییپاسخگو  یمختلف برا  یهادر عصر حاضر، سازمان 

  یاعضا   ریسا  یهات یفعال  لهیسازمان بوس  کمالی یعملکرد    ن،یهستند. بنابرا ازمندین  نیتأم  رهیزنج  عناصر  ریبا سا

تأث  ن،یتأم  رهیزنج م  ریتحت  م  امروزه،  .ردیگ یقرار  جا   هایسازمان   انیرقابت  م  یواحد،  رقابت  به  را    ان ی خود 

داخل شرکت خود،    یهات ی بر منابع و فعال  تمرکز  علاوه بر  ستیبایم  هاسازمان داه است. در واقع،    نیتأم  یهاره یزنج

  ت ی ریتواند از مدینم  سازمانی  چ یامروزه ه  عبارتیبه  .ندیتوجه نما  انیکنندگان و مشترنیبا تأم  یکپارچگی  یبه برقرار

درك    ن،یتأم  رهیاقدامات مختلف زنج  یشناخت و بررس   .باشد  کند و انتظار بقا داشتهی  چشم پوش  نیتأم  یره یزنج

هر    یبرا  ی رقابت  تیبه مز  یابیدست  گریاز طرف د.  شودی را موجب م  نندگانکنیتأم  نیاز روابط و تعاملات ب  یبهتر

  ز یاست که سازمان را از رقبا متما  ییهات یو شامل قابل  جادکردهیدر مقابل رقبا ا  دفاع  قابل  تیموقع  کیسازمان  

از منابع    نهیهر کشور منوط به حفظ و استفاده به  داریتوسعه پا  نیاست امروزه تضم  ذکر   قابل  ن یهمچن  کند.یم

  ی برا   یو اقدامات گوناگون  گردیدهدر آن کشور  یاقتصاد  -یاجتماع  داریتوسعه پا  و  نیگزیجا  قابل  ریمحدود و غ

ی سودده   شی افزا  د،یتول  ندیبه بهبود فرآ  تواندی اقدامات م  نیا.  مسئله توسط دولتها انجام گرفته است  نیا  با  مواجهه

 یاجتماع ی  ر یپذتیو مسئول  ستیز  طینسبت به مح   یتازگ  که به  یجهان  یبه بازارها   یابیدست  و  )در بلند مدت(

 .کمک کند،اند حساس شده   اریسازمانها بس

های زیست محیطی هستند. از  وکارها به سمت فعالیت  ار در حرکت کسبتأثیرگذاقدامات درونی یک عامل     

ها  گذاران، کارکنان، رسانهسبز را برای برآوردن الزامات قوانین دولتی، سرمایه  هایهای بیشتری روش سازمان   این رو  

ای برای نفوذ به بازارهای  های سبز را به عنوان وسیله های دیگر شیوه سازمان   نند.کهای کارگری اتخاذ می و اتحادیه

با این حال به    (.1،2021شناسند )خان و جیانلی جدید و کسب مزیت رقابتی از طریق افزایش شهرت سازمان می 

های سبز،  در شیوه   گذاریدلایلی مانند فشردگی سرمایه، عدم قطعیت و بلوغ طولانی مدت در مورد بازده سرمایه 

 
1 Khan and Qianli 
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های تکنولوژیکی و ناتوانی مالی، برخی از سازمانها را برآن  ، چالش تأمین  عدم تناسب در اهداف سبز شرکای زنجیره

   (.2022،  1های داخلی سبز استفاده کنند )باه و جین دارد که فقط از شیوهمی

منا اقدامات درونی منجر به همکاریهای محیطی توسعه مدیریتی  انسانی سبز میهمچنین  این  بع  با  گردد. 

از   بسیاری  کرده پژوهشوجود،  استدلال  شیوه گران  گسترش  که  سازمانها،  اند  داخلی  عملیات  از  فراتر  سبز  های 

خود برای بهبود    تأمینکند تا با شرکای زنجیره  ها را ملزم می بخشد و سازمان های زیست محیطی را بهبود میشیوه 

  تأمین گذاری دانش، اطلاعات و تخصص با شرکای زنجیره  به اشتراك   محیطی همکاری کنند.های زیست  فعالیت

  تأمیناقدامات درونی زنجیره    سبز را تضمین کند.  تأمینتواند برتری در اجرای اقدامات زنجیره  یک سازمان می 

سازمان  برای  است پیش شرطی  ممکن  آموزش سبز  درگیر  باشد که  آموزش هایی  مانند  های  ز، سیاست سبهایی 

های جبران سبز هستند تا کارکنان را مجبور به کار  های سبز و سیاست های تشویقی و پاداش تبلیغاتی سبز، طرح 

(. اقدامات درونی  2021،  2و کسب موقعیت رقابتی در بازار کنند )ماسری و جارون   در جهت ارتقای تصویر برند

ه مدیریت منابع انسانی سبز برای توسعه فرهنگ سبز سازمانی سبز ممکن است نیاز به تعریف محدود  تأمینزنجیره  

داشته باشد. در واقع، همه سازمانها موظف هستند  مالی  قوی جهت دستیابی کارآمد به اهداف سبز و بهبود عملکرد  

هایی که و زیست محیطی خود، مخصوصاً سازمان تلاش بیشتری در جهت سازگاری عملکرد اقتصادی، اجتماعی  

 (.2022،  3وبون اجتماعی، رقابتی و نظارتی دارند، انجام دهند )زید، جارون   فشارهای

شرکتهای گروه زراعت و خدمات وابسته بورس اوراق بهادار    رانیکه به مدست ا  نیا  درحاضر    پژوهش  تیاهم

  چگونه  و  دارد   سازمانمالی    ردلکبر بهبود عمی  تأثیرچه    سبز  تأمیناقدامات درونی زنجیره  نشان خواهد دادکه  

 لهی وس  نینمود تا بد  ت یهدا  بهبود همکاریهای محیطی و مدیریت منابع انسانی سبز توان سازمان را درجهت  یم

بنابراین با توجه به مطالب فوق الذکر، تبیین تاثیر اقدامات درونی  سازمان خود را به حداکثر رساند.مالی عملکرد 

تواند به عنوان یک ضرورت تلقی شود. در دنیای واقعی شناسایی ی می سبز در چنین شرکتهای  تأمین  مدیریت زنجیره

ای از  ها به طور مستقیم یا غیرمستقیم با یکدیگر مرتبط هستند و درجهکافی نیست؛ زیرا آنها به تنهاییمولفه 

 هم و ضروری باشد. تواند م هر کدام از این عوامل بر یکدیگر می   تأثیرروابط تعاملی را با هم دارند. بنابراین بررسی  

 مبانی نظری و پیشینه پژوهش 

 

 4ن ی تأم رهی زنج 

  ان یمرتبط با جر  یتهایفعال  تمام  ای  ،یینها  یارائه محصول به مشتر   یبرا   ازیمورد ن  یهات یتمام فعال  نیتأم  رهیزنج 

را در   آنها  مرتبط با  یاطلاعات  یهاان یجر  زیو ن  ،ییکننده نهابه مصرف   لیکالا از مرحله ماده خام تا تحو  لیو تبد

ساده را نشان    نیتأم  رهیزنج   کی  (1)  شکل.  است  عیو توز  دی شامل سه حوزه تدارك، تول  یکل   دید  که در ردیگی برم

و   د یتول اتیو پس از انجام عمل دینمایکنندگان فراهم منیخود را از تأم ازیمورد ن  هیاول مواد دکنندهیتول .دهدیم

 
1 Baah and Jin 
2 Masri and Jaaron 
3 Zaid, Jaaron, & Bon 
4 Supply chain 
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  ره یزنج  کردیرو  نیدر واقع، با ا  .دهدیقرارم  انیمشتر  اریکنندگان در اختع یتوز  قیطر  را از  ییپردازش، محصول نها

  ی ارائه محصول به مشتر   یبرا   ازیمورد ن  یتها یو تمام فعال  است  عیو توز  د،ی شامل سه حوزه تدارکات، تول  نیتأم

   (1401  ی ،ز یمهاجر تبر  ی ومحمد   شیدرو  ،خوجه)دهدی آن را تحت پوشش قرار م  تیریو مد  یینها

 

 
 شركت  کی نیتأم رهیاز زنج یینما -1شكل 

 ( 1401،  یز یو مهاجر تبر یمحمد ش یخوجه، درو )

 

  ی تها یفعال  و  ندهایدر فرآ  ریگرد  یدست  نییتا پا  یبالادست  یهااز سازمان   ییا هعبارت است از شبکه   نیتأم  رهیزنج

  فی شامل وظا  رهیزنج  نی. ادنکنیارزش م  جادیا  یینها  یمشتر   یکه در قالب محصولات و خدمات برا   یمختلف

و    ،یکیو لجست  یموجود   د،کنترلیوکنترل تول  یزیرنقل مواد، برنامه   وجوه، حمل و  انیجر  د،یخر  لیقب  از  یمتعدد

 (. 1401ی،  نیحس  ی وخدر   ی،رحمان  ی،گل)  است  لیو تحو  عیتوز

 

 سبز   نیتأم زنجیرهابعاد 

  ( سبز  افتیباز  و  سبز، مصرف سبز  یابیسبز، بازار   دیسبز، مواد سبز، تول  یطراح)  سبز شامل  نیتأم  رهیابعاد زنج

زنج  ران یمد.  باشدیم بر حداقل   نیتأم  رهیدر  علاوه  زنج  یهانهیهز  یساز سبز   نهیهز )  ، شاملنیتأم  رهیمعمول 

ارتقا   یاجتماع  تیبه مسئول  ییپاسخگو  یدر راستا  (،کالا و...  یموجود   نهیسفارش، هز به    یور بهره   یسازمان و 

وصاً  ص مخ،  انیمشتر  یازهاین  یبه خلق ارزش و ارضا   قیطر  نیتا از ا  دهستن  یاجتماع ی  هانهیدنبال حداقل کردن هز

  ی د یجد  یهابه بخش   یابیدست  د،یجد  ی تقاضا  جادیا  ایاصلاح  ) و از    پرداخته  ستیز  طیمح  یمطلع و حام  انیمشتر

  مند شوند بهره   ی(محصول به عنوان منابع نوآور   دی تول  دیجد  یهاوه یبه ش  یابیها با دست  نهیدر هز  راتییاز بازار و تغ

ا  یقربان   ی والوند   ،ارانیط  ،انی طوط)داشت    خواهد  سازمان به همراه  یرا برا  یرقابت  تیمز  تیامر در نها  نیکه 

 (. 1401ی،  طار

 

 سبز   نیتأم رهیزنج ي مزایا

  ی ها   برنامه  ،یدر سطح فرد  .دارد  ییایها مزاشرکت   یبرا  یو هم مل  یهم در سطح فرد  ،نیتأم  رهیکردن زنجسبز

با    یهانهیهز)  رینظ  ینیمع  یرقابت  یایمزا  باعثسبز    نیتأم  رهیزنج بهتر  ادغام  و  سبزتر  محصولات  کمتر، 
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  د ینما جادیمحصولات سبز ا یرا برا ییبازارها دتوانمی سبز نیتأم رهیزنج ی،سطح مل در .شودیم (کنندگاننیتأم

  ت ی باعث بهبود موقع  تواندیم  نیتأم  رهی. سبزکردن زنجگرددی  طیبا مسائل مح  کنندگاننیبهتر تأم  قیباعث تطب  که

تواند  یکنندگان منیبا تأم  کینزد  یهمکار ،  هانهیشود. علاوه بر کاهش هز  هانهیکاهش هز  قیشرکت از طر  یرقابت

  عاتی،کاهش ضاهانهیکاهش هز  ی برا  یکمتر   یهافرصت   معمولاً  کوچکتر  یهاشرکت .  به محصولات سبز منجرگردد

  ند کی کمک م  دیتول  یهانهیهز  یکاهش کل  به  اندگکننن یر شدن تأمآت .کاردارندی  طیمح  یها  برنامه  ریسا  ای  یصنعت

 هیبا حاش   یدر بخش خصوص  یصنعت  یشرکتها   ی. برا شودیم  رهیکل زنج  یرقابت   یایمزا  شی باعث افزا  جهیو درنت

 .(2020،  1بخشد )پینتو ها را بهبود  آن   یبازار   تیموقع  تواندیم  نیتأم  رهیزنج  ترنییپا  یهانهیهز  ن،ییسود پا

تأم   ک ی نزد   ی همکار   ها، نه ی بر کاهش هز   علاوه  به محصولات سبزتر شود   تواند ی م   کنندگان ن ی با    شتر ی ب .  منجر 

. مطالعات نشان  اند ی دارند، متک   از ی که ن   یی ها ی فراهم کردن ورود   ی برا   کنندگان ن ی تأم   ی سر   ک ی   به  دکنندگان ی تول 

ب   دهد ی م  پ   70از    شی که  برا   یط ی مح ی  مدها یا %  تقاضا  محصولات مشخص    یمنابع، توسط طراح   ی محصولات و 

  ی برا   رات یی تغ  ا ی   ها ی مشخص شدن ورود   ی است. برا   کنندگان ن ی تأم  با   کی نزد   ی کارهم   ازمندی ن   ، ی . بهبود طراح شود ی م 

در    (استفاده مجدد و...   ت ی قابل  ش ی شده، افزا   استفاده   یسم   ه ی مواد اول   زان ی کاهش م   تر،   افت ی قابل باز)  یمحصولات   د ی تول 

  ی راستا برا   ن ی در ا  . ند ی سازگارتر نما  طی آنها را با مح   و  کنند   دنظر ی محصولاتشان تجد   ۀشرکتها دربار   ۀهم باید    قت ی حق 

  ن یهمچن  ن، ی تأم   ۀ ر ی سبز کردن زنج.  خود داشته باشند   کنندگان ن ی با تأم  ی قو   ی همکار   شرکتها باید   نهایی،   ت ی موفق 

  ، ی اندونز   وان، ی دولتها در تا  که  دهد ی نشان م   ی ا مطالعه نمونه   کی .  د ی ها بگشا شرکت   ی را برا   ی د ی جد   ی بازارها   تواند ی م 

  زی دولتها ن این   ی برا کل  در . خرند ی را م  زیست  طی محصولات سازگار با مح و دارند   یی ها متحده و کانادا برنامه  ت الا ی ا 

  ملی   اقتصاددر   سبز   نی تأم   ی ها ره ی که زنج ی در حال   هستند.   کشورشان مهمی بخش صنعت   ی المللن ی به رقابت ب   یاب ی دست 

  ی برا   محصولات سبز که تقاضا   د ی و تول   ی ملت در طراح   کی صنعت    یی توانا ،  اند ری دا ی پا   ی حل چالشها   ی وجو در جست 

 (.2020،    2)هان و هوبازار است    ت ی موقع   ی در نگهدار   ی سازد، مسئله اصل  نه یمنابع را کم 

در    یهستند، ابتکارات بخش خصوص  یطیمح  یطراح  یارتقا   یوجودر جست   یدرسطح ملشرکتهایی که    یبرا 

محصولات سبز مهم است.    یبرا  یبازار  سیدر تأس  آنها  نقش  لیدل  به  نشانیتأم  یهارهیزنج  کردن  سبز  نهیزم

  .متفاوت است  ،آنها بسته به محصول  تی البته اهم،  کند  فایا  ینقش مهم  تواندیم  زیسبز دولت ن  دیخر  یهابرنامه 

  ز یسبز ن  دیخر  یبرا  یمکمل بخش خصوص  یهاتلاش  یول  کند  جادیتقاضا ا  یبرا  ییمبنا  تواندیها مبرنامه   نیا

و خدمات  دی خر  یتقاضا   .است  یضرور  زنج  محصولات  و  م  نیتأم  یهاره ی سبز    ی قسمتها   تکاملبه    تواندی سبز 

  ی را برا   یسمیسبز مکان  کنندگاننیتأم  ای محصولات سبز    یتقاضا برا   شیافزا  کمک کند.سبز    محصولات  افتیباز

 . (1402)نوروز زاده،    دهدی م  شنهادیپ  بزرگ  کوچک و  یرفتار شرکتها  ی رو   یاثرگذار

 

 

 

 
1 Pinto 
2 Han  & Huo 
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 سبز  نیتأم مدیریت زنجیره

مد  کپارچهیسبز،    نیتأم  رهیزنج  تیریمد ز  نیتأم  رهیزنج  تیریکننده  الزامات  مراحل    یطیمح  ستیبا  در تمام 

انتخاب و  یطراح) اول  نیتأم  محصول،  و    یبه مشتر   لیو انتقال، تحو  عیتوز  یندها یو ساخت، فرآ  دیتول  ه،یمواد 

و    ی مصرف انرژ  یوربهره   زانیکردن م  نهیشیبه منظور ب  مجدد  و مصرف  افتیباز  تیریبالاخره پس از مصرف، مد

 می سبز به صورت مشارکت مستق  نیتأم  رهیزنج  تیری مد  است.  نیتأم  رهیهمراه با بهبود عملکرد کل زنج  (منابع

  ت ی ریمد  ،ید یتول  یندهایفرآ  یطیمح  راتیتأث  کاهش  به منظور  یزیربرنامه )  در  انیکنندگان و مشترنیشرکتها با تأم

  ن ی شود. ایم  انیب  ،ی( طیبهبود مح  جهت  اهداف  م یو تنظ  گریکدی  یاتیبرنامه عمل  یریادگی  یتبادل برا ی،  طیمح

  تی ریمواد در مد  انی مربوط به جر  یطیمح   راتیآنها به منظور کاهش تأث  نیدر ب  یهمکار   تیها منجر به تقو  تیفعال

 (.2019،  1)تسینگ و همکاران   شودیسبز م  نیتأم  رهیزنج

محصول،    دی مواد خام، تول  دیخر)  لیاز قب  ید یتول  یندهای، تمام فرآ(2GSCM)  سبز  نیتأم  رهیزنج  تیریمد

تو  یاستفاده   افت،یباز بر زیع محصول(  مجدد و  راه  یسبز تلاش م  نیتأم  رهیزنج  تیری مد.  ردیگمیرا در  تا  کند 

  ی ور سبز مدافع بهره   نیتأم  رهیزنج  تیری کند. مد  دایپ  ستیز  طیسازمانها بر مح  ریتأث  را به منظور بهبود    ییهاحل 

افز ا  نیب  آییو هم  هز  عاتیضا   ی،طیمح  عملکردی  فلسفه  نیشرکاست.  افزون  نهیو  روز  علاقه  و  را حداقل  ها 

  نی تأم  رهیزنج  تیریمد  یده یا.  را به خود جلب کرده است  نیتأم  ره یزنج  تیری و مد  اتیعمل  انیو متصد  پژوهشگران

مواد زائد    و  خطرناكیی  ایمیشی یا  اگلخانه  یگازها  دیتول  ،یانرژ  عاتیبه حداقل رساندن ضا  ای  بردن  نیاز ب،  سبز

در توسعه    هامهم، به سازمان  ینوآور   کی عنوان    بهسبز     نیتأممدیریت زنجیره    .است  نیتأم  رهیدر امتداد زنج  جامد

و بالا بردن راندمان    یطیمح  ستیسود و بازار، با کاهش خطرات ز  ،  به اهداف مشترك  دنیرسی  برا  ییهای استراتژ 

 (.1400 ،اتابک  یظیحف  و  تورانلو  یادیص)  کندی خود کمک م  یطیمح  ستیز

 

 سازمانی   مالی  عملكرد

  مهمترین  بدون شک و است مدیریتی های پژوهش  در  بحث مورد مهمترین مفاهیم از یکی سازمانیمالی  عملکرد

سازمانی یک مفهوم چند بعدی است  مالی آید. عملکرد می حساب به شرکتهای تجاری در موفقیت سنجش معیار

شود و به معنای دستیابی به اهداف سازمانی و انجام  که به طورکلی بر موقعیت سازمان  نسبت به رقبا متمرکز می

های ملموس  ای از دریافتیسازمان ترکیب گستردهمالی  هایی که سازمان به عهده دارد می باشد. عملکرد  مسئولیت 

های  ای ملموس به مواردی چون )سودآوری و بازده حقوق صاحیان سهام( و شاخص هو غیر ملموس است. شاخص 

غیر ملموس به )رضایتمندی کارکنان، موفقیت در ارائه محصولات جدید و به سطح خلاقیت و نیز به افزایش سطح 

 دانش سازمانی( اشاره دارد. 

 

 

 
1 Tseng et al 
2 Green Supply Chain Management 
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 سازمان   گیري عملكرد مالیاندازه 

پایگاه    به  اینکه  اول.  داد  انجام  طریق  دو   از  توانمی   را  کار  و  کسب  از  موضوعی  هر  مالی در  گیری عملکرداندازه 

  به مالی را مجموعه، عملکرد  این در شده  مشخص مقادیر و  پایگاه این  از استفاده  با و  کرده مراجعه  سازمان یداده 

  از  استفاده   با  و  مشخص کرده  مالی را  عملکرد   ارزیابی  در  کلیدی  هایشاخص   اینکه  یا  و  سنجید  کمیّ   صورتی

  عملکرد   شامل  سازمان  داد. عملکرد  قرار  تحلیل  مورد  را  مالی سازمان  عملکرد  کیفی،  پژوهشی  انجام  و  پیمایش

  سود،   حاشیه  سود،)  مالی  عملکرد  و(  بالا  بازار  سهم  و  فروش  حجم) بازار    عملکرد  ،(وفادار  و  راضی  مشتریان)  مشتری

  دسته   دو  قالب    در  و  شاخص  هفت  از  سازمان  عملکرد  سنجش  منظور  است. به(  رقبا  با  مقایسه  در  سرمایه  بازگشت  و

  و   مشتری  رضایت  مشتری،  بازگشت  بازاریابی شامل  عملکرد.  است  شده  استفاده  مالی  عملکرد  و  بازاریابی  عملکرد

بازار    سهم  و  فروش  ، رشد(ROS)  فروش  بازگشت  ،(ROI)سرمایه    بازگشت   شامل  مالی  عملکرد  اوست و  اعتماد

  آنها یک  در   که  کسب و کارها  از  بسیاری  در   که  دادند  نشان  تجربی  مطالعه   یک  در  1همکاران   و  چنگ.    باشدمی

  بر   ایملاحظه   قابل  بازارگرایی اثر  شود،می  انجام  مستقیم  بصورت  مشتریان  و  کارکنان  بین  طرفه  دو  تبادل  فرآیند

 دارد.   عملکرد

 

 سازمانی ابعاد عملكرد 

 .  است  شده  تقسیم  مالی  و  عملیاتی  بعد  دو  عملکرد سازمانی به

 

 عملیاتی   عملكرد

  به  تحویل  و  خدمات  یا  و  محصولات  تولید  یعنی  سازمان،  در  کار  انجام  و فرآیندهای  رفتارها  عملیاتی به  عملکرد

  و  شور همکاری و روحیه ایجاد و آنان مشارکت و کارکنان به دادن اهمیت (. 2،2010)سیمونز  گرددمشتریان برمی

  تابع  کارآیی،  و  تولید  عبارتی میزان  به  شود؛ می  آنان  عملیاتی  عملکرد  و  فعالیت  افزایش  موجب  کارکنان  در  شوق

  رضایت   مانند  طولانی مدت  کسب وکار  عوامل  بر  تمرکز  عملکرد عملیاتی یا غیرمالی،  است.   گروهی  هایهمکاری 

 سازمانی   عملکرد  به  تواندمی  عوامل  این  از  حمایت  که  است  یادگیری  و  آوریداخلی، نو   کسب وکار  فرآیند  مشتری،

 شود.   منجر  بهتر

 

 مالی   عملكرد

  ها فروش   رشد  و  بازگشت سرمایه  نرخ  سوددهی،   رشد  میزان  و  نرخ  مانند  مالی  نتایج   به   دستیابی  به  مالی  عملکرد

 کمیّ   فرآیند  معنای  به  هاسازمان   عملکرد  ارزیابی  امروزه  دارد.  اهمیت بسیاری  سازمان  ذینفعان  برای  و پردازدمی

کارآیی سازمان   یافته  بسیاری  اهمیت  گذشته،  اقدامات  اثربخشی  و  کردن  ارزیابی  هااست.    توانند می  عملکرد  با 

 (.1402)برومند و پناهی،    بررسی کنند  را  آینده  هایچالش   و  کرده  درك  را  فعلی  وضعیت

 
1 Chang et al 
2 Simons 
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 عملكرد سازمانیابعاد  -2شكل 

 ( 1402برومند و پناهی، )

 

 ی طیمح يهمكار 

یی )محصول  کالای نها  لیها به منظور تحوای از فعالیت شبکه پیچیده   تیریهمکاری و مد   ،زنجیره تأمین  تیریمد

در کسب و کار بوده    یوظیفه حیات  کیزنجیره تأمین   تیریاست. مد (مشترییی )کننده نهامصرف  به  یا خدمات(

  ق یاز طر  عیشامل تأمین مواد خام، ساخت و سرهم بندی محصولات، ثیت سفارش و پیگیری آن، توز  ندآیفر  نیو ا

و سرانجام تحوکانال  تأمین شرکت  لیهای مختلف  زنجیره  است. ساختار  تأمین   ،به مشتری  از    کنندگانمتشکل 

بیعیتوز  سازمان،  یدرون  کارکنان  ،یبیرون نیزمشتر  یرونکنندگان  پژوهشگراناست  انیو  نظر  .  از  استفاده    هی با 

  ، یزنجیره تأمین سبز بر عملکرد محیط   ت یریمدی  و درون  یهای بیرونهیبین رو  یروابط میانج  یابیهمکاری، برای ارز

تولیدی در  های  شرکت   کیموضع استراتژ  دارندیبیان م  شانی. ااندارائه کرده سه مدل توسعه    یاقتصادی و عملیات

  ت یریمد  یو درون  یهای بیرونهیرو  مشترك  مستلزم همکاری  یو موضع رقابت  تاثیرگذار بوده  هاآن  ی بهبود عملکرد کل

که نشان    دینمایم  تیتأمین سبز حما  زنجیره  تیری های مدهیرو  یاز نقش میانج  جیزنجیره تأمین سبز است. نتا

زنجیره تأمین سبز به منظور کسب    تیر یهای مدهیرو  اجرای  یو درون  یهای بیروندهنده اهمیت همکاری بین جنبه 

بیرونهیرو  کردن  است. هماهنگ  های تولیدیبرای شرکت مالی  منافع عملکرد   زنجیره    تیریمد  یو درون  یهای 

 (. 1399 )جباری و همکاران،   تولید است  عملیات  های مهم استراتژیجنبهمالی  تأمین سبز به منظور بهبود عملکرد  

 

   پیشینه پژوهش

  نی تأم رهی عملکرد زنج ینقش واسطه ا   لیتحل( پژوهشی با عنوان 1402)همتی نودوست گیلانی و خوش طینت، 

  ی )مورد مطالعه: شرکتها   یو عملکرد تجار  نیتأم  رهیزنج  یسازمان  یریادگیسبز،    یمنابع انسان  تیریمد  نیدر رابطه ب

  ی ر یادگیو    نیتأم  رهیسبز، عملکرد زنج یمنابع انسان  تیرینشان داد مد  جینتا.  انجام دادند  (لیاستان اردب  ید یتول

سبز و    یمنابع انسان  تیریمد  نیدارد، و همچن  یدار یو معن  میاثر مستق یبر عملکرد تجار  نیتأم  ره یزنج  یسازمان

دارد. با توجه به آزمون سوبل، عملکرد    یداریو معن  میاثر مستق  یبر عملکرد تجار  نیتأم  رهیزنج  یسازمان  یریادگی

  . دارد یانجینقش م یداریبه صورت معن یسبز و عملکرد تجار یمنابع انسان تیری مد نی در رابطه ب نیتأم رهیزنج

عملكرد سازمانی

عملكرد مالی

عملكرد غیر مالی
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 یبه صورت معن  یو عملکرد تجار  نیتأم  رهیزنج  یسازمان  یریادگی  نیدر رابطه ب  نیتأم  رهیعملکرد زنجهمچنین  

 دارد.  یانجینقش م  ی  دار

  ، داریبر عملکرد پا  داریپا  یمنابع انسان  تیریمد  ریتأث( پژوهشی با عنوان  1401)طهماسبی روشن و همکاران،  

بهبود    جهت  رانیبه مد  یشنهاداتیپ  پژوهش  جیبا توجه به نتا  انجام دادند.  سبز  نیتأم  رهیزنج  تیریمد  یانجینقش م

 ارائه شده است.   یطیو مح  یاجتماع  ،یو کسب همزمان منافع اقتصاد  داریعملکرد پا

سبز بر    نیتأم  یره یو زنج  یمنابع انسان  تیریاثر مد( پژوهشی با عنوان  1401)خاکساربلداجی و همکاران،  

نشان    پژوهش  جینتا  .ی انجام دادندسازمان  یدار ی پا  یانجی تهران با نقش م  یسازمان ورزش شهردار   داریعملکرد پا

انسان  تیریداد که مد پا  یمنابع  بر  اثر م  یسازمان ورزش شهردار   یسازمان  یداریسبز  معنادار دارد.    ثبتتهران 

تهران اثر مثبت معنادار دارد.    یسازمان ورزش شهردار   یسازمان  یدار یو پا  داریسبز بر عملکرد پا  نیتأم  یره یزنج

در اثر   یسازمان یدار یتهران اثر مثبت معنادار دارد. پا یسازمان ورزش شهردار  داریبر عملکرد پا یسازمان یداریپا

 ی انجیتهران نقش م  یسازمان ورزش شهردار  داریسبز بر عملکرد پا  نیتأم  یره ی سبز و زنج  یمنابع انسان تیریمد

 معنادار دارد.  

سبز بر    یمنابع انسان  تیریسبز و مد  نیآفرتحول   ینقش رهبر( پژوهشی با عنوان  1401رو و همکاران،  )سبک 

سبز و    نیآفرتحول  یپژوهش نشان داد که رهبر  یهاافتهی  ی انجام دادند.طیمح  ستیسبز و عملکرد ز  ینوآور

انسان  تیریمد  یهاروش  نوآور   یمنابع  بر  دارد و    یمثبت و معنادار  ریتأث  یطیمح  ستیسبز و عملکرد ز  یسبز 

اثر روش مربوط    ریتأث  نیترشیب انسان  تیریمد  یهابه  نوآور   یمنابع    قی از طر  نی. همچنباشدیسبز م  یسبز بر 

  ست یسبز و عملکرد ز  نیتحول آفر  یدر ارتباط با رهبر  یانجیسبز نقش م  ی سوبل مشخص شد که نوآور  مونآز

 .کندی م  فایا  یطیمح

  ت یریمد  نیدر ارتباط ب  یمشتر   یرابطه  تینقش حاکم( پژوهشی با عنوان  1400)محمودی میمند و همکاران،  

انجام    (رازیش  ی شهرك صنعت  یهاشرکت )مورد مطالعه: شرکت   یو اقتصاد  یطیسبز و عملکرد مح  نیتأم  رهیزنج

  تیر یمد  نیرابطه ب  یمشتر   یا رابطه   تی م،کt ره  و آما  ری مس  بیضر  زبه دست آمده ا  جیطبق نتا  هاافته ی  دادند.

  ر یمس  ب یبا توجه به ضر  نیکند.  همچنیم  ل یشرکت را تعد  یو اقتصاد  یطیسبز و عملکرد مح  نیتأم  رهیزنج

 یانج یشرکت با توجه به نقش م  یو اقتصاد  یطیسبز بر عملکرد مح  نیتأم  رهیزنج  تیریمد  ریتوان گفت تأثیم

 . به دست آمده مثبت است  ری مس  بیضر  رایز،  باشد  یمثبت و معنادار م  ی،مشتر   یات رابطه یحاکم

سبز بر عملکرد    نیتأماقدامات مدیریت زنجیره    ریتأث( پژوهشی با عنوان بررسی  1399،  )غیورباغبانی و همکاران

های پژوهش با کمک مدلسازی  ند. آزمون فرضیهاه پذیری در معدن سنگ آهن چادرملو انجام داد اجتماعی و رقابت 

سبز با عملکرد    ن یتأمهای خارجی مدیریت زنجیره  معادلات ساختاری نشان داده شده و اقدامات داخلی و همکاری 

ارتباط هر دو بخش مدیریت زنجیره  سبز و رقابت ارتباط دارد. همچنین،  با عملکرد    نیتأمپذیری شرکت  سبز 

پذیری با عملکرد اجتماعی شرکت مثبت و معنادار بوده  اجتماعی شرکت تائید گردیده، از سوی دیگر ارتباط رقابت 

سبز و عملکرد اجتماعی تنها در    نیتأمپذیری در ارتباط مدیریت زنجیره  است. علاوه بر این، نقش میانی رقابت
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های  توان گفت، اقدامات داخلی و مشارکت شده است. در نهایت میابعاد اقدامات داخلی و مشارکت خارجی تائید 

 سبز در شرکت چادرملو سبب تقویت عملکرد اجتماعی شرکت گردیده است.   نیتأمخارجی مدیریت زنجیره  

سبز بر    نیتأم  رهیزنج  تیریسبز و مد  یمنابع انسان  تیریمد( پژوهشی با عنوان  2023و همکاران،    1)ماسکورو   

که عملکرد    دهدیمطالعه نشان م  نیا  یهاافتهی  ی انجام دادند.در اندونز   کلیاستخراج ن  یهاشرکت   ردای عملکرد پا

انسان  تیریمد   نیتمر  قیدر شمال مالوکو از طر  کلیاستخراج ن  یهاشرکت   یداریپا  یاب یسبز قابل دست  یمنابع 

دهد. مفهوم  یم لیسبز را تشک نیتأم ره یو زنج یطیمح ستیفرهنگ ز ،یمنیبهداشت، ا تیری مد یهاوه ی است. ش

در شمال مالوکو به نظارت بر استخدام، آموزش، و    یمعدن  یهااست که شرکت  نیمطالعه ا  نیا  یهاافتهی  یتیریمد

.  کنندی توجه م  ستیز  طیحو حفظ م  منیکارگران مرتبط با رفتار کار ا  یبرا  هیپاداش و تنب  ستمیس  کیاعمال  

شرکت    یهااست یکردن س  یاجتماع  یجلسات منظم با کارگران برا   یاز برگزار   نیشرکت همچن  نیا  ن،یعلاوه بر ا

 .دهدی خبر م  ستی ز  طیکار و حفظ مح  یمنیمرتبط با ا

نقش    ی باطی مح  ستیسبز و عملکرد ز  یمنابع انسان  تیریمد( پژوهشی با عنوان  2022و همکاران،  2)سعید 

سبز و    یمنابع انسان  تیریاز مد  یقابل توجه  ریتأثپژوهش    نیا انجام دادند.  سبز   نیتأم  رهیزنج  تیریمد  یهاوه یش

  ره ی زنج  تیریمد  یها   وهی ش  ن،یدارد. علاوه بر ا  یطیمح  ستیسبز در عملکرد ز  نیتأم  رهیزنج  تیری مد  یها   وهیش

 .کندیم  گریمیانجی را    یطیمح  ستیسبز و عملکرد ز   یمنابع انسان  تیریمد  نیب  یسبز به طور قابل توجه  نیتأم

  ی هاوه ی سبز، ش  یمنابع انسان  تیری مد  یهاوه یش  انی م  وندیپ  یبررس  ( پژوهشی با عنوان2021،    3)آکواو همکاران 

منابع   تیریمد نیب ییافزادهد که همینشان م لیو تحل هیتجزانجام دادند.  سبز و عملکرد  نیتأم رهیزنج تیریمد

کند و به دنبال آن  ی م  جادیا  یاتیارزش را در عملکرد عمل  نیبالاتر  ،سبز  ن یتأم  رهیزنج  تیریسبز و مد  یانسان

 قرار دارد.  یو عملکرد اجتماع  یعملکرد مال  ، یطی مح  ستیعملکرد بازار، عملکرد ز

سبز ،   ن یتأمهای داخلی زنجیره  ( پژوهشی با عنوان  بررسی تأثیر شیوه2020،  4و همکاران   )آگیابنگ منساه

اند. نتایج بر عملکرد شرکت انجام داده   ن یتأمهای زیست محیطی زنجیره  مدیریت منابع انسانی سبز و همکاری 

ها تأثیر منفی سبز ممکن است بر بازار و عملکرد مالی شرکت  ن یتأمهای داخلی زنجیره  نشان داده که پذیرش شیوه 

های زیست محیطی سبز ممکن است باعث شود  بگذارد. با این حال ، اجرای مدیریت منابع انسانی سبز و همکاری 

   گری داشته باشد.سبز برای بهبود عملکرد سازمان نقش میانجی   نیتأمهای داخلی زنجیره  که شیوه

سبز بر عملکرد سبز و رقابت شرکتها در    نیتأم( پژوهشی با عنوان تاثیر مدیریت زنجیره  2020،  5)یانگ و لین

دهد که عملکرد سبز یک شرکت و مشارکت  های پژوهش نشان می زمینه حمل کانتینر در تایوان انجام دادند. یافته

کنند و بر رقابت  ها عمل می سبز بیرونی به عنوان متغیرهای واسطه بین اقدامات سبز داخلی و رقابت شرکت  

 مثبتی دارند.تأثیر  شرکت  

 
1 Maskuroh 
2 Saeed 
3 Acquah and et al 
4 Agyabeng-Mensah et al 
5 Yung & Lin 
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های مدیریت منابع انسانی سبز بر عملکرد  ( در پژوهش خود به بررسی تأثیر شیوه 2020،  1)موسی و عثمان 

پایدار در سازمان های بهداشت و درمان با استفاده از مدل سازی معادلات ساختاری پرداختند. آنان تاکید داشتند  

های  آن که مدیریت منابع انسانی سبز تأثیر قابل توجهی از نظرپژوهشگران دارد، مطالعات مربوط به رویه  که علیرغم

ها ، استخدام سبز و آموزش و مشارکت  سبز محدود باقی مانده است. نتایج حاکی از آن است که تأثیرگذارترین شیوه

 ز است. سبز و کمترین تأثیرگذار در عملکرد مدیریت و جبران عملکرد سب
 

 پژوهش  شناسی روش

ها است. وقتی سخن از تجزیه و  ها، گام بعدی شامل تجزیه و تحلیل داده، پس از گردآوری داده پژوهش در فرآیند  

ها تنها به شیوه آماری است،  شود که منظور تجزیه و تحلیل دادهآید، این تصور حاصل می ها به میان میتحلیل داده

هایی و داده  هاپژوهش ل است که برای  در صورتی که چنین نیست و این شیوه فقط یکی از طرق مهم تجزیه و تحلی 

و تحلیل کمیّ و  به طور کلی بر دو قسم است: تجزیه  رود که جنبه آماری داشته باشد. تجزیه و تحلیل،  کار میبه

بندی  و تحلیل کمیّ را به تحلیل توصیفی و تحلیل تبیینی طبقهپژوهان، تجزیه  برخی روش  و تحلیل کیفی. تجزیه  

های تجربی هر یک از متغیرهای مستقل و وابسته از طریق  یل کمی توصیفی چگونگی توزیع داده اند. درتحلکرده 

کاوی سروکار داریم و رابطه علیّ میان متغیرها  شود. درتحلیل تبیینی با علتهای آماری مناسب بیان می شاخص 

استفاده شده    "PLS"و  "SPSS18"افزارهای در این پژوهش برای تجزیه و تحلیل داده ها از نرم شود. جستجو می 

  قرار   بررسی  مورد  دهندگانپاسخ  شناختی  جمعیت  هایویژگی  ابتدا  اطلاعات،  توصیفی  تحلیل   و  تجزیه  است. در

 تعمیم  عبارتی به  و  متغیرها  بین  روابط  پژوهش،  هایفرضیه  بررسی  منظور  به   استنباطی   آمار  بخش   در.  است  گرفته

 شده است.   استفاده  ،2ساختاری   معادلات  سازیمدل  از  پژوهش،  آماری  جامعه  به  نمونه  از  آمدهبدست  نتایج

 

 گیري پژوهش مدل اندازه 

 های آن، به شرح ذیل است: باشد آزمون گیری پژوهش از نوع انعکاسی میاز آنجا که مدل اندازه 

 آزمون تحلیل عاملی تأییدي )بارعاملی(  

گیری انعکاسی، باید آزمون همگن  های اندازه (  پیش از انجام هرآزمونی در مدل 3،2010مطابق با مطالعات )هیر 

سازی  کردن یا تک بعدی کردن سئوالات یک متغیر انجام پذیرد. آزمون پیش از مدل بودن به جهت تک جنسی 

تکنیک تحلیل معادله ساختاری به منظور آزمون فرضیات پژوهش، لازم است اعتبار ابزار سنجش پژوهش از طریق  

 ، تأیید شود.  (CFA) عاملی تأییدی  

 

 

 

 
1 Mousa & Othman 
2 SEM 
3 Hair 
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 هاي پرسشنامه( براي گویهCFAعاملی تأییدي )نتایج تحلیل -1جدول 

 چولگی كشیدگی  آماره 1بارعاملی گویه مقوله 

  رهیزنج  یاقدامات درون 

 سبز تأمین

P1  0.672 5.656 -0.691 -0.119 

P2  0.746 9.066 -0.116 -0.61٨ 

P3  0.553 4.336 0.361 -0.5٨1 

P4  0.623 5.75٨ 0.107 -0.439 

P5  0.712 7.52٨ 0.227 -0.469 

  ره یزنج یطیمح ی های همکار

 تأمین

P6  0.4٨5 3.192 -0.021 -0.455 

P7  0.695 7.7٨2 -0.411 -0.404 

P8  0.573 4.115 -0.621 -0.245 

P9  0.5٨0 3.61٨ 0.362 -0.500 

P10  0.641 4.441 1.6٨6 -0.٨09 

P11  0.621 4.642 -0.٨35 -0.261 

 سبز  یمنابع انسان  ت یر یمد

P12  0.630 5.163 -0.369 -0.359 

P13  0.715 ٨.661 0.023 -0.534 

P14  0.744 ٨.656 -0.6٨4 -0.26٨ 

P15  0.674 7.417 -0.190 -0.336 

P16  0.745 15.651 0.242 -0.554 

 سازمان مالی عملکرد 

P17  0.799 14.615 0.746 -0.744 

P18  0.٨3٨ 16.713 -0.063 -0.345 

P19  0.٨57 1٨.٨22 0.105 -0.5٨4 

P20  0.٨14 19.607 -0.354 -0.39٨ 

 

 .دهد( بار عاملی مدل تحلیل عاملی تأییدی را نشان می 3شکل )

   .دهدمدل تحلیل عاملی تأییدی را نشان می   Tی  ( آماره 4شکل )

های مربوطه در سطح اطمینان  بینی گویهمتغیرها در پیشیافته، بار عاملی تمامی  عاملی برازش در مدل تحلیل

بیشتر    1.96بیشتر بوده و آماره آزمون آنها از    0.5با صفر بود و مقدار بار عاملی از    داردارای تفاوت معنا   95/0

 شوند.  نمی  ی فرآیند کنارگذاشتهیک از سئوالات حذف نشده و از ادامه باشد لذا در این مرحله هیچمی

 

 
1 Estimate 
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 بار عاملی مدل تحلیل عاملی تأییدي  -3شكل 

 

 
 مدل تحلیل عاملی تأییدي  Tآماره  -4شكل 
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 هاي روایی مدل آزمون 

به منظور تناسب و اعتبار بخشی لازم است از روایی همگرا و واگرا و یا همان وجوه اعتبار افتراقی آنها اطمینان  

است و براساس آن    0.9ها به صورت دو به دو، کمتر از عدد  کسب کرد که میزان همبستگی بین هر دو مورد از آن 

گردد که در نتیجه آن اعتبار سازه  درقالب اعتبار افتراقی نیز تایید می  پژوهشعدم همپوشانی بین ابعاد متغیرهای  

 شود. واقع می تأیید  مدل مورد  

 باشد: آزمون های روایی مدل به صورت آزمون های ذیل می  

 گرا  هاي روایی همآزمون  •

 کننده هر متغیر با یکدیگر همگرایی داشته باشند. گیری های اندازه آزمون اصلی که در آن وجود دارد باید شاخص 

 آزمون میانگین واریانس استخراجی •

باید بزرگتر    AVE( برای روایی همگرا پیشنهاد شد و بیان شد که در هر متغیر  2009)  1این آزمون توسط هنسلر 

 باشد.    0.5از  

 
 نتایج آزمون میانگین واریانس استخراجی  -2جدول  

 آزمون میانگین واریانس استخراجی  متغیرهاي پژوهش  ردیف 

 0.542 سبز   تأمیناقدامات درونی زنجیره  1

 0.6٨5 سازمان مالی عملکرد  2

 0.594 مدیریت منابع انسانی سبز  3

 0.563 تأمین همکاریهای محیطی زنجیره  4

 شده است.  0.5برای متغیرهای پژوهش، بالای عدد   AVEکلیه ضرایب  -

 

 آزمون هاي روایی واگر )افتراقی(  •

 جهت آزمونهای روایی واگرا استفاده شده است.    HTMTآزمون  و همچنین    2از آزمون فورنل و لارکر

 آزمون فورنل و لاركر  •

( به نقل از مطالعات فورنل و لارکر بیان کرد که علاوه بر سئوالات هر متغیر نسبت به هر متغیر  2009 )هنسلر،

دیگر، خود متغیرها نیز باید نسبت به هم واگرایی داشته باشند )یعنی عدم وجود هم خطی یا همبستگی بحرانی(.  

گذاشته   AVEیک روی قطر اصلی، جذر  ( در همبستگی بین متغیرهای مکنون به جای اعداد  3ازاین رودر جدول )

 هر متغیر از همبستگی آن متغیر با متغیرهای دیگر باید بیشتر باشد.   AVEشده است. جذر  

 

 

 
1 Henseler 
2 Fornell-Larcker 
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 آزمون فورنل و لاركر  -3جدول 

 
اقدامات درونی 

 سبز  تأمین زنجیره

مالی عملكرد 

 سازمان

مدیریت منابع  

 انسانی سبز

هاي  همكاري

محیطی زنجیره  

 تأمین 

    0.665 زنجیره سبز  تأمین اقدامات درونی

   0.٨27 0.333 سازمان مالی عملکرد 

  0.703 0.651 0.415 مدیریت منابع انسانی سبز 

 0.603 0.445 0.27٨ 0.554 تأمین همکاریهای محیطی زنجیره 

 

 یا آزمون چند خصیصه و چند روش  HTMTآزمون 

باشد. مطابق با نظر  یا آزمون چند خصیصه و چند روش می   HTMTجدیدترین متد ارزیابی روایی واگرا، آزمون  

،  مقدار این آزمون یا ضریب باید کمتر از یک باشد و هر چه این مقدار کمتر  2014هنسلر و همکارانش در سال  

 صایص یکسان( های متفاوت تقسیم بر نسبت ختر است. )نسبت روش باشد نتیجه مطلوب 

 
 یا آزمون چند خصیصه و چند روش  HTMTآزمون  -4جدول 

 
اقدامات درونی 

 سبز  تأمینزنجیره 

مالی عملكرد 

 سازمان

مدیریت منابع  

 انسانی سبز

هاي محیطی همكاري

 تأمین  زنجیره

     سبز  تأمیناقدامات درونی زنجیره 

    0.396 سازمان مالی عملکرد 

   0.79٨ 0.552 انسانی سبز مدیریت منابع 

  0.602 0.362 0.797 تأمین همکاریهای محیطی زنجیره 

 

شود. جمع بندی  کوچکتر از یک می باشد بنابراین روایی واگرا توسط این آزمون  نیزمی HTMT   ها برایکلیه نسبت

 دو آزمون روایی واگرا نشان داد که مدل پژوهش دارای روایی واگراست. 

 

 هاي پایایی مدل  آزمون 

های دیگری از همان جامعه نیز  ی متغیرها باید در نمونه گیری کننده های اندازه مدل پژوهش با توجه به شاخص 

های متفاوتی برای پایایی گیری انعکاسی اصلاح شده، آزمون برآوردهای مشابهی را ارائه دهد. بنابراین در مدل اندازه 

 ها باید گرفته شود. ی این آزمون حبنظران روی آن توافق دارند که همهگیرد واکثر صا مدل انجام می

 الف ( آزمون آلفاي كرونباخ 

 دهد. آلفای کرونباخ مطابق با نظر فورنل و لارکرسئوالات یک متغیر خارج از مدل را نشان می  درونی همبستگی

 باشد.    0.7از مدل باید بالای  باشد. یعنی همبستگی سئوالات هر متغیر خارج    0.7( باید بالای  19٨6)
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 ب ( آزمون پایایی تركیبی  

باشد.    0.7دهد. ضریب پایایی ترکیبی باید بزرگتر از  همبستگی درونی سئوالات یک متغیر داخل مدل را نشان می

بیشتر    0.7این آزمون که از همه مهمتر است در جدول زیر نشان داده شده که کلیه ضرایب پایایی ترکیبی از  

 شد. بامی

 
 نتایج پایایی بدست آمده براي مدل پژوهش -5جدول 

 پایایی تركیبی  آلفاي كرونباخ متغیرهاي پژوهش  ردیف 

 0.797 0.7٨5 سبز   تأمیناقدامات درونی زنجیره  1

 0.٨97 0.٨47 سازمان مالی عملکرد  2

 0.٨29 0.745 مدیریت منابع انسانی سبز  3

 0.772 0.754 تأمین همکاریهای محیطی زنجیره  4

 

 باشد. بیشتر می  0.7دهد آلفای کرونباخ کلیه متغیرهای پژوهش، از  نتایج جدول فوق نشان می 

 

 گیري انعكاسی  آزمون كیفیت مدل اندازه 

های برازش قابل اطمینانی ندارد به جای سنجش برازش، معمولا در مطالعات کیفیت  شاخص   PLSکه  از آنجایی 

کند سئوالات هر متغیر با کیفیت مناسبی متغیرهای خود را اندازه  شود. این آزمون بررسی میمدل بررسی می

 شود: کند. برای انجام این آزمون از آزمون روایی متقاطع شاخص اشتراکی استفاده میمی
 

 آزمون روایی متقاطع شاخص اشتراكی 

آزمون روایی   (6شود. جدول ) سنجیده می   0.35و    0.15،    0.02آزمون روایی متقاطع شاخص اشتراکی با سه عدد  

 دهد.متقاطع شاخص اشتراکی را نشان می 

 
 آزمون روایی متقاطع شاخص اشتراكی  -6 جدول

 SSO SSE SSE/SSO)-(=1 2Q 

  3٨5.000 3٨5.000 سبز   تأمیناقدامات درونی زنجیره 

 0.249 231.449 30٨.000 سازمان مالی عملکرد 

 0.073 356.965 3٨5.000 مدیریت منابع انسانی سبز 

 0.0٨3 423.441 462.000 تأمین همکاریهای محیطی زنجیره 

 

 گیری با توجه به سه مقدارگفته شده برای تک تک متغیرها در حد قوی است.  اعداد نشان داد که کیفیت مدل اندازه 
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  PLSهاي كیفیت مدل كلی آزمون 

 1هاي استاندارد شده  آزمون ضریب ریشه میانگین مربعات باقیمانده 

  PLSتوسط رینگل و همکارانش به  رسما    2012شود که از سال  این شاخص یک شاخص برازش جدید محسوب می

از   بایستی  آن  مقدار  که  است  شده  مربعات    0.0٨اضافه  میانگین  ریشه  میزان ضریب  ذیل  باشد. جدول  کمتر 

 دهد. های استاندارد شده را نشان میباقیمانده 

 
 هاي استاندارد شده ضریب ریشه میانگین مربعات باقیمانده   -7جدول 

 دارد شده هاي استانضریب ریشه میانگین مربعات باقیمانده  متغیر وابسته

 0.079 عملکرد مالی سازمان 

 

   .شودشده است برازش مدل براساس این مدل تائید می   0.0٨از آنجایی که شاخص مذکور کوچکتر از    -

 

 2شاخص نیكویی برازش  

کند شاخص نیکویی گیری و مدل ساختاری را کیفیت سنجی میهای مدل اندازه که تمام پیش بینیشاخص نهایی 

بدست آمده    0.713عدد     Gofمقدار  (.  2005،  3شود )تننهاوس محاسبه می  0.36و    0.26،    0.01است. با  برازش  

                                                         باشد.است که قوی می 
 شاخص نیكویی برازش  -8جدول 

 

 

 

 

 آزمون مدل ساختاري )مدل درونی( 

اندازه  مدل  بررسی  و  تحلیل  از  پرداخته پس  ساختاری  مدل  بررسی  به  قسمت  این  در  بیرونی،   گیری 

گیری از تحلیل مسیر، ضریب مسیر، ضریب تعیین و شاخص  شود. در واقع مرحله دوم در روش هالاند، بهره می

یابند و به عنوان مسیرهای  ین متغیرها در یک جهت جریان می باشد. در تحلیل مسیر، روابط ببرازندگی مدل می

شوند. مفاهیم تحلیل مسیر در بهترین صورت از طریق ویژگی عمده آن یعنی نمودار مسیر  متمایز در نظر گرفته می

 (. 13٨7شود )هومن،  سازد تبیین میکه پیوندهای علی احتمالی بین متغیرها را آشکار می

 
1 SRMR  (Estimate in Model fit) 
2 Gof (Construct Reliability and Validity) 
3 Tenenhaus 

 شاخص نیكویی برازش 

0.713 
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 2R آزمون ضریب تعیین یا

بینی کند که متغیرهای مستقل روی هم رفته چقدر از رفتار متغیرهای وابسته )درون زا( را پیشاین آزمون بیان می

 کنند.  می

شود که به ترتیب ضعیف،  متوسط و قوی ارزیابی مقایسه می  0.67و    0.32،    0.19ضریب تعیین با سه مقدار  

وابسته، متغیرهای مستقل مجموعا در حد نسبتا قوی رفتار متغیر وابسته را  (. برای متغیر 199٨، 1شود )چاین می

 اند. پیش بینی نموده 

 
 R2 نتایج تحلیل ضریب تعیین  -9جدول  

 ضریب تعیین هاي پژوهش مولفه 

 0.40٨ سازمان مالی عملکرد 

 0.162 مدیریت منابع انسانی سبز 

 0.297 های محیطی زنجیره تامین همکاری

 

 گیري نتیجهبحث و 

  ی های سبز برهمکار  نیتأم  رهیزنج  یاقدامات درونبا توجه به نتایج تحقیق در خصوص فرضیه اول مبنی بر تاثیر  

شده است و همچنین عدد    000/0که برابر    (p-valueبا توجه به مقدار شاخص جزئی )،    نیتام  رهیزنج  یطیمح

  05/0توان نتیجه گرفت که این ضریب مسیر در سطح خطای  شده می  7.76٨( که برابر با  t-valueمعناداری )

.  تأثیر معناداری دارد  نیتأمهای محیطی زنجیره  سبز بر همکاری   نیتأمدار است. یعنی اقدامات درونی زنجیره  معنا

ی،  و ناظر، )غلامی  (1399،  و همکاران ض ، )فی(1399،  و همکاران  ی باغبان  ور)غی   های پژوهش   نتایج  با  حاصل،  نتایج

 ( هم 2019و همکاران،  ، )سمان (2020، نیو ل  انگ، )ی( 2020،منساه و همکاران  ابنگهای )آگی، و پژوهش (1397

 ییهاسبز فعالیت  نیتأم رهیات داخلی زنجاقدامتوان چنین بیان نمود که ها میدر تبیین این یافته .باشدمی  راستا

و    شودبه صورت مستمر در شرکتهای کشاورزی )زراعت( و خدمات وابسته بورس اوراق بهادار انجام می که  است  

. هرچه میزان این اقدامات  دهدرا نشان می  های محیطیجهت همکاری سازگار بودن  ،  برای محیط   سازمانتصمیمات  

  بیشتر باشد به معنای توجه و تمرکز بیشتر سازمان برای داشتن همکاری بیشتر با محیط زنجیره درونی در سازمان  

های محیطی زنجیره  سبز که بر همکاری   نیتأمبرای رفع نیازهای سازمان است. از اقدامات درونی زنجیره    نیتأم

به  کرد.  اشاره   یداخل  ستیز  طیمح  یابیو ارزها  گزارش ،محصول سبز  یطراحو    دیتولتوان به  موثر است می   نیتأم

همکارهای  ها و بهبود  نهیباعث کاهش هز  یطیمح  ستیسبز و توجه به مسائل ز  نیتأم  یرهیزنج  جادیا  ،یطورکل

 گردد.ی مبورس اوراق بهادار    شرکتهای کشاورزی و خدمات وابسته  اعتبار و شهرت  شی و افزا  یطیمح
با توجه  سبز    یمنابع انسان  تیریسبز بر مد  نیتأم  رهیزنج  یاقدامات دروندوم مبنی برتاثیر    در خصوص فرضیه  

 ( برابر    (p-valueبه مقدار شاخص جزئی  با  t-valueشده است و همچنین عدد معناداری )  000/0که  برابر  ( که 

 
1 Chin 
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؛ یعنی اقدامات درونی دار استمعنا  05/0توان نتیجه گرفت که این ضریب مسیر در سطح خطای  شده ، می  3.547

 های )همتیپژوهش   نتایج   با  حاصل،  نتایجسبز بر مدیریت منابع انسانی سبز تأثیر معناداری دارد.    نیتأم  زنجیره

گ ط  یلانینودوست  خوش  همکاران   )طهماسبی  ،(1402،نتیو  و  همکاران  )خاکساربلداجی  (،1401،  روشن  ،  و 

های )ماسکورو و همکاران،  (، و پژوهش 1399ی،  ر ینژاد و ام  )هاشمی  ،(1399  ی، اردکان  یرجب پور و افخم)  ،(1401

ها  در تبیین این یافته  .است  راستا  هم  ( 2020،منساه و همکاران  ابنگو )آگی (2022،  و همکاران   د(، )سعی2023

مدیریت منابع  سبز یکی از مهمترین معیارها در بهبود  نیتأم رهیزنج یاقدامات درونتوان چنین بیان نمود که می

های داخلی رود که یکپارچگی فعالیت شمارمیبه انسانی شرکتهای گروه زراعت و خدمات وابسته بورس اوراق بهادار  

راستای   سازمانیدر  منابع  از  می   حمایت  نشان  راسسازمان  یهامیتصم  اقدامات،ین  ا.  دهدرا  در  را  انجام    یا تها 

سبز که بر مدیریت   نیتأم. در این بخش از اقدامات درونی زنجیره  دهدیمان  نش   انهیگرات سیط زیمح  های تفعالی

  ت ی ریمد  یهاستمیسنیز جزء    ست،یز  طیمح  یحسابرس  یهاستم یدارا بودن س،  منابع انسانی سازمان موثر است 

  ت ی ریمد  یهات یفعال و سبز  نیتأماقدامات درونی زنجیره که هاییشود. بنابراین سازمان محسوب می ستیز طیمح

گذار بیشتر بر مدیریت  تأثیرهای  پژوهش   شاهد  ،سازند   کپارچهیو    بیترک  یطی مح  ستیرا با الزامات ز  نیتأم  رهیزنج

 . خواهند بود  منابع انسانی سازمان

مالی با توجه به مقدار  سبز بر عملکرد    نیتأم  رهیزنج  یاقدامات درونسوم مبنی بر تاثیر    در خصوص فرضیه

شده،    0.915( که برابر با  t-valueشده است و همچنین عدد معناداری )  361/0که برابر    (p-valueشاخص جزئی)

درونی زنجیره  دار نیست؛ یعنی اقدامات  معنا   05/0توان نتیجه گرفت که این ضریب مسیر در سطح خطای  می

 تهای گروه زراعت و خدمات وابسته بورس اوراق بهادر تأثیر معناداری ندارد. نتایجسبز بر عملکرد مالی شرک  نیتأم

باشد. شاید یکی دیگر از  نمی   همسو  آماری  جامعه  در  تفاوت  علت  به  پیشین  تحقیقات  نتایج  با  فرضیه  این  از  حاصل

که شرکتهای گروه زراعت و خدمات وابسته بورس  دلایل رد این فرضیه این باشد که اقدامات و فعالیتهای درونی 

دهد در بخش عملکردی ضیعف می باشد که قادر به تقویت  سبز انجام می   نیتأم اوراق بهادار کشاورزی برای زنجیره  

 نیست. مالی  عملکرد  

مالی ، با توجه به  بر عملکرد    نیتأم  رهیزنج  یطیمح  یها   یهمکار  چهارم مبنی برتاثیر  ضیهدر خصوص فر  

  0.43٨( که برابر با t-valueشده است و همچنین عدد معناداری ) 661/0که برابر  (p-valueمقدار شاخص جزئی)

یعنی همکاری های محیطی دار نیست؛  معنا   05/0توان نتیجه گرفت که این ضریب مسیر در سطح خطای  شده، می

  علت   به  پیشین  تحقیقات  نتایج  با  فرضیه  این از  حاصل  نتایج  تأثیر معناداری ندارد.مالی  بر عملکرد    نیتأم  زنجیره

گروه    یشرکتها  باشد که  نیا  هیفرض  نی رد ا  لیاز دلا  گرید  یکی  دیشا  .باشدنمی  همسو  آماری  جامعه  در  تفاوت

توسعه محصولات با توجه به اصول   یبرا انیمشتر کنندگان ونیبا تأم بورس اوراق بهادار زراعت و خدمات وابسته

کننده محصولات  دیتول  یهامشترك با سازمان   یزیبرنامه ر  کند و یا درخوبی همکاری نمیبه  ستیز  طیمح  یطراح

  کند.را تقویت نمی مالی  ه درکل عملکرد  ضعیف عمل می کند ک  ستی ز  طیسبز و حل مسائل مربوط به مح

برتاثیر     مبنی  پنجم  فرضیه  انسان  تیریمددرخصوص  عملکرد    یمنابع  مقدار شاخص    مالی،بر  به  توجه  با 

توان  شده ،می  6.304( که برابر با  t-valueشده است و همچنین عدد معناداری )  000/0که برابر    (p-valueجزئی) 
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مالی  دار است؛ یعنی مدیریت منابع انسانی بر عملکرد  معنا  05/0نتیجه گرفت که این ضریب مسیر در سطح خطای  

  با   فرضیه  این  از  حاصل  نتایج  .تأثیر معناداری دارد  در بورس اوراق بهادار  گروه زراعت و خدمات وابسته  یشرکتها 

  ، )رستگار و همکاران، (1401،  و همکاران  ، )خاکساربلداجی(1401،  روشن و همکاران  )طهماسبی  هایپژوهش   نتایج

منساه و   ابنگ(، )آگی2021، )آکوا و همکاران،  (2022،  و همکاران  دیسع)(،  2023،  ماسکورو و همکاران، )(139٨

)موسی (  2020،همکاران عثمانو  که   نمود  بیان  چنین   توانمی  نتایج  این  تبیین  در  .باشدمی  همسو   (2020، و 

  است   یطیمح  ابیاز منابع کم  نهیدنبال استفاده بهاست که به    یطیمح  ستیز  تیریسبز، مد  یمنابع انسان  تیریمد

.  ندکی می  ار یسبز    یهابه هدف   دنیها را در رساست که سازمان   ییهات یو فعالی  مشخط   یآن برفلسفه  دیو تأک

و کارکنان    یبرا    یآموزشی  هابرنامه با تدارك    تواند از طریق تقویت مدیریت منابع انسانی عبارتی سازمان می به

شرکت ها  مالی در شرکت ها، عملکرد استخدام سبز  یهاوهیش، همچنین هاسبز و پاداش  یغاتیتبل یهاطرح ارائه 

ی اب یارز  لهیوسه کارکنان بایجاد انگیزه برای  سبز با  ی  انسان  منابع  تیریمدقرار داده و تقویت کند.  تأثیر  را تحت  

 گذاشته و آنرا بهبود ببخشد. تأثیرمالی  تواند بر عملکرد  ترتیب میبوده و بدین   همراه  آنانمالی    عملکرد
  ران یمد  شودیم  هیتوصبیات پژوهش  های پیشین و ادبا توجه به تایید فرضیه اول و با توجه به نتایج پژوهش 

سبز،    نیتأمزنجیره    یبه منظور بالابردن سطح اقدامات درون  شرکت های پذیرفته شده در بورس و اوراق بهادار  

،  ست یز  طیسازگار با مح  زاتیکنند و با استفاده از امکانات و تجهی  خود را شفاف ساز   یطیمح  ستیز  یهااست یس

بردارند.  یطیمح  ستیز  یهای بهبود همکار   یدر راستا  یاصول سبز در طراح   تیرعا  از طرفی  در سازمان گام 

،  همراه باشد   یطیمح  ستیز  یاستانداردها   تیمنابع و رعا  رفصم  در  ییوجکه با صرفه    یاگونه به  یکار  یندها یفرآ

 انجام پذیرد. 
 رییتغگردد  های پیشین و ادبیات پژوهش پیشنهاد میبا توجه به تایید فرضیه  دوم و با توجه به نتایج پژوهش 

شدن    ارشد وکارکنان به منظور روشن   تی ریمد  یمرتبط برا   یهاآموزش   .شودیم ر  رفتا  رییمنجربه تغ  نشیو بتفکر در

 . تواند کارآمد باشدیدر بلند مدت م  ،سبز    نیتأم  رهیزنج  تیریو استقرار مد  یطیمح  ستیضرورت موضوعات ز

برنامه    ،هاندیاست ضمن انجام نظارت بر فرآ یدر سازمان ضرور   کپارچه ی  تیریمد  ستمیبا توجه به استقرار س

 . و اجرا شود  نیتدوو مدیریت منابع انسانی    سبز    نیتأم  رهیزنج  تیریمد  یها با الگو آن  یدر جهت هماهنگ  ییها

در مصرف منابع   ییجوکه با صرفه یا به گونه  یکاری ندها یخدمات و فرآ ارائهاصول سبز در  تیرعاهمچنین 

سازگار   یطراح، سبز  دیخر یگذار هیسرما  یابیمانند باز یاصول .همراه باشد یط ی مح ستیز یاستانداردها   تیو رعا

 و ... .   سبز  تیریمد  ستیز  طیبا مح

خود در    یهاتلاش   یو معرف  نایرتمش  لاعاتط و ا  یسطح آگاه  شیبا افزا  مضافا پیشنهاد می گردد، شرکت ها    

  انجام   یطیمح  تسیز  یهات مراقب  و  شده  هسبز ارائ  خدمات  فاده،تپاك مورداس  یها یانرژ  سبز،  یهایتفعال  ۀنیزم

رش  تو گس ء ارتقا یها  نهیسبز مناسب کرده و زم نیتأم ۀریزنج یتتقو یرا برا  لازم ظاراتتشده، سطح دانش و ان

 سبز را فراهم کند. مدیریت منایع انسانی     سطح
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استفاده از نظرات  گردد،  های پیشین پیشنهاد میبا توجه به تایید فرضیه  پنجم و با توجه به نتایج پژوهش

 یی نها  انی کاربران و مشتر  باتماس  و    هات ی ها و فعالبه منظور بهبود در برنامه  منابع انسانی سبز  تیریمد  عضایا

 و بهبود عملکرد.    متداول  یها روش   قی گرفتن بازخورد از طر  یبرا 

  ت یمسئول  راهبردی  راجا   یساز نهیبه  یسازنده کارکنان در راستا   یها شنهادیاز پ  یورانجمن بهره   لیتشکو از طرفی  

 سازمان در راستای مدیریت منابع انسانی سبز.   یطیمحستیز
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Abstract 

In the last few decades, environmental concerns about industrial production operations have led various 

organizations to Use green measures in various supply chain processes; Because green supply chain 

management as an important philosophy Organizational in reducing environmental risks and a 

preventive approach to increase environmental performance and achieve benefits It is considered 

competitive in organizations. Therefore, the present study was conducted to investigate the effect of 

internal measures of green supply chain on the performance of the organization with the mediating role 

of environmental supply chain cooperation and green human resource management in Agriculture and 

related services group companies. The statistical population of the study of all employees of these firms 

is 400 people. Among them, using Morgan table, 196 people were selected as a sample by simple 

random sampling method. The research method is applied in terms of purpose and descriptive-

correlation in terms of implementation method. The instrument used in this research is a questionnaire 

that was measured based on Agiabang Mansah (2020) questionnaire with 22 questions. In order to 

determine the validity of the questionnaires, the questionnaires were provided to respected professors 

and advisors and experts and knowledgeable people in research issues for comment and its validity was 

confirmed. The reliability of the questionnaire was obtained using Cronbach's alpha coefficient above 

0.7, which can be said that the instrument has good reliability. In this research, descriptive and 

inferential statistical methods have been used to analyze the data. First, in order to analyze the 

demographic characteristics of the sample, descriptive statistical parameters including many tables and 

graphs in the test hypotheses test section, using PLS software, structural equation method and 

confirmatory factor analysis have been used. The results of the research confirmed the effect of internal 

measures of green supply chain on environmental cooperation of supply chain and green human 

resource management. Also, human resource management had an effect on the performance of the 

organization, but the effect of internal measures of the green supply chain and environmental 

cooperation of the supply chain on the performance of the organization was not confirmed. 
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