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 چكیده

 یاب یارز  ،ییرا شناسا  هاسک یبه طور مؤثر ر  تواندی م  نینو  یهای از فناور  یریگبا بهره   یکیالکترون  یداخل  یحسابرس

با    دهدی ها امکان مموضوع به شرکت  ن یشود. ا  یحسابرس  تیفیو کنترل کند و باعث بهبود دقت، سرعت و ک

سقوط    سکیکنند و ر  یریشگیاطلاعات پ  یو فناور  یاتیعمل  ،یمال  داتیاز تهد  ترنهیو کنترل به  شتریب  تیشفاف

  ی شرکت با حسابرس  سکیبا هدف ارائه مدل کاهش ر  قیتحق  نیالذا    را کاهش دهند.  یمال  یهاب ی سهام و آس  متیق

نفر از    15از    افتهیساختار    مهیبا مصاحبه ن  یفیدر بخش ک  ازیانجام گرفت. اطلاعات مورد ن   یکیالکترون  یداخل

  قیتحق  نیبه دست امد. در ا  یکیالکترون  یآشنا به مباحث در حوزه حسابرس  یحسابدار   نهیدانشگاه در زم  دیاسات

  لی تحل  جیشد. نتا  ییشناسا  ی و عوامل اثرگذارمدل طراح  کی(  ISM)  یریتفس  یساختار  یسازده از مدل با استفا 

کاهش    یمال  سکیکاهش ر  ،یاتیعمل  سکیشامل کاهش ر  سکینشان داد عوامل کاهش ر  ق یتحق  نیها در اداده 

اول قرار گرفته  کیاستراتژ  سکیر ادر سطح  عوامل    نیعوامل مدل هستند. همچن  نیرتریرپذیعوامل تأث  نیاند. 

  ، یانظارت لحظه   یهات یقابل  ،یحسابرس  شرفتهیپ  یهای شامل فناور   یکی الکترون  یداخل  یحسابرس  یفناور  ستمیس

 ی حسابرس   یتیحاکم  ستمیبه همراه عوامل س  یسازمان  یهاستم یبا س  یکپارچگیو    یخصوص  میها و حرداده   تیامن

و عوامل    ییو پاسخگو  تیو شفاف  سکیر  تیریبا مد  یکپارچگیارشد،    تیریمد   تیشامل حما  یکیالکترون  یداخل

  ی هامستمر و روش   یخودکار، حسابرس  یحسابرس  یندها یشامل فرآ  یکیالکترون  یداخل  یحسابرس  یندیفرآ  ستمیس

 عوامل مدل هستند.   نیرگذارتریعوامل تأث  نیاند. ادر سطح دوم مدل قرار گرفته  سکیر  یابیارز

 .شرکت  سکیر  ،ی کیالکترون  یداخل  یحسابرس  ، یداخل  یحسابرس  های كلیدی:واژه 
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 مقدمه   -1

  ی هاها را با چالش ها، شرکت حجم داده   ر ی چشمگ  ش یو افزا  یتجار  یندها یفرآ  ی های دگیچیرشد پ  تال،یجیدر عصر د

  قیقادر به پوشش کامل و دق  گرید  یداخل  یحسابرس  یسنت  یهامواجه کرده است. روش   سکیر  تیریدر مد  یفراوان

است    افتهیضرورت    یکی الکترون  یداخل  ی حسابرس  بدر قال  نینو  یهای از فناور  یریگبهره   نیبنابرا  ستند،ین  هاسکیر

 ییامکان شناسا  ون،یو اتوماس  یهوش مصنوع  ،ی کاوبا استفاده از داده   ینوع حسابرس  نی(. ا2025،  1امروک و آزگاک )

جامع   ترع یسر رو  به  یالگوها   لیتحل  ها،سک یتر  کنترل  و  م  نهیمخرب  فراهم  را   یداخل   یحسابرس  .آوردیآنها 

دهد و از رخداد خطاها و    شیرا افزا  سکی ر   لیو دقت تحل  تیفیقادر است ک  ندها،یفرآ  یبا خودکارساز   ،یکی الکترون

 ی و کاهش احتمال سقوط ناگهان   یکنترل داخل  یهاستمیس  یاثربخش  شی امر باعث افزا  نیا  د،ینما  یر یشگیها پتقلب

و   ی تیحاکم  یهادر چارچوب   یداخل  یحسابرس   یدیبا توجه به نقش کل  ن،یسهام خواهد شد. علاوه بر ا  متیق

مدل   سکیر  تیریمد م  نیا  نینو  یکیالکترون  یهاجامع،  سازمان  به  را  ارتقا  دهندی امکان    ت ی فیک  یکه ضمن 

 (.2023،  2)التایی و فداییهکنند  عیرا تسر  یطیمح  راتییبه تغ  ییپاسخگو  ،یگزارشگر 

به    ،یتیو امن  یمال  داتیتهد  شیوکار و افزاکسب   ده یچیپ  یهاستم یپژوهش در واکنش به ضرورت اکوس  نیا

  ، یحسابرس   یواحدها  انیم  یتعامل بهتر   تال،یجید  یهای فناور  یریکارگموثر است که با به  یمدل  یدنبال طراح

کنترل    یندها یکه فرآ  دهدی ها امکان مبه شرکت  ،یمدل  نیچن  جادیکند. ا  جادیا  سکیر  تیریاطلاعات و مد  یفناور

مند شوند تا  بهره   گرانهینیبشیپ  لیرا بهبود بخشند و از توان تحل  سکیر  ید یکل  یهاو نظارت مستمر بر شاخص 

  کپارچهیو    یبیترک  یکردیرو  ازمندین  م،ی حج  یهاداده   تیری مد  یهابه صورت فعال خطرات را کاهش دهند. چالش 

ارائه گزارش   لیتحل  یبرا  پ  سکیر  قیدق  یهاو  ا  یشنهادیاست که مدل  از    نیدر  استفاده  بر  با تمرکز  مطالعه، 

و ک  شرفته،یپ  یهاداده  لیو تحل  نیماش  یریادگی مانند    یهای فناور بهبود سرعت  کمک    یریگمیتصم  تیفیبه 

پر کرده و   یتالیجید یرا با توسعه چارچوب یسنت  یهاموجود در روش   یهامدل قصد دارد شکاف نیخواهد کرد. ا

 .(2023،  3)استفانیان بالقوه را فراهم آورد  داتیدر مقابل تهد  عیواکنش سر  تیقابل

  ی هاسکیر  ریو کاهش چشمگ  تیریبه مد  تواندیم  ،یاتیو عمل  یمال  یدادها یرصد مستمر رو  تیارتقاء قابل

موضوع نه تنها موجب کاهش    نیکمک کند. ا  یاتیو عمل  یمال  یهاستمیدر س  یاز خطا، تقلب، و ناهماهنگ  یناش

 ی و جامعه مال   گذارانه یسرما  نفعان،یاعتماد ذ  شیزابلکه منجر به اف  شودیسهام م  متیسقوط ق  سکیر  ریچشمگ

شرکت  عملکرد  شد.به  خواهد  پ  عیسر  یطیمح  راتییتغ  ها  ن  یهاستمیس  یهای دگیچیو    جاد یا  ازمندیفناورانه، 

را مطابق با    یاصلاحات  یاست که قادر باشند در زمان واقع  یداخل  یحسابرس  یبرا   ایو پو  ریپذانعطاف   یهامدل 

  کند یمنابع کمک م  یسازنهیو به  هانهینظارت، کاهش هز   تیفیامر به بهبود ک  نینوظهور اعمال کنند. ا  یهاسکیر

 (. 2024،  4گریپگا و لنگو )

 

 
1- Amaroch & Azegagh 
2-  Al-Taee. and Flayyih 
3- STEPANYAN 
4- Greapca, and Lungu 
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قصد    ،یتجرب  یهاو استفاده از داده   یر یتفس  یساختار  یساز مدل   یشناساز روش   یریگحاضر با بهره   قیتحق

کند.    یو سازمانده  ییرا شناسا  یکی الکترون  یداخل  یحسابرس  قیاز طر  سکی موثر بر کاهش ر  ید یدارد عوامل کل

  از  مختلف را داراست.   یهادر شرکت   یساز اده ی پ  تیکه قابل  انجامدی م  یو کاربرد  یعلم  یمدل  نیبه تدو  ندیفرآ  نیا

پژوهش    تال،یجید  یحسابرس  یهامدل   تیو آموزش مداوم در موفق  یفرهنگ سازمان  تیبا توجه به اهم  گر،ید  یسو 

  زین   رگذارندیتأث  یحسابرس  یروها یتوسط ن  نینو  یهای فناور  رشیها و پذرا که بر رشد مهارت  ییهاقصد دارد مولفه 

ها  شرکت   یبرا   ییبه عنوان الگو  تواندیپژوهش م   نیا  ت،ینها  در .کند  نیمدل را تضم  نهیبه  یتا اجرا  دینما  یبررس

و کاهش    یکی الکترون  یداخل  یحسابرس  یندها یفرآ  یسازاده یجهت توسعه و پ  یو خصوص  یدولت  یهاو سازمان 

 ی و ثبات مال   ت یدر امن  داریمطرح شود که منجر به بهبود مستمر و پا  یاتیو عمل  یمرتبط با عملکرد مال  یهاسکیر

  سک یر  تیری به عنوان خط سوم دفاع در نظام مد  یداخل  ینقش حسابرس  ت یتجربه به تقو  نیآنها خواهد شد. ا

 ها خواهد بود. و اعتبار شرکت   هاییو متضمن حفاظت بهتر از دارا  کندی م  یانیکمک شا

 

 و پیشینه پژوهش  ادبیات نظری

کند. وقتی که این واحد به  حسابرسی داخلی نقش بسیار مهم و کلیدی در حاکمیت و عملکرد سازمان ایفا می

تواند کمک شایانی به  های عملیاتی و مدیریت سازمان قرار گیرد، می شکل مؤثر عمل کند و در خدمت فعالیت 

ارزش  زنجیره  اصلی  اجزای  از  یکی  داخلی  حسابرسی  واقع  در  باشد.  داشته  سازمان  اهداف  در  تحقق  آفرینی 

کند.  های پیشرو است که در چارچوب نظام راهبری شرکتی، نقش مهمی در توسعه پایدار شرکت ایفا می سازمان 

بخشی، حسابرسی ای از خدمات شامل اطمینان رود که واحد حسابرسی داخلی از طریق ارائه طیف گسترده انتظار می 

ای برای سازمان ایجاد کند. بنابراین، برای رسیدن به هدف اصلی که  زوده عملیاتی و مشاوره مدیریتی، ارزش اف 

 .(1402آفرینی است، حسابرسی داخلی باید اثربخش باشد )گنجی و همکاران،  همان ارزش 

ها، ریسک در فرآیندهای حسابرسی نیز بالا رفته  ها و افزایش حجم عملیات شرکت با توسعه روزافزون فعالیت 

های حسابرسان داخلی و های اقتصادی در جهان امروز، وظایف و مسئولیت است. پیچیدگی و گستردگی فعالیت

های داخلی، تدوین راهبردها و رعایت قوانین  مستقل را در ارزیابی و بهبود فرآیندهای مدیریت ریسک، کنترل 

های الکترونیکی پیشرفته برای انجام حسابرسی تر کرده است. در این شرایط، استفاده از سیستمبسیار برجسته 

گیری از  طوری که بدون بهره داخلی بیش از پیش ضروری است و حرفه حسابرسی داخلی را متحول کرده است. به 

افزوده خروجی حسابرسی ممکن نیست  های مرفناوری اطلاعات و دانش  ارزش  ارائه  ، 1هرس و    تیبریوس)تبط، 

2019.) 

دهد،  افزارهای حسابرسی داخلی به علت ماهیت حساس خدماتی که این حرفه ارائه میگیری از نرم اهمیت بهره 

بسیار بالا است و منجر به افزایش اعتبار و اعتماد عمومی خواهد شد. حسابرسی داخلی مسئول بررسی عملکرد  

های دقیق  مدیران و واحدهای تجاری برای حفظ منافع سهامداران و سایر ذینفعان است و باید در این راستا گزارش 

بر اهمیت   (OECD) سازمان همکاری اقتصادی و توسعه   .(1400و شفافی ارائه نماید )بابایی خلیلی و همکاران،  

 
1 - Tiberius and Hirth 
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دولت  در  مستقل  داخلی  حسابرسی  و  قوی  ریسک  مدیریت  نظریه  داشتن  اساس  بر  همچنین،  دارد.  تأکید  ها 

دهند و این درحالی است که حسابرسی نمایندگی، مدیران اجرایی معمولاً منافع شخصی را در اولویت قرار می 

نارانزادیس  ؛  2020،  1کند )گارون و اسکارلاتا داخلی نقش کلیدی در کاهش تضاد منافع و حفظ شفافیت مالی ایفا می 

های مالی نیازمند وجود کمیتگان دقیق،  های الکترونیکی و حفاظت از داده امنیت در سیستم  .(2022،  2و همکاران 

ها در برابر دستکاری و نفوذهای غیرمجاز  های کنترل مناسب است که به محافظت از داده ها و مدل دستورالعمل 

های حاکمیت فناوری اطلاعات به عنوان بخش مهمی از مدیریت ریسک  کنند. به همین دلیل، چارچوب کمک می

کنند تا عملکرد فناوری  ها کمک میاین چارچوب (.2021،  3و همکاران   یاند )الفتلاوها شناخته شده در سازمان 

 .اطلاعات با استانداردهای بالا هماهنگ شده و در امان بمانند

مدل  ایجاد  اطلاعات،  فناوری  در  کنترل  آناهداف  طریق  از  که  است  و  هایی  اطلاعات  فناوری  وضعیت  ها 

شود و در  های مرتبط سنجیده شود. این روند باعث بهبود مدیریت و نظارت بر فرایندهای تکنولوژیکی میکنترل 

گردد. فضای فناوری اطلاعات مدرن، با ترکیب روابط  های اطلاعاتی مینهایت منجر به حاکمیت دقیق سیستم

ابزارهای مناسبی جهت افزایش  مدیریت، حسابرسی و تخصص فناوری اطلاعات، محیطی را فراهم می سازد که 

استبهره  فراهم  عملکرد  بهبود  و  تکنیک   .وری  اینکه  وجود  و با  کارایی  افزایش  به  الکترونیکی  حسابرسی  های 

ها هنوز مشکلاتی دارند و نتایج قطعی در کاهش ریسک  این روش کنند،  اثربخشی فرایندهای حسابرسی کمک می

اند که ارتباط بین حسابرسی الکترونیکی تضمین نشده است. مطالعات اخیر در کشورهای در حال توسعه نشان داده 

 .(2023های حسابرسی به صورت کامل اثبات نشده است )ال تایی و فلاییه،  و کاهش ریسک 

  ی فناور  تیبر حاکم  یمبتن  یکی الکترون  یداخل  یحسابرس  ریبا عنوان تأث  ی قی( در تحق2023)  هییو فلا  ییال تا

اساس چارچوب اهداف    یکی الکترون  ی داخل  یحسابرس  ریتأثبه بررسی    یحسابرس   سکیاطلاعات در کاهش ر بر 

فناور  یبرا  یکنترل و  اپرداختندمرتبط    ی های اطلاعات  ا  نی.  به  حسابرس  دیرس  جهینت  نیمطالعه   یداخل   یکه 

 ی حسابرس   سکیمرتبط در کاهش ر  یهای اطلاعات و فناور فناوری  بر عملکرد چارچوب    یاثر قابل توجه  یکی الکترون

  تیفیک  ایتحت عنوان آ  ی( در پژوهش2023و بالگوگلو )  یبرق وجود دارد. کاکل  عیتوز  یدر شرکت عموم  یکی الکترون

  یعملکرد حسابرس  ایموضوع پرداختند که آ  نیا  یکند؟ به بررس  یم  جادیتفاوت ا  یدر عملکرد مال  یداخل  یحسابرس

که   دهد ینشان م  جی . نتاریخ  ایشود    یشرکت ها م  یتفاوت در عملکرد مال  جادیباعث ا  ی نی مع  تیفیبا ک  یداخل

ها  شرکت   یعملکرد مال  یهادر شاخص   یتفاوت  یخارج  تیفیک  یابیارز  یاز نظر بررس  یداخل  یحسابرس  تیفیک

تعارض نقش، ابهام نقش و    ریتأث  ی داخلی را بر اساسحسابرس  هیتوص  تیفیک(،  2022اسناوی )  .کندینم  جادیا

دانشگاه    نیکه در چند  یحسابرس داخل  96انجام شده از    یروابط بر اساس نظرسنج  نیای بررسی کرد.  استرس کار

استفاده کرد.    معادلات ساختاریل  یها از تحله یآزمون فرض  برای.  آزمون شدکردند،  خدمت می   یدر اندونز   یدولت

  ر یکه ابهام نقش تأث  یدارد در حال  یحسابرس  یهاهیتوص  تیفیبر ک  یمثبت  ری نشان داد که تعارض نقش تأث  جینتا

دهد  آزمون نشان می   جینتا  ری دارد. سا  یبر استرس کار   یمثبت و معنادار  ریدارد. تعارض نقش و ابهام نقش تأث  یمنف

 
1 - Garven and Scarlata 
2 - Nerantzidis et al. 
3 - Al-Fatlawi et al 
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  ق یتحق  نیا  یدهد. مفهوم عملنشان نمی   یهای حسابرسه یتوص  تیفیبر ک  یریثتأ  یحسابرس داخل  یکه استرس کار 

  طی لازم است مح  ،یحسابرس  یهاهیتوص  تیفیو بهبود ک  یحسابرس  فیکاهش ابهام در انجام وظا  یاست که برا  نیا

در   یرتنظا فیدر انجام وظا یحسابرسان داخل  ازیاطلاعات مورد ن تیدر دسترس بودن و کفا ژهیومناسب به  یکار

شود، اگرچه در    یتواند باعث استرس کار می  فهیوظ  کیاز    شیوجود ب  لینظر گرفته شود. نقش تعارض به دل

که همزمان انجام    یزمان کار   صیلازم است به تخص  نیکند. بنابرانمی   جادیا  ی تداخل  یهای حسابرسهیتوص  تیفیک

  ( در تحقیقی با عنوان 1403)  یکنار  یو غواص   یمهران  شود.  یباعث استرس کار  یشود توجه شود تا حجم کارنمی

.  پرداختند یداخل یحسابرس تیفیمفهوم ک اتِی بر ادب یمرور به یداخل یحسابرس تیفیک اتیجامع بر ادب یمرور 

و    گما یجامع، شش س  تیفیک  تیریجوران، مد  زن،یکا  نگ،یدم  رینظ  ت«یفیک  تیریمد  یهاستم یمنظور »س  نیبد

 م یهبلوغ، »مفا  یو الگوها   یمنطق  یمتوازن، الگوها   یابیکارت ارز  رینظ  ت«یفیک  یریگاندازه   یها، »الگو 9000  زویا

خدمات    تیفیخدمات، ک  تیفیک  ،یاطلاعات  ستمیس  تیفیمستقل، ک  یحسابرس  تیفیک  رینظ  ت«یفیک  نیگزیجا

ک  یداخل ت  تیفیو  ک  یهاگروه   تی»مسئول  م،یعملکرد  قبال  در    ی ندها ی»فرآ  «،یداخل  یحسابرس  تیفی مختلف 

 یحسابرس   تیفیک  یریگاندازه   یهادر خصوص آن« و »چارچوب   یدهو گزارش   یداخل  یحسابرس  تیفیک  یابیارز

  ی دار وزارت خزانه  یِداخل یحسابرس تیفیک یابیمستقل، ارز یاز حسابرس یریگبهره  ریفراگ کردیرو رینظ «یداخل

و    یتی ویپروت  ،یانجمن حسابرسان داخل  ،یداخل  یحسابرس  تیفیک  یتروتمن در حوزه   یِفیپژوهش ک  ا،یتانیبر

  ر یتأث   در تحقیقی با عنوان  (1402)  ی و همکارانگنج  است.  تهقرار گرف  حیو تشر  یمورد بررس  گنفوسیپژوهش ز

 یاثربخش   یامدهایپ  ریتأث  یبررسبه    یداخل  یحسابرس  تیفیبر ک  یداخل  یحسابرس  یاثربخش  یامدها یو پ  ندهایشایپ

.  پرداختندشده در بورس اوراق بهادار تهران    رفتهیپذ  یهادر شرکت  یداخل  یحسابرس   تیفیبر ک  یداخل  یحسابرس

  ر یتأث   یداخل  یحسابرس  تیفیبر ک  یداخل  یحسابرس  یاثربخش  یامدها یسوابق و پ  دهدیپژوهش نشان م  یهاافتهی

 یحسابرس   جیو نتا  یداخل  یحسابرس  یمطالعه با برجسته کردن عوامل مرتبط با اثربخش   نیدارند. ا  یمثبت و معنادار 

 یندگ ینما هیبه نظر ،یشرکت تیحال انجام الزامات حاکم نیو در ع رانیمنافع مد نیمحافظت از بهتر یراب یفیک

 .کندیکمک م
 

 پژوهش  یروش شناس

  ق یشرکت از طر   سکیجهت کاهش ر  یمدل   یبوده و با هدف طراح  یاتوسعه -یپژوهش از نظر هدف، کاربرد   نیا

  –   یفی)ک  یبیحاضر ترک  قیها، تحقداده   یگردآور  وهی انجام گرفته است. از نظر ش  یکیالکترون  یداخل  یحسابرس

ها و  ابعاد، مؤلفه   ییشناسا  یبرا  یفیک  کردی( است و در دو مرحله مجزا انجام شده است. در مرحله نخست، روکمی

  ی شرکت به کار رفته و در مرحله دوم برا   سکیمؤثر بر کاهش ر  یکیالکترون  یداخل  یحسابرس  یاصل  یهاشاخص 

بخش    در  ( استفاده شده است.ISM)  یر یتفس  یساختار  یساز از روش مدل   رهایمتغ  انیروابط م  نییو تب   دییتأ

از طر  یهاداده   ،یفیک اسات  15با    افتهیساختار مه ین  یهامصاحبه   قیپژوهش  از  و خبرگان حوزه    دینفر  دانشگاه 

  ی برا   یگلوله برف  کردیهدفمند با رو  یریگمرحله، از روش نمونه   نیشد. در ا  یآور جمع   یو حسابرس  یحسابدار 

استفاده گردانتخاب مشارکت  افراد   دیکنندگان  دارا  یتا  و دانش تخصص  یانتخاب شوند که  زم  یتجربه    نهیدر 
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قرار گرفت تا    یمضمون مورد بررس  لیها به روش تحلحاصل از مصاحبه  یهاباشند. داده   یکی الکترون  یحسابرس

 شود.   ییمرتبط با ابعاد مؤثر شناسا  یدیکل  میمفاه

  رها یمتغ  انیاستفاده شد تا روابط م  ISMپرسشنامه مدل    نیتدو  یبرا  یفی مرحله ک  یهاافتهیاز    ،یبخش کم  در

  ی ریگبا بهره   رهایمتغ  نیب  یروابط ساختار   ل یتحل  قیبخش از طر  نیا  یهاگردد. داده   ییشناسا  یرگذاریو سطوح تأث

  سک یکمک کرد تا عوامل مؤثر بر کاهش ر  ل یحلت  نیقرار گرفتند. ا  ریو تفس  یمورد بررساز ماتریکس میک مک  از  

  قیاز طر  ی فیدر مرحله ک  قیابزار تحق  اعتبار  و قدرت نفوذ در مدل مشخص شوند.  یشرکت از لحاظ سطح وابستگ

شد. مقدار    یپرسشنامه بررس  ییای( و پاCVR)  ییمحتوا  ییبا استفاده از روا  یخبرگان و در مرحله کم  یدییاعتبار تأ

  ه ی کل  ،ی نظر جامعه آمار  از  .استمطلوب ابزارها    ییایدهنده پابود که نشان  0.8بالاتر از    رهایمتغ  یتمام  یآلفا برا

در    یکیالکترون  یحسابرس  یندها یاطلاعات مرتبط با فرآ  یو متخصصان فناور  یحسابرسان داخل  ،یدانشگاه  دیاسات

  لیتحل  یبه نقطه اشباع نظر  دنیها و رستکرار داده   یدر نظر گرفته شدند. اطلاعات به دست آمده بر مبنا  رانیا

 شد.   نیخبرگان تدو  دگاهیها و دشده از داده استخراج   یالگوها   اساسبر    ییو سپس ساختار مدل نها  دیگرد

 

 پژوهش   یها افتهی

خبرگان قرار گرفت تا    اریو در اخت  یباز طراح  یاموضوع پژوهش، پرسشنامه   تیدر گام نخست و با توجه به ماه

کنند.    انیمدل ب  یطراح  یبرا  ازیمورد ن  یدیکل  یهامؤلفه   ییخود را در خصوص شناسا  یو نظرات تخصص  هادگاه ید

استخراج    یدر قالب چهار بعُد مفهوم  یمؤلفه اصل  13در مجموع    ،یافتیدر  یهاپرسشنامه   ییمحتوا  لیپس از تحل

  بر روش لاوشه   یمحتوا مبتن  یینسبت روا  بیها، از ضرمؤلفه   نیا  ییمحتوا  ییروا  دییو تأ  یابیشد. به منظور ارز

بالاتر از حد آستانه قابل    CVR  ریمقاد  یخبرگان دارا  دیمؤلفه از د  13  یحاصل، تمام  جیاستفاده شد. بر اساس نتا

پژوهش    یمدل مفهوم  یاصل  یهاهیها به عنوان پامؤلفه   نیا  ن،یقرار گرفتند. بنابرا  دییمورد تأ  جه،یقبول بوده و در نت

از    کیهر    یبرا   CVRمحاسبات مربوط به شاخص    اتیمورد استفاده قرار گرفتند. جزئ  لیتحل  یدر مرحله بعد 

 شده است..   ائهار  1ها در جدول شماره  مؤلفه 

 

 گام دوم: تشكیل ماتریس خود تعاملی ساختاری 

صورت زوجی موردبررسی قرار داده  شده و خبرگان این عوامل را به، طراحی ISMپس از تعیین عوامل، پرسشنامه 

 اند: و با استفاده از نمادهای زیر به تعیین روابط میان آنها پرداخته 

V  اگر عامل :i    بر عاملj                تأثیرگذار باشدA  اگر عامل :j    بر عاملi   تأثیرگذار باشد 

X  تأثیر متقابل عوامل :i    وj                            O  در صورت عدم وجود ارتباط بین عوامل :i    وj   

 آورده شده است.   2ها در مورد عوامل موردبررسی در قالب جدول  نتایج حاصل از پرسشنامه 
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 هر یک از عوامل  CVR: مقدار 1جدول 

 نتیجه CVR ابعاد  نتیجه CVR عوامل  ردیف 

 تأیید 1 ی حسابرس شرفته یپ یهایفناور 1

  یحسابرس یفناور ستمیس

 یکیالکترون  یداخل
 تأیید 1

 تأیید 1 ی انظارت لحظه  یهاتیقابل 2

 تأیید 1 ی خصوص م یها و حرداده تیامن 3

 تأیید 1 ی سازمان   یهاستمیبا س ی کپارچگی 4

 تأیید 1 ارشد  تی ری مد تیحما  5
  یحسابرس یتیحاکم ستمیس

 یکیالکترون  یداخل
 تأیید 1 سک یر  ت یر یبا مد  ی کپارچگی 6 تأیید 1

 تأیید 1 یی و پاسخگو ت یشفاف 7

 تأیید 1 خودکار  یحسابرس ی ندهایفرآ 8
  یحسابرس یندیفرآ ستمیس

 یکیالکترون  یداخل
 تأیید 1 مستمر  یحسابرس 9 تأیید 1

 تأیید 1 سک یر  یاب یارز  یهاروش 10

 تأیید 1 یاتیعمل سکیکاهش ر 11

 تأیید 1 ی مال سکیکاهش ر 12 تأیید 1 سک یکاهش ر

 تأیید 1 ک یاستراتژ   سکیکاهش ر 13

 

 هاآمده از پرسشنامهدست: نتایج به 2جدول  

 13 12 11 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 عوامل  ردیف 

 O O O O O O O O O V V V  ی حسابرس شرفته یپ یهایفناور 1

 O O O O O O O O V V V   ی انظارت لحظه  یهاتیقابل 2

 O O O O O O O V V V    ی خصوص م یها و حرداده تیامن 3

 O O O O O O V V V     ی سازمان   یهاستمیبا س ی کپارچگی 4

 O O O O O V V V      ارشد  تی ری مد تیحما  5

 O O O O V V V       سک یر  ت یر یبا مد  ی کپارچگی 6

 O O O V V V        یی و پاسخگو ت یشفاف 7

 O O V V V         خودکار  یحسابرس ی ندهایفرآ 8

 O V V V          مستمر  یحسابرس 9

 V V V           سک یر  یاب یارز  یهاروش 10

 O O            یاتیعمل سکیکاهش ر 11

 O             ی مال سکیکاهش ر 12

              ک یاستراتژ   سکیکاهش ر 13
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 گام سوم: تشكیل ماتریس دسترسی اولیه 

ماتریس دسترسی اولیه از تبدیل ماتریس خود تعاملی ساختاری به یک ماتریس دو ارزشی )صفر و یک( حاصل 

اعداد صفر و یک بجای نمادهای چهارگانه جدول گردد. بهمی استخراج ماتریس  2های  منظور جایگزینی  برای   ،

 دهد. ، ماتریس خود تعاملی ساختاری را نشان می 3جدول  د.  گیرندسترسی اولیه، قوانین زیر مورداستفاده قرار می 

 
 : ماتریس ماتریس دسترسی اولیه3جدول 

 13 12 11 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 عوامل  ردیف 

 1 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 ی حسابرس شرفته یپ یهایفناور 1

 1 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 ی انظارت لحظه  یهاتیقابل 2

 1 1 1 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 ی خصوص م یها و حرداده تیامن 3

 1 1 1 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 ی سازمان   یهاستمیبا س ی کپارچگی 4

 1 1 1 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 ارشد  تی ری مد تیحما  5

 1 1 1 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 سک یر  ت یر یبا مد  ی کپارچگی 6

 1 1 1 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 یی و پاسخگو ت یشفاف 7

 1 1 1 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 خودکار  یحسابرس ی ندهایفرآ 8

 1 1 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 مستمر  یحسابرس 9

 1 1 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 سک یر  یاب یارز  یهاروش 10

 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 یاتیعمل سکیکاهش ر 11

 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 ی مال سکیکاهش ر 12

 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 ک یاستراتژ   سکیکاهش ر 13

 

 گام چهارم: ایجاد ماتریس دسترسی نهایی 

صورتی است  گردد. رابطه ثانویه به دست آمد، روابط ثانویه عوامل کنترل می ازآنکه ماتریس دسترسی اولیه به پس 

 kنیز منجر به عامل    iشود، آنگاه عامل    kمنجر به عامل    jچنین عامل  شود و هم  jمنجر به عامل    iکه اگر عامل  

افتاده  شده و روابطی که ازقلمخواهد شد. اگر در ماتریس دسترسی اولیه این حالت برقرار نبود، باید ماتریس اصلاح 

شود. در این گام، کلیه روابط  جایگزین شود؛ به این عمل اصطلاحاً سازگار کردن ماتریس دسترسی اولیه گفته می

ثانویه  رابطه  اما  بررسی شد،  عوامل،  بین  ماتریس  ثانویه  نهایی همان  ماتریس دسترسی  بنابراین  نشد.  ای کشف 

دسترسی اولیه است. در این ماتریس قدرت نفوذ و میزان وابستگی هر یک از عوامل نیز نشان داده شده است.  

و میزان وابستگی یک عامل    آیددست میقدرت نفوذ یک عامل از جمع تعداد عوامل متأثر از آن و خود عامل به 

 آید. دست میپذیرد و خود عامل به نیز از جمع عواملی که از آن تأثیر می
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 : ماتریس دسترسی نهایی 4جدول 

 قدرت نفوذ  13 12 11 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 عوامل  ردیف 

 4 1 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 ی حسابرس شرفته یپ یهایفناور 1

 4 1 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 ی انظارت لحظه  یهاتیقابل 2

 4 1 1 1 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 ی خصوص م یها و حرداده تیامن 3

 4 1 1 1 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 ی سازمان   یهاستمیبا س ی کپارچگی 4

 4 1 1 1 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 ارشد  تی ری مد تیحما  5

 4 1 1 1 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 سک یر  ت یر یبا مد  ی کپارچگی 6

 4 1 1 1 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 یی و پاسخگو ت یشفاف 7

 4 1 1 1 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 خودکار  یحسابرس ی ندهایفرآ 8

 4 1 1 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 مستمر  یحسابرس 9

 4 1 1 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 سک یر  یاب یارز  یهاروش 10

 1 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 یاتیعمل سکیکاهش ر 11

 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 ی مال سکیکاهش ر 12

 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 ک یاستراتژ   سکیکاهش ر 13

 - 11 11 11 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 میزان وابستگی 

 

 بندی عوامل پنجم: تعیین روابط و سطح 

ها  های ورودی و خروجی، اشتراک این مجموعه در این گام، با استفاده از ماتریس دسترسی، پس از تعیین مجموعه 

 آید.  دست میبرای هر یک از عوامل به 

گذارد که با  مجموعه خروجی یک عامل شامل خود آن عامل و عواملی است که بر آنها اثر می  ➢

 شناسایی است. های موجود در سطر مربوطه قابل  "1"

  "1"پذیرد که با  مجموعه ورودی یک عامل شامل خود آن عامل و عواملی است که از آنها اثر می ➢

 شناسایی است. های موجود در ستون مربوطه قابل 

تعیین مجموعه  از  تعیین می پس  عوامل  از  برای هر یک  آنها  اشتراک  و خروجی،  ورودی  عواملی که  های  شود. 

مراتب مدل ساختاری تفسیری  مجموعه خروجی و مشترک آنها کاملاً مشابه باشند، در بالاترین سطح از سلسله

دهنده سطح بعدی سیستم، اجزای بالاترین سطح آن در محاسبات  منظور یافتن اجزای تشکیلگیرند. بهقرار می 

شوند و عملیات مربوط به تعیین اجزای سطح بعدی مانند روش تعیین اجزای  ریاضی جدول مربوط حذف می 

انجام می  تکرار می بالاترین سطح  آنجا  تا  این عملیات  اجزای تشکیل شود.  دهنده کلیه سطوح سیستم شود که 

 مشخص شوند. 

 دهد.بندی را نشان میسطح ، تکرار اول  5جدول  
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 بندی )تكرار اول( : سطح5جدول 

 مجموعه خروجی عوامل  ردیف 
مجموعه 

 ورودی 

مجموعه 

 مشترک
 سطح

  1 1 1،  11، 12، 13 ی حسابرس شرفته یپ یهایفناور 1

  2 2 2،  11، 12، 13 ی انظارت لحظه  یهاتیقابل 2

  3 3 3،  11، 12، 13 ی خصوص م یها و حرداده تیامن 3

  4 4 4،  11، 12، 13 ی سازمان   یهاستمیبا س ی کپارچگی 4

  5 5 5،  11، 12، 13 ارشد  تی ری مد تیحما  5

  6 6 6،  11، 12، 13 سک یر  ت یر یبا مد  ی کپارچگی 6

  7 7 7،  11، 12، 13 یی و پاسخگو ت یشفاف 7

  8 8 8،  11، 12، 13 خودکار  یحسابرس ی ندهایفرآ 8

  9 9 9،  11، 12، 13 مستمر  یحسابرس 9

  10 10 10،  11، 12، 13 سک یر  یاب یارز  یهاروش 10

 1 11 11 11 یاتیعمل سکیکاهش ر 11

 1 12 12 12 ی مال سکیکاهش ر 12

 1 13 13 13 ک یاستراتژ   سکیکاهش ر 13

 

مشابه هم هستند. از    13و    12،  11گونه که در جدول بالا مشخص است، مجموعه خروجی عوامل شماره  همان

بندی باید از جدول  گیرند. لذا برای ادامه سطح عنوان عوامل تأثیرپذیر در سطح اول قرار می رو، این عوامل به این

 دهد.  بندی را نشان می حذف شوند. جدول بعدی، تکرار دوم سطح 

 
 بندی )تكرار دوم( : سطح6جدول 

 سطح مجموعه مشترک  مجموعه ورودی  مجموعه خروجی عوامل  ردیف 

 2 1 1 1 ی حسابرس شرفته یپ یهایفناور 1

 2 2 2 2 ی انظارت لحظه  یهاتیقابل 2

 2 3 3 3 ی خصوص م یها و حرداده تیامن 3

 2 4 4 4 ی سازمان   یهاستمیبا س ی کپارچگی 4

 2 5 5 5 ارشد  تی ری مد تیحما  5

 2 6 6 6 سک یر  ت یر یبا مد  ی کپارچگی 6

 2 7 7 7 یی و پاسخگو ت یشفاف 7

 2 8 8 8 خودکار  یحسابرس ی ندهایفرآ 8

 2 9 9 9 مستمر  یحسابرس 9

 2 10 10 10 سک یر  یاب یارز  یهاروش 10



 و همکاران   قاسم آباد   يدیابوذر ام/  يکی الکترون  يداخل يشرکت با حسابرس سکي ارائه مدل کاهش ر 

 1407بهار  / 65پیاپي  / 17دوره  383

مشابه    10و    9،  8،  7،  6،  5،  4،  3،  2،  1گونه که در جدول بالا مشخص است، مجموعه خروجی عوامل شماره  همان

بندی  گیرند. لذا برای ادامه سطح عنوان عوامل تأثیرگذار در سطح دوم قرار می رو، این عوامل به هم هستند. از این

 رسد.  بندی به پایان می باید از جدول حذف شوند. درنتیجه، سطح 

 

 گام ششم: ترسیم مدل نهایی 

می  رسم  اولیه  مدل  یک  نهایی  دسترسی  ماتریس  و  عوامل  سطوح  به  توجه  با  مرحله  این  حذف  در  با  و  شود 

 یکه از عوامل موثر در مدل حسابرس   ISMآید. بنابراین مدل  دست میها در مدل اولیه، مدل نهایی بهپذیری انتقال 

 شود. ترسیم می  2  صورت شکلحاصل شده است، به   سکیبر ر  یمبتن  یکیالکترون  یداخل

 

 
 ISM: مدل اولیه 2شكل 

 

  یمال  سکیکاهش ر  ،یاتیعمل  سکیکاهش ر  عوامل کاهش ریسک شاملگونه که در شکل بالا مشخص است،  همان

اند. این عوامل تأثیرپذیرترین عوامل مدل هستند. همچنین  در سطح اول قرار گرفته  کیاستراتژ  سکیکاهش ر

نظارت    یهات یقابلی،  حسابرس  شرفتهیپ   یهای فناور ی شامل  کیالکترون  یداخل  یحسابرس  یفناور   ستمیس  عوامل

 یتیحاکم ستمیسی به همراه عوامل سازمان یهاستمیبا س یکپارچگی و یخصوص میها و حرداده  تیامنی، الحظه 

یی و پاسخگو تیشفافو  سکیر تیریبا مد یکپارچگ، یارشد تیری مد تیحمای شامل  کی الکترون یداخل یحسابرس

و    مستمر   یحسابرس،  خودکار  یحسابرس  یندهایفرآی شامل  کی الکترون  یداخل  یحسابرس  یند یفرآ  ستمیسو عوامل  
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اند. این عوامل تأثیرگذارترین عوامل مدل هستند. با توجه  قرار گرفته مدل در سطح دوم سکیر یابیارز یهاروش 

 باشد.  می   3صورت شکل  به  ISMبندی عوامل، مدل نهایی  به دسته

 
 ISM: مدل نهایی 3شكل 

 

 (MICMACوتحلیل قدرت نفوذ و میزان وابستگی )نمودار گام هفتم: تجزیه 

شود که  ( می1شوند. اولین گروه شامل عوامل خودمختار )ناحیه  بندی میدر این مرحله عوامل در چهار گروه طبقه

قدرت نفوذ و وابستگی ضعیفی دارند. این عوامل تا حدودی از سایر عوامل مجزا هستند و ارتباط کمی دارند. گروه  

شود که از قدرت نفوذ ضعیف اما وابستگی بالایی برخوردارند. گروه سوم  ( را شامل می2دوم، عوامل وابسته )ناحیه  

( هستند. این عوامل قدرت نفوذ و وابستگی بالایی دارند. درواقع هرگونه عملی بر روی این  3عوامل پیوندی )ناحیه  

باشند. این عوامل از قدرت  ( می4شود. گروه چهارم عوامل مستقل )ناحیه  عوامل منجر به تغییر سایر عوامل می

نفوذ بالا و وابستگی پایینی برخوردارند. عواملی که از قدرت نفوذ بالایی برخوردارند اصطلاحاً عوامل کلیدی خوانده  

کردن  گیرند. ازطریق جمع شوند. واضح است که این عوامل در یکی از دو گروه عوامل مستقل یا پیوندی جای می می

آید. بر همین اساس، نمودار  دست می در هر سطر و ستون قدرت نفوذ و میزان وابستگی عوامل به  "1"های  ورودی 

، باید از قدرت  MICMACبرای تعیین مختصات هر یک از عوامل در ماتریس  .  شودوابستگی ترسیم می -قدرت نفوذ

  6آید. جدول  دست می نفوذ و میزان وابستگی آن عامل استفاده شود. این مقادیر از ماتریس دسترسی نهایی به

 دهد. و میزان وابستگی هر یک از عوامل را نشان میقدرت نفوذ  
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 : قدرت نفوذ و میزان وابستگی هر یک از عوامل 6جدول 

 قدرت نفوذ  میزان وابستگی عوامل  ردیف 

 4 1 ی حسابرس شرفته یپ یهایفناور 1

 4 1 ی انظارت لحظه  یهاتیقابل 2

 4 1 ی خصوص م یها و حرداده تیامن 3

 4 1 ی سازمان   یهاستمیبا س ی کپارچگی 4

 4 1 ارشد  تی ری مد تیحما  5

 4 1 سک یر  ت یر یبا مد  ی کپارچگی 6

 4 1 یی و پاسخگو ت یشفاف 7

 4 1 خودکار  یحسابرس ی ندهایفرآ 8

 4 1 مستمر  یحسابرس 9

 4 1 سک یر  یاب یارز  یهاروش 10

 1 11 ی حسابرس شرفته یپ یهایفناور 11

 1 11 ی انظارت لحظه  یهاتیقابل 12

 1 11 ی خصوص م یها و حرداده تیامن 13

 

 . (4شود )شکل  تشکیل می  MICMACبا استفاده از مختصات عوامل که در جدول بالا آمده است، ماتریس  

در   10و    9،  8،  7،  6،  5،  4،  3،  2،  1( مشخص است، عوامل شماره  MICMAC)ماتریس    4گونه که در شکل  همان

در    13و    12،  11ناحیه خودمختار قرار دارند. این عوامل از وابستگی کم و نفوذ کمی برخوردارند. عوامل شماره  

ردار  ناحیه وابسته قرار دارند. این عوامل از قدرت نفوذ کم ولی میزان وابستگی زیاد نسبت به دیگر عوامل برخو

مدل فرایند  اینجا،  در  شناسا هستند.   « جهت  تفسیری  ساختاری  حسابرس  ییسازی  اثرگذار   یداخل   یعوامل 

 رسد. شرکت « به پایان می  سکیدر کاهش ر  یکی الکترون

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 انجمن مهندسي مالي ايران     -گذاري دانش سرمايهعلمي پژوهشي فصلنامـه  

 1407بهار  / 65پیاپي  / 17دوره  386

 MICMAC سی: ماتر4شكل 

 

 ی ریگ جهیتن

  ی ها رساخت یبر ز  هیبا تک  یکی الکترون  یداخل   یکه حسابرس  دهدینشان م  ISMبر اساس مدل    قیتحق  یهاافتهی

  یها . در سطح اول مدل، مؤلفه کندیم فایشرکت ا  یهاسک یدر کاهش ر  ید یکل  یخود، نقش  یتیفناورانه و حاکم

با    یکپارچگی»  «،یخصوص  میو حر  دهدا  تی»امن  «،یانظارت لحظه   تی»قابل  «،یحسابرس  شرفتهیپ  یهای» فناور

به عنوان    «ییو پاسخگو  تیو »شفاف  سک«،یر  تیریبا مد  وندیارشد«، »پ  تیریمد  تی»حما  «،یسازمان  یهاستمیس

شناسا  یادی بن  یهامؤلفه  اثرگذار  اشده   ییو  زمؤلفه   نیاند.  منزله  به    یکی الکترون  یحسابرس  یساختار   یربنا ی ها 

              13 زیاد

 12              

 11              

 10              

 9              

 8              

 قدرت نفوذ 
       پیوندی  نفوذ       7

       وابسته  خودمختار      6

 5              

 4 
10 ،9 ،8 ،7 ،6 ،5 ،4 ،3  ،

2 ،1 
            

 3              

 2              

 1           13 ،12 ،11   

 13 12 11 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 مبدأ 

 زیاد      میزان وابستگی       كم 
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  . کنندی را فراهم م  ینظارت  یهاستمیدر س  یتحقق سطوح بالاتر از کنترل و اثربخش  یلازم برا  نه یمحسوب شده و زم

قدرت نفوذ و   نیشتریب  ت،یو حاکم  یمدل نشان داد که عوامل موجود در سطح فناور   یساختار  لیتحل  جینتا

  ون ی اتوماس  ،یحسابرس  یهای در بهبود فناور   یگذار هیمعنا که هرگونه سرما  نیدارند. بد  ستمیرا در کل س  یاثرگذار

و کاهش انواع   یداخل  یحسابرس  تیفیک  یموجب ارتقا   یر یبه شکل چشمگ  تواندیم  یتیریمد  تیو حما  ندهایفرا

مستمر به صورت    یحسابرس  یو اجرا   سکیمداوم ر  یابیارز  یوجود سازوکارها  ن،یشود. همچن  یسازمان  یهاسکیر

  ی های ریگ میرا فراهم کرده و در بلندمدت، به بهبود تصم  یاتیو عمل  یمال  داتیبه تهد  عیهوشمند، امکان پاسخ سر

»کاهش    «،یاتیعمل  سکی»کاهش ر  یهاسطح دوم مدل، مؤلفه   در  .انجامدی م  انو ثبات عملکرد سازم  یتیریمد

اند.  شده   یمعرف  ستمیس  ییو اهداف غا  یینها  ریرپذیبه عنوان عوامل تأث  ک«یاستراتژ  سکیو »کاهش ر  «یمال  سکیر

کمک    یو انضباط مال  تیشفاف  ینه تنها به ارتقا  یکی الکترون  یداخل  یحسابرس  یریکه بکارگ  دهدینشان م  هاافتهی

و کنترل، به کاهش احتمال    ینیبش یتوان پ  شی و افزا  سکیر  تیری مد  یندهایادغام با فرآ  قیکند، بلکه از طریم

که   دهدی شده نشان ممدل ارائه   ،ی. به طور کلشودی منجر م  یمال  یهاانیاز ز   یریسهام و جلوگ  متیسقوط ق

  ی برا  یاصل شرطش یپ تال،یجید یابرسحس  یندها یداده و فرآ تیحاکم ،یفناور یهاستمیس نیب ییافزاتحقق هم

 ستمیکه سه س  دهدی شده نشان ماست. ساختار ارائه   یسازمان  یدار یهوشمند و پا  سکیر  تیریبه مد  یابیدست

تحقق هدف   یربناها یبه عنوان ز یندیو فرآ یتیحاکم  ،یفناور  ستمیشامل س  یکیالکترون یداخل یحسابرس یاصل

  یی افزاکرده و هم  تیفعال  گریکدیصورت مکمل  به  ستمیسه س  نی. اکنندیعمل م  یسازمان  سکیکاهش ر  یعنی  یینها

  ی فناور  ستمی. سندینمایم  نیرا تضم  یکنترل   یو ساختارها  ینظارت  یسازوکارها   ،یحسابرس  نینو  یهای فناور  انیم

ابزارها  بر    دیبا تأک  یتیحاکم  ستمیاطلاعات متمرکز است؛ س  یکپارچگیها و  داده   تیامن  تال،یجید  یبر توسعه 

  سازد؛ یرا فراهم م  ندهایفرآ  یو راهبرد   ییپشتوانه اجرا  سک،یر  تیری و ارتباط با مد  تیارشد، شفاف  تیریمد  تیحما

و   ییکارا یموجب ارتقا سک،یخودکار ر  یابیارز یهامستمر و روش  یحسابرس تیبا محور زین یندیفرآ ستمیو س

  ، یاتیعمل  یهاسک یسه بخش منجر به کاهش ر  نیا  کپارچهی. تعامل  شودیم  هاسک یر  تیریو مد  ییدقت در شناسا

 .گرددی سازمان منجر م  یری و اعتمادپذ  تیشفاف  ،ی داریبه بهبود پا  تیشده و در نها  کیو استراتژ  یمال

هدفمند در سه   یگذاره یمستلزم سرما یکیالکترون یداخل یحسابرس یساز اده یشده، پارائه یهابر اساس مدل 

  ی ها ی را ارتقا دهند. استفاده از فناور   یفناورانه حسابرس   یهارساخت یز  دیها بااست: نخست، سازمان   یحوزه اصل

 ی مال   یهاکنترل  ت یدقت، سرعت و جامع شیها باعث افزاداده  تیامن تیو تقو یا نظارت لحظه   یابزارها شرفته،یپ

  کی به    یده. دوم، شکل دهدیکاهش م  یتقلب را به شکل مؤثر   ایاز خطا    ی ناش  یاتیعمل  یهاسک یو ر  شودیم

و    یگزارشگر   تیارشد، شفاف  تیریمد  تیاست؛ حما  یضرور  یکیالکترون  یدر حسابرس   یقو  یتیحاکم  ستمیس

به صورت مسئولانه و   یحسابرس  یندها یتا فرآ  رد یدر دستور کار قرار گ  دیبا  سکیر  تیریبا مد  یارتباط راهبرد 

تصم و  شوند  اجرا  دق  یتیری مد  ماتیپاسخگو  اطلاعات  پشتوانه  به  قیاز  سازمان و  سوم،  باشند.  برخوردار  ها  روز 

  سکیر  یابیارز  نینو  یهامستمر و روش   یحسابرس  ون،یاتوماس  تیرا با محور  یداخل  یحسابرس  ندیفرآ  ستیبایم

  داتیبه تهد  عیو بهبود واکنش سر  هانهیکاهش هز   ،یمنابع انسان  ییکارا  شیاقدامات موجب افزا  نیکنند. ا  فیبازتعر

ها  شرکت   شودیم  هیاقدامات، توص  نیکنار ا  در  .بخشدی سازمان را ارتقا م  یبازار خواهد شد و سطح کنترل داخل 
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زم  یآموزش تخصص  یرو و    یگذاره یبزرگ سرما  یهاداده  لیو تحل  دیجد  یهایفناور  نهیحسابرسان در  کرده 

  ی هاستمیبا س  یسازمان  یمال  یهاستمیس  یکپارچگی  نیلازم مجهز کنند. همچن   یهارا به مهارت  یحسابرس  یهامیت

  ت یها بتوانند ضمن حفظ امنتا شرکت   رد یصورت گ  یاهدفمند و مرحله   یبه شکل  یستیبا  یکیالکترون  یحسابرس

سازند.    نهیرا به  سکیر  یابیارز  یمند شوند و اثربخشهوشمند بهره   یل یتحل  ی هااز فرصت   ،یخصوص  میداده و حر

  ت یدر موفق  ید ینقش کل  زی ن  کیاستراتژ  تیریاطلاعات و مد  یفناور   ،یحسابرس  یهادپارتمان   انیبهبود ارتباط م

  ی عملکرد برا   یدیکل  یهاو استفاده از شاخص   سکیبر ر  یمبتن  یطرح حسابرس  نیتدو  ت،ینها  در  تحول دارد.  نیا

  ، یل یتحل  یاز داشبوردها   یبردار شرکت باشد. بهره   یاتیعمل  یهات یجزء اولو  دیها باکنترل   یاثربخش  یابی و ارز  شیپا

فرآ  یبازنگر ا  ندهایمنظم  به مد  جادیو  اثربخش  بازخورد  م  رندگانیگمیو تصم  رانیچرخه    تی فیک  دهدی امکان 

  ت ی ریشرکت را مد  یسهام و مخاطرات مال  متیسقوط ق  سکیر  شتر،یب  یریپذرا ارتقا دهند و با واکنش   یگزارشگر 

بررس  ی آت  قات یتحقدر    شودیم  شنهادیپ  کنند. و   ی کیالکترون  یداخل  یحسابرس  یاثربخش  نیب  یاسهیمقا  یبه 

مختلف بپردازند. تمرکز    عیها در صناشرکت  کیو استراتژ  یاتیعمل  ،یمال  یهاسکیدر کاهش ر  یسنت  یحسابرس

 میو قابل تعم  یکاربرد  جیتواند نتایم  یرساخت یو ز  یقانون  ،یاثرات فرهنگ  لینوظهور و تحل  یبر کشورها و بازارها 

  ، ی نیماش  یر یادگی  ،ینوظهور مانند هوش مصنوع  یهای نقش فناور   توانندیم  ندهیپژوهشگران آ  ارائه دهد.  یشتریب

  ی ندها یفرآ  تیفیو بهبود ک  یکیالکترون  یداخل  یحسابرس  یهامدل   یرا در ارتقا  یافزار نرم   یهاو ربات   نیبلاکچ

  ک یاستراتژ یریگمیتصم سک،یر یدیکل یهابا شاخص  های فناور نیکنند. مطالعه ارتباط ا یبررس سکیر یابیارز

 . شودی مدرن محسوب م  یحسابرس  قاتیجذاب و رو به رشد در تحق  یهاسهامداران از جمله حوزه   تیو رضا
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Abstract 

Electronic internal audit, using modern technologies, can effectively identify, evaluate, and control 

risks and improve the accuracy, speed, and quality of auditing. This allows companies to prevent 

financial, operational, and information technology threats with greater transparency and more optimal 

control, and reduce the risk of stock price collapse and financial damage. Therefore, this study was 

conducted with the aim of presenting a model for reducing corporate risk with electronic internal audit. 

The required information in the qualitative section was obtained through semi-structured interviews 

with 15 university professors in the field of accounting familiar with topics in the field of electronic 

auditing. In this study, a model was designed and influential factors were identified using interpretive 

structural modeling (ISM). The results of data analysis in this study showed that risk reduction factors 

including operational risk reduction, financial risk reduction, and strategic risk reduction are at the first 

level. These factors are the most influential factors in the model. Also, electronic internal audit 

technology system factors including advanced audit technologies, real-time monitoring capabilities, 

data security and privacy, and integration with organizational systems, along with electronic internal 

audit governance system factors including senior management support, integration with risk 

management, and transparency and accountability, and electronic internal audit process system factors 

including automated audit processes, continuous auditing, and risk assessment methods are at the 

second level of the model. These factors are the most influential factors in the model. 

Keywords: internal audit, electronic internal audit, company risk. 
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