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 چكیده

 . ها و شناسایی عوامل موثر بر آن طراحی و اجرا شده است  پژوهش حاضر با هدف ارزیابی سواد مالی مدیران شرکت

های سواد مالی مدیران با استفاده از روش پدیدارشناسی، شناسایی و پس از تایید    در مرحله کیفی پژوهش، مولفه

گیری   دهی، پرسشنامه سواد مالی مدیران تدوین سپس در مرحله کمی پژوهش، با استفاده از روش نمونه و وزن

  های گردآوری شده با تکنیک   نفر از مدیران شرکتهای منتخب توزیع و داده  229ها بین    ای، پرسشنامه  خوشه

 . های مناسب آماری تحلیل شده است

های تخصصی هستند و ضرورت دارد به نحو مقتضی    نتایج نشان داد مدیران فاقد سواد مالی کافی به ویژه در حوزه

 .های مالی در حوزه تخصصی را افزایش دهند  مهارت

پژوهش حاضر نخستین بار در ایران با رویکرد کیفی پدیدارشناسی به ارائه ابزاری مناسب جهت ارزیابی سواد مالی 

 .ها پرداخته که این امر میتواند نقطه آغازی برای انجام مطالعات جدید در این حوزه باشد  مدیران شرکت

 پدیدارشناسی، روش کولایزی، رویکرد کیفی، سواد مالی مدیران   هاي كلیدي:واژه 
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 مقدمه   -1

شاه کلید نجات بخش اقتصاد کشور تولید است که با تحقق حداکثری رونق و حصول مثبت و سازنده در این عرصه،  

  های ناشی از تکانه  شود. در چنین شرایطی آسیب  پذیری اقتصاد کشور به بهترین نحو ممکن تقویت می مقاومت

های    های خارجی به حداقل ممکن کاهش پیدا میکند. بنابراین، بایستی به واحد  ها و تحریم  های اقتصادی، شوک

ای نمود. صلاحیت مدیران از    ها توجه ویژه  تولیدی و در راس آن به مدیران به عنوان نیروی محرکه اصلی شرکت

های مدیریتی یکی از مهمترین عوامل استمرار موفقیت در هر سازمان است. اثربخشی و کارآیی مدیران    نظر مهارت

تجاری به عنوان    ها شانس موفقیت واحد  ی مدیریتی است و نقصان هر یک از مهارتها   مستلزم داشتن مهارت

های متنوعی را برای مدیران ضروری میدانند که   نظران مهارت  یک کل را کاهش میدهد. در این راستا صاحب

های انسانی   سه مهارت اساسی مدیریتی شامل، مهارت فنی، مهارت  نداشتن آنها باعث شکست میشود. رابرت کاتز،

های مفهومی را شناسایی نمود. مهارت فنی یعنی دانایی و توانایی در انجام دادن وظایف خاص که لازمه    و مهارت

آن ورزیدگی در کاربرد فنون و ابزار ویژه و شایستگی عملی در رفتار و فعالیت است. مهارت انسانی یعنی داشتن  

انجا  م دادن کار به وسیله دیگران میباشد.  توانایی و قدرت تشخیص در زمینه ایجاد محیط تفاهم و همکاری و 

دهنده کار و   های کل سازمان و تصور همه عناصر و اجزای تشکیل  مهارت ادراکی یعنی توانایی درک پیچیدگی

های فنی که برای موفقیت    از جمله مهارت(. فعالیت سازمانی به صورت یک کل واحد است ) مظفری و همکاران

مالی است. سواد مالی با مفهوم هوش مالی در ارتباط    صه تولید و تجارت موثر و ضروری میباشد، سوادمدیران در عر

هایی میباشد که فراگیری آن برای افرادی که میخواهند کسب و کار موفقی داشته    است و شامل مجموعه مهارت

 (.  باشند، ضروری است )پلاکالویک

های سواد مالی عمومی )درآمد و پس انداز و سرمایه گذاری،    جهت ارزیابی سواد مالی مدیران، سنجش مولفه

خرج و سرمایه گذاری، بیمه و بازنشستگی( که همه اقشار جامعه بایستی داشته باشند، کافی نبوده و سواد مالی 

تخصصی، که لازمه اداره و رهبری کارا و موثر شرکت ها و واحدهای تجاری میباشد، نیز بایستی مورد بررسی قرار  

های سواد    گیری نشده است، بنابراین ضروری می باشد که ابتدا مولفه  یرد که تا کنون در ایران شناسایی و اندازهگ

دهی شوند.   جهت ساخت ابزاری مناسب برای ارزیابی دقیق سواد مالی مدیران شناسایی و وزن مالی تخصصی در

 عات سواد مالی که تعدادی از آنها در مبانی نظری ذکر خواهد شد، تاثیر عواملی از جمله؛ ویژگی در بسیاری از مطال

های مالی بر سطح سواد مالی سایر جوامع تایید    شناختی، سطح تحصیلات، تجربه و گذراندن دروه  های جمعیت

باشد. لذا با توجه به مطالب    شده است. برای ارتقای سواد مالی مدیران نیز آگاهی از تاثیر این عوامل ضروری می

ایرانی است،   پیش گفته هدف این پژوهش سنجش سواد مالی عمومی و تخصصی مدیران شرکتهای خصوصی 

  های جمعیت شناختی، سطح تحصیلات، تجربه مدیریت، گذراندن دوره   همچنین ارتباط عواملی از جمله؛ ویژگی

شرکت و سواد مالی مدیران، مورد بررسی قرار میگیرد. در  های مالی، اندازه شرکت، نوع صنعت و زمینه فعالیت  

 . شود  های پژوهش ارائه می  شناسی پژوهش و نتایج و یافته  ها، روش  ادامه مبانی نظری، فرضیه
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 و فرضیه ها ينظر مبانی و چارچوب   -2

هایی است که به بررسی    های سواد مالی در دو گروه عمده قرار میگیرند؛ گروه اول مربوط به پژوهش  پژوهش

،  هوستن،  ها یا عناصر سواد مالی میپردازند مانند؛ پژوهش یعقوب نژاد و همکاران در ایران، لوساردی و میشل  مؤلفه

هایی هستند که با    گروه دوم، پژوهش.  های سازمان همکاری و توسعه اقتصادی  پژوهش  و  حوسین و همکاران

های گروه اول به بررسی و سنجش سواد مالی میپردازند مانند سنجش سواد مالی   های پژوهش  استفاده از یافته 

های    های مختلف، بررسی رفتارها و ویژگی  در کشورهای مختلف، بررسی رابطه سواد مالی با تصمیمات و متغیر

های مالی و سواد مالی و این که آیا کم سوادی مالی   رسی رابطه بین آموزشافراد با سطوح سواد مالی مختلف، بر

 .تواند بهبود یابد یا خیر   می

محقق حاکی از    های  با توجه به این که هدف پژوهش حاضر سنجش سواد مالی مدیران شرکتهاست و بررسی

عدم وجود پرسشنامه مناسب در کشور جهت این امر دارد لذا پژوهش حاضر رسالت اولیه خود را شناسایی ابعاد و  

های سواد مالی مدیران قرار داده تا مبتنی بر آن ابزار پژوهش تدوین گردد لذا در ادامه مبانی نظری حاکم  مولفه

با استفاده از روش دلفی فازی    در پژوهش یعقوب نژاد و همکاران.های سواد مالی ارائه گردیده است  بر ابعاد و مولفه

های سواد مالی عمومی که عبارتند از؛ درآمد و پس انداز و سرمایه گذاری، خرج و  و کسب اجماع خبرگان مولفه

این   ارائه شده در  ابزار  از  بازنشستگی، شناسایی گردیدند. در بخش سواد مالی عمومی  و  بیمه  سرمایه گذاری، 

   .  پژوهش استفاده شده است

های نظری مشخص است اغلب تحقیقات انجام شده در حوزه سواد مالی    گونه که از بررسی پیشینه  همان

اند و معدود تحقیقاتی که در حوزه سواد    های سواد مالی عمومی پرداخته  عمومی بوده و به معرفی ابعاد و مولفه

اند، بنابراین ضرورت دارد با    های محدودی از سواد مالی مدیران پرداخته  مالی مدیران انجام شده صرفاً به جنبه

 .های سواد مالی شناسایی گردد  رویکرد پدیدارشناسی و با استفاده از تجربه خبرگان مالی ابعاد و مولفه

 

   لزوم سنجش سواد مالی مدیران - 1- 2

های مرتبط    معتقد هستند آگاهی مدیران از مفاهیم مالی و توانایی استفاده و مهارت(  2020)بوکدادی و همکاران  

با آن باعث میشود مدیران تصمیمات تجاری مناسبی اتخاذ نمایند که این امر بر تداوم و موفقیت در کسب و کار  

 . باشد  تاثیر میگذارد بنابراین، سنجش سواد مالی مدیران حائز اهمیت می

پژوهشی با عنوان تاثیر سواد مالی بر فعالیت اقتصادی جدید نشان داد که سواد مالی برای بقای    در  وایس

های کوچک و متوسط در کشورهای توسعه یافته و در حال توسعه، مهم بوده و پایین بودن آن موجب    شرکت

شیوه شدن  کولاتونگا   ضعیف  و  )یه  میگردد  مکرر  مالی  اشتباهات  به  منجر  آن  تبع  به  و  مالی  مدیریت  (.  های 

مالی  بازار  ابزارهای  از  استفاده  در  متوسط  و  کوچک  شرکتهای  مدیران  توانایی  بررسی  به  بتان  و  بایراکداروقلو 

پرداختند، نتایج نشان میدهد که مدیران با سطح سواد مالی بالاتر، بیشترین مشارکت را در بازارهای مالی داشتند  

بازار اثر میگذارد. نتایج پژوهش پلاکاویک و همکاران با هدف بررسی سطح سواد  و عوامل رفتاری بر مشارکت در  

های متوسط و کوچک حاکی از آن است که دانش مالی مدیران شرکتهای بررسی شده به    مالی مدیران شرکت



 انجمن مهندسي مالي ايران     -گذاري دانش سرمايهعلمي پژوهشي فصلنامـه  

 1407 تابستان /  66پیاپي  / 17دوره  494

های مالی،    تر از سطح مقدماتی بوده و مدیران شرکتهای کوچک و متوسط از نسبت  ای پایین  طور غیر منتظره

های    ها آشنایی زیادی نداشته و از ارزش دارایی  بسیار کم استفاده میکنند و از این رو با تجزیه و تحلیل این نسبت

نامشهود شرکت، اطلاعات چندانی ندارند و مدیریت نقدینگی شرکت همانند فرهنگ رایج مدیریت نقدینگی جامعه،  

های کوچک و   با عنوان تاثیر سواد مالی بر عملکرد مالی شرکت  مقدماتی بود. نتایج پژوهش کیموندو و همکاران

های کوچک و    متوسط، نشان داد که رابطه مثبت قوی و معناداری بین سواد مالی صاحبان و عملکرد مالی شرکت

متوسط وجود دارد همچنین سطح بالایی از سواد مالی در میان صاحبان شرکت، منجر به عملکرد مالی بالاتر  

با هدف بررسی سواد مالی مدیران و عملکرد    کوچک و متوسط میشود که با نتایج پژوهش فرناندز  های  شرکت

های    فقدان سواد مالی را به عنوان مشکل مشترک در شرکت  واحدهای تجاری، سازگار میباشد. انیولا و انتبانگ

نتایج پژوهش حوسین و همکاران با عنوان بررسی رابطه بین  (.  کوچک و متوسط شناسایی کردند )یه و کولاتونگا

دهد    های کوچک و متوسط در نواحی مرکزی بریتانیا نشان می  سواد مالی، دسترسی به سرمایه و رشد در شرکت

های نظارت را کاهش داده و ساختار سرمایه شرکت را مطلوب    که سواد مالی مدیران عدم تقارن اطلاعاتی و هزینه

  گیری   گذارد بنابراین سواد مالی به عنوان منبع اصلی بر اتخاذ تصمیم   میها تأثیر مثبت    میسازد که بر رشد شرکت

 .کند  های کوچک و متوسط کمک می  های مؤثر مدیران شرکت

دهد با افزایش اندازه شرکت، سطح سواد مالی مالکان افزایش یافته و با نتایج   نتایج پژوهش فرناندز نشان می

های کوچک میباشد. با توجه به    پژوهش کوتو سازگار است، که میتواند به دلیل آموزش ناکافی مدیران شرکت

های مرتبط با بخش کیفی تحقیق که   مطالب ارائه شده در این بخش و مبتنی بر مبانی نظری، در ادامه ابتدا سوال

ها انجام شده، مطرح و   های سواد مالی مدیران شرکت  و با هدف شناسایی ابعاد و مولفه  با رویکرد پدیدارشناسی

 . های پژوهش مطرح میگردد  در ادامه با توجه به هدف بخش کمی پژوهش و مبانی ذکر شده، فرضیه

 

 قیتحق  نهیش یپ -3

ی فرهنگ و سواد مال   نیارتباط ب  یبه بررس(  Davoli and Rodríguez-Planas,2020)  پلنز  سیگویو رودر  یدوول

  کا ی کشور متفاوت اجداد آنها به امر  26نفر که از    6000  یپرداختند. آنها با بررس  کای متحده امر  الاتیبزرگسالان در ا

آمد، احتمال    یمتوسط م یبا سواد مال یاز کشور اجداد  یکه اگر فرد  دندیرس جهینت نیکرده بودند، به ا مهاجرت

 ی فرهنگ   یدرست پاسخ دهد بالا بود. مؤلفه ها  سکیدر رابطه با تورم، متنوع بودن ر  یسواد مال  سؤالات  به  نکهیا

  ی در کشور اجداد   یز یگر  سکیمدت و ر  یطولان  یر یبر صبر، جهت گ  یجد   دیشامل تأک  یریگ  جهینت  نیپشت ا

خانوارها    یگذار  هیسرما  یبر انتخاب پرتفو  یسواد مال  ریتأث  یبررس  به(  Li, Li and Wei, 2020ی )و و  یل  ،یل  است.

نشان    ،نیچ  یخانوارها   یپانل  یها  اطلاعات داده  یپرداختند. آنها بر مبنا   یمال  یدر بازارها   یگذار   هیسرما  یبازده  و

  شود ی  م  شتریب  لاتیتحص  یجوان و دارا  یخانواده ها   یبرا   یگذار   هیبازده سرما  شیباعث افزا  یدادند که سواد مال

 . دهدی کمتر را کاهش م  لاتیتحص  یمسن و دارا   یکه بازده خانواده ها   یدر حال

  بورس   گذاران  هیسرما  یستیاولیماک  تیشخص  زانیو م  یسواد مال  زانیم  ن یرابطه ب  یو همکاران به بررس  قالمق

  گذاران   هیسرما  یسواد مال  زانیسنجش م  یبرا  ییارهایمع  یمعرف  ق،یتحق  یاوراق بهادار تهران پرداختند. هدف اصل
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مطالعه    نیموجود بود. ا  اریمع  نیتر  مناسب  افتنیآنها جهت    یستیاولیماک  تی شخص  زانیرابطه آن با م  یبررس  و

  فعال ی  گذار  هیسرما  یها   بورس اوراق بهادار تهران و کارگزاران و شرکت  یساله در قلمرو مکان   2  دوره  کی  یبرا 

 یپس از بوم )  یالملل  نیاستاندارد ب  یها   پرسشنامه  عیاطلاعات با توز  یدر بازار انجام شده است. پس از گردآور 

با   ق،یتحق یرها یآن و محاسبه متغ یها پاسخ یآور  و جمع گذاران هیسرما نیب در (داخل کشور طیشرا بای ساز 

  داده   لیو تحل  هیچندگانه به تجز  ونیرگرس  یآمار   spss،    جیمناسب ارائه شده است. نتا  یآمار  مدل  استفاده از روش

و    یسواد مال  زانیم  نیب  یاز وجود رابطه معنادار منف  یها حاک  داده  لیو تحل  هیاز تجز  حاصل  ها به کمک نرم افزار

 است.   گذاران  ه یسرمای  ستیاولیماک  تیشخص  زانیم

  ی مال  رابطه سطح سواد  یو بررس  یگذار   هیسرما  یها  میعوامل مؤثر بر تصم  ییبه شناسا  ،زاده و همکاران  حسن

  ی آور   جمع  یاست و برا   یپژوهش از نوع همبستگ  نیآنان است. ا  یگذار  هیسرما  یها  میو تصم  گذاران  هیسرما

و    گذاران  هیسرما  ماتیعوامل مؤثر بر تصم  ییپرسشنامه به شناسا  نیپرسشنامه استفاده شده است. ا  از  ها  داده

  ، ی فرد اتیکه ذهن دهدینشان م جی. نتاپردازد یم  گذاران هیسرما سکیو درک ر یمال سواد سطح یابیارز نیهمچن

  ریتأث  ران،یدر ا  یگذار   هیسرما  یریگ  می بر تصم  یشخص  یمال  یازها یو ن  یاقتصاد   اطالعات  ،یاطالعات حسابدار 

مشخص    نیوجود ندارد. همچن  یرابطه معنادار   گذاران،  هیسرما  ماتیتصم  و  یسطح سواد مال   نیکه ب  یدارند. در حال

با    التیسطح تحص  یگذاران ندارد ول  هی سرما  ماتیبا تصم  یدار ی  معن  تاهل رابطه  تیوضع  ت،یسن، جنس  دیگرد

 .داردی  داری  و معن  میرابطه مستق  گذاران  هیسرما  یسواد مال

 

 پرسش ها و فرضیه هاي پژوهش -4

 سوالات بخش كیفی پژوهش -4-1

و وزن و اهمیت این مولفه چگونه    !های( سواد مالی تخصصی مدیران کدامند؟  های )ابعاد و مولفه  حوزه (1

 ! است؟

 !گیری سواد مالی عمومی و تخصصی مدیران چیست؟  ابزار مناسب جهت اندازه (2

 

 هاي بخش كمی پژوهش فرضیه -4-2

 .فرضیه اول؛ مدیران شرکتهای ایرانی از نظر مالی با سواد هستند •

داری وجود    شناختی مدیران و سطح سواد مالی آنها رابطه معنی  های جمعیت  فرضیه دوم؛ بین ویژگی •

 .دارد

 .داری وجود دارد  فرضیه سوم؛ بین سطح تحصیلات مدیران و سطح سواد مالی آنها رابطه معنی •

 .داری وجود دارد  فرضیه چهارم؛ بین تجربه و سابقه مدیریت مدیران و سطح سواد مالی آنها رابطه معنی •
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   شناسی پژوهش  روش -5

  شود، مرحله اول پژوهش، مبتنی بر پارادایم تفسیری بوده و به لحاظ جهت  پژوهش حاضر در دو مرحله انجام می 

باشد و از سوی    گیری سواد مالی مدیران می  های مؤثر در شکل  گیری، بنیادی است، زیرا به دنبال یافتن مؤلفه

ها سواد مالی مدیران را مورد ارزیابی   دیگر کاربردی است زیرا به صورت کاربردی می توان با بکارگیری این مؤلفه

گیری سواد مالی   های موثر در شکل  دهی ابعاد و مولفه  قرار داد، بدین لحاظ در مرحله اول به شناسایی و وزن

شود، لذا روش پژوهش کیفی مورد استفاده قرار می گیرد. هدف    مدیران و همچنین تدوین پرسشنامه پرداخته می

مورد توجه قرار میدهد که قبلا به این صورت و در این سطح   ای را  از انجام این پژوهش اکتشافی است زیرا مسأله

انجام می به صورت تک مقطعی  و  است،  نشده  پرداخته  آن  آن    به  استراتژی  و  میدانی  پژوهش،  پذیرد. محیط 

ها را نیز تفسیر میکند.    پدیدارشناسی از نوع تفسیری میباشد، زیرا به توصیف صرف نمیپردازد و نتایج مصاحبه

ها با استفاده از کدگذاری باز،    مصاحبه نیمه ساختاریافته و شیوه تحلیل داده  ها از طریق  شیوه گردآوری داده

محوری و انتخابی )گزینشی( انجام گرفته است. در این پژوهش از چهار پرسشنامه بنا به ضرورت استفاده شده  

اهمیت مولفه اعتبارسنجی و تعیین  برای  استفاده  های شناسای  است. اولین پرسشنامه،  از نظر خبرگان،  ی شده 

در مرحله بعد با توجه    ؛ها پرداخته  دهی این مولفه  با استفاده از مقایسات زوجی به وزن  ،گردید. در پرسشنامه دوم

به مصاحبه با خبرگان، پرسشنامه اولیه طراحی و به وسیله روش دلفی فازی میزان اهمیت سوالات سنجیده و  

های لازم برای سنجیدن    تعدادی از سوالات حذف گردیدند همچنین از خبرگان در مورد مدت زمان و تعداد پرسش

سواد مالی مدیران پرسش گردید، در آخر پرسشنامه نهایی که برای سنجش سواد مالی مدیران مناسب بود، تدوین  

های    گردید. سوالات مزبور حاصل اجماع خبرگان مالی منتخب بوده است که قسمت اول آن مرتبط با ویژگی

جمعیتشناختی، سطح تحصیلات، میزان تجربه، گذراندن دورههای مالی، نوع صنعت و زمینه فعالیت و قسمت دوم  

سوال به سنجش    12ها،    ها و مولفه  های به دست آمده مربوط به حوزه  سوال است که با توجه به وزن  40  آن حاوی

بعدی به سنجش سواد مالی   سوال  28و    سواد مالی عمومی )برگرفته از پرسشنامه پژوهش یعقوب نژاد و همکاران(

 .های شناخته شده در این پژوهش( اختصاص یافته است  تخصصی )مبتنی بر مولفه

گیری سواد مالی مدیران، پژوهش از نوع کمی و هدف آن توصیفی با استفاده از    در مرحله دوم به دلیل اندازه

  ها از طریق پرسشنامه و از بعد تجزیه و تحلیل داده   پیمایش میباشد و محیط آن، میدانی و شیوه گردآوری داده

 .ها نیز پژوهش حاضر از نوع همبستگی تلقی میشود

 

   گیري و حجم نمونه جامعه آماري، روش نمونه  -6

  باشد ی  م   ی وخبرگان   ن ی متخصص شده است. گروه اول شامل    ل ی تشک   دو گروه از    ی حاضر، جامعه آمار   ی فی پژوهش ک   در 

  10است که حداقل    یران ی کارشناسان خبره و مد شامل    ز، ی ها بودهاند و گروه دوم ن   دانشگاه   ی علم  ئتی ه   ی اعضا   از  که 

 .  باشد یمرحله از پژوهش به صورت هدفمند م   ن ی در ا   ی ر ی را داشته اند. نمونه گ   ه ی در بازار سرما   حضور   سال سابقه 

  یها   پژوهش، گروه  تیاست که بتواند بر حسب موضوع، مسئله و موقع  یمعن  نیبه ا  هدفمندی  ر یگ  روش نمونه

 (.  فراستخواهکند )  فیهدف اطلاع رسان را تعر
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  ی ر ی. نمونه گباشدیم  یمرحله از پژوهش حاضر از نوع گلوله برف  نیدر ا  یبه کار رفته در نمونهبردار  کیتکن

  گر ید  ینمونه ضمن ارائه اطلاعات در مورد خود، درباره واحدها   یاست که براساس آن، واحدها  یروش  ،یگلوله برف

ن ا  روش  زیجامعه  به  ابتدا    نیکار  بود که  اخت   یاطلاعات  کیصورت  م  اریرا در  قرار   & Straus)دهندی پژوهشگر 

Corbin  .) 

بر اساس معرف  هیاول  گروه ادامه  انتخاب شده و در  با سا  یجهت مصاحبه    ی بعد   یها   گروه  ریگروه نخست 

  ت یدر واقع کفا  یعنیحاصل نشده است    ی د یجد  شهیادامه داشته که اند  یی. مصاحبه تا جااست  مصاحبه انجام شده

در   ی(د یکد جد) ید یبه بعد، مقوله جد 12است. لازم به ذکر است که از مصاحبه   داده رخ یاشباع نظر  ای ینظر 

  نان یاطم  یاست تا از اشباع کامل نظر   افتهیادامه    20مصاحبه تا نفر    وجود  نیها مشاهده نشد اما با ا  مصاحبه

شد که اطلاعات مربوط به مشخصات مصاحبه شوندگان    انجام  مصاحبه  20در مجموع    ب،یترت  نیحاصل شود، به ا

 نشان داده شده است. (  1)در جدول  
 

 : مشخصات افراد مصاحبه شونده (1) جدول

 (سال)سابقه كار  سمت ی لیرشته تحص لاتیتحص شماره مصاحبه شونده

 11 یعلم ئتیه ی مال ت یر یمد یدکتر 1

 20 یعلم ئتیه ی مال-یاقتصاد پول یدکتر 2

 14 یعلم ئتیه ی مال ت یر یمد یدکتر 3

 14 ر یمد ی مال ت یر یمد یدکتر 4

 13 ر یمد اقتصاد یدکتر 5

 17 ر یمد ی حسابدار یدکتر 6

 27 معاون  ی مال ت یر یمد ارشد  یکارشناس 7

 12 معاون  ی مال ت یر یمد ارشد  یکارشناس 8

 12 مسئول کارشناس ی مال ت یر یمد ارشد  یکارشناس 9

 19 یعلم ئتیه ی مال ت یر یمد یدکتر 10

 29 مشاور  ی مال ت یر یمد یدکتر 11

 19 یعلم ئتیه اقتصاد یدکتر 12

 23 یعلم ئتیه ی حسابدار یدکتر 13

 18 ر یمد ی مال ت یر یمد یدکتر 14

 25 ر یمد ی مال ت یر یمد یدکتر 15

 16 معاون  ی حسابدار ارشد  یکارشناس 16

 30 یعلم ئتیه ی حسابدار یدکتر 17

 16 یعلم ئتیه اقتصاد یدکتر 18

 12 معاون  اقتصاد ارشد  یکارشناس 19

 24 یعلم ئتیه ی مال ت یر یمد یدکتر 20
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 مشخصات افراد مصاحبه شونده. 1نمودار

 

 ی سواد مال ي ریسنجش و اندازه گ -6-1

  سنجش   و  یریشد، اندازه گ  یاز خبرگان مطرح م  ی فیک  قیمربوط به روش تحق  یکه در مصاحبه ها  یاز مسائل  یکی

خرد    گذاران  هیسرما  یجهت سنجش سواد مال  یبا هدف ارائه مدل بوم  هیگذاران خرد بازار سرما  هیسرما  یسواد مال

سواد    سنجش  جهت  ری ز  یبوم  یالگو  ،یفیک  یها   حاصل از داده  جینتا  لیو تحل  هیبر اساس تجز  بود.  هیبازار سرما

 : شودی  گذاران خرد ارائه م  هیسرما  یمال

 
 ه یگذاران خرد بازار سرما هیسرما یسنجش سواد مال یمدل مفهوم (2نمودار )

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 00 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 00 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

۱۱

۲۰

۱۴ ۱۴
۱۳
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۲۷
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تحصیلات رشته تحصیلی سمت (سال)سابقه کار 

ی
مال

د 
وا

 س
ش

نج
س

سنجه مهارت

سنجه آموزش، اطلاعات و

اطمینان

سنجه نگرش

سنجه اطلاعات عمومی فرد

سنجه دانش و فهم مالی
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 پژوهش  يها  افتهی  -7

 ی: فیبخش ك يها افته ی - 7-1

تم اصلی   11تم فرعی و    47ای کولایزی و کد گذاری باز، محوری و انتخابی،    استفاده از تکنیک هفت مرحلهبا  

ها تائید    پس از شناسایی عوامل مؤثر بر سواد مالی مدیران، با تکنیک دلفی فازی، شاخصه گردید.)مولفه( شناسایی  

ها    ها و مولفه  و اعتبارسنجی و در گام بعدی به کمک روش تحلیل سلسله مراتبی فازی به روش بوکلی وزن حوزه

 از نظر خبرگان مالی تعیین گردید. نرخ سازگاری برای پرسشنامه مقایسات زوجی در این پژوهش برای همه پاسخ 

. باشند ها سازگار می بوده، بنابراین پرسشنامه  1/0محاسبه و نرخ آنها کمتر از  دهندگان از روش گوگوس و بوچر

 : باشد  می  3جدول    های سواد مالی به شرح  ولفهها و م  حوزه  وزن

 
 ها ها و مولفه وزن حوزه(: 4جدول ) 

 اوزان  مولفه  اوزان  حوزه

 306/0 ی عموم یسواد مال

 ی گذار هی کسب درآمد، پس انداز و سرما

 و استقراض  خرج

 یو بازنشستگ مهیب 

 ی مال یصورت ها شناخت 

 ی مال یصورت ها لیتحل

 ی اجتماع نیتأم مهیو مقررات ب  ن یقوان 

 و مقررات کار  ن یقوان 

 یاتیو مقررات مال ن یقوان 

295/0 

553/0 

152/0 

152/0 

063/0 

063/0 

065/0 

1233/0 

 694/0 ی تخصص یسواد مال

 و مقررات تجارت  ن یقوان 

 ی و مقررات بانکدار ن یقوان 

 و مقررات چک  ن یقوان 

 یی و مقررات پولشو  ن یقوان 

 و مقررات صادرات و واردات  ن یقوان 

 ( )بورس ه یو مقررات بازار سرما  ن یقوان 

108/0 

081/0 

0782/0 

0605/0 

052/0 

054/0 

 

سوال در بخش سواد مالی تخصصی   76های شناسایی شده تعداد    ا توجه به متن مصاحبه با خبرگان و مولفهب

 .  سوال انتخاب شد  76سوال از    28طراحی و سپس به روش دلفی فازی تعداد  

زمانی که اختلاف میانگین نظرات خبرگان درباره سوالات مطرح شده در پرسشنامه، طی دو مرحله متوالی  

شود، اجرای دلفی متوقف و از سوالاتی که امتیاز خوب کسب کرده باشند )میانگین    15/0دلفی فازی کمتر از  

مالی   ( به منظور تهیه پرسشنامه استاندارد سنجش سواد، باشد9،  7،  5امتیاز آنها تقریبا در محدوده عدد مثلثی  

 .شود  مدیران استفاده می
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سوال موافق بودند که با توجه به نتایج روش تحلیل سلسله مراتبی فازی، رتبه سواد   40اکثریت خبرگان با تعداد 

سوال عمومی ) برگرفته از    12تعیین شده بود، تعداد    70%سواد مالی تخصصی تقریبا    30%مالی عمومی تقریبا  

 .سوال انتخاب گردید  28های سواد مالی تخصصی تعداد    و با توجه به اوزان مولفه(  پژوهش یعقوب نژاد و همکاران

 

 هاي بخش كمی  یافته  - 7-2

آوری شده را مورد    اسمیرنف فرض آماری نرمال بودن اطلاعات جمع -  در این پژوهش با کمک آزمون کولموگروف

به این نتیجه    025/0آزمون قرار میگیرد. با عنایت به بیشتر بودن سطح معناداری متناظر با متغیرها نسبت به  

های پارامتریک    باشند، بنابراین از آزمون  متغیرهای مذکور دارای توزیع نرمال می  95/0رسیده که با اطمینان  

 . شود  استفاده می

 
 اسمیرنف براي متغیرهاي پژوهش - آزمون كولموگرف(: 5جدول )

 جهینت يسطح معنادرا آماره آزمون 

 نرمال است  063/0 908/1 ی عموم یسواد مال

 نرمال است  085/0 256/1 ی تخصص یسواد مال

 نرمال است  081/0 511/1 ی سواد مال

 

 پژوهش  يها  هیفرض یررسب  -8

شود. ابتدا با عنایت به نرمال   ها انجام می   آوری شده با استفاده از آزمون مقایسه میانگین   تجزیه و تحلیل اطلاعات جمع 

 .گردد   استیودنت استفاده می   t  آوری شده در شاخص سواد مالی و سواد مالی تخصصی از آزمون   بودن اطلاعات جمع 

 .مدیران شرکتهای ایرانی از نظر مالی با سواد هستندل: فرضیه او ▪

های آماری مقایسه    مالی مدیران مالی مطرح و با استفاده از تکنیک  این فرضیه به منظور بررسی کفایت سواد

ستیودنت برای امتیاز  ا  t  میانگین تجزیه و تحلیل شده است. در ادامه خلاصه نتایج آزمون مقایسه میانگین، آزمون

 : گردد  سواد مالی مدیران ارائه می

 
 ی سواد مال سهیمقا يبرا ودنتیستا tآزمون  جیتا(: 6جدول )

 نتیجه يسطح معنادرا ي درجه آزاد tآماره  

 شود   ینم  دیتائ  001/0 228 - 571/3

 

فوق نشان میدهد که فرضیه اول پژوهش مبنی براینکه »مدیران از نظر مالی با سواد هستند« با    جدولهای    افتهی

مدیران کم سواد    95/0  گردد. در حقیقت نتایج فرضیه فوق نشان میدهد که با اطمینان  رد می  95/0اطمینان  

 : هستند. در ادامه آزمون مقایسه میانگین برای سواد مالی عمومی و تخصصی مورد ارزیابی قرار خواهد گرفت
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 یعموم یسواد مال سهیمقا يبرا ودنتیاست tآزمون  (: نتایج7جدول )

 جهینت يسطح معنادار tآماره    

 ی عموم یسواد مال

 ی گذار هی کسب درآمد، پس انداز و سرما

 خرج و استقراض 

 ی بازنشستگ  مهیب 

 ی عموم یسواد مال

865/0 

78/6 - 

13/6 - 

62/1 - 

388/0 

001/0 

001/0 

106/0 

 د ییعدم تا 

 د ییعدم تا 

 د ییتا

 د ییعدم تا 

 ی تخصص یسواد مال

 ی مال یشناخت صورت ها

 ی مال یصورت ها لیتحل

 و مقررات تجارت  ن یقوان 

 یاتیو مقررات مال ن یقوان 

 ی اجتماع  نیتام مه یو مقرات ب  ن یقوان 

 ر و مقررات کا  ن یقوان 

 و مقررات چک  ن یقوان 

 ی و مقررات بانکدار ن یقوان 

 و مقررات واردات و صادرات  ن یقوان 

 )بورس(  ه یو مقررات بازار سرما  ن یقوان 

 یی و مقررات پولشو  ن یقوان 

 ی تخصص یسواد مال

41/6 - 

72/0 - 

56/3 

23/1 - 

851/12 

434/3 

640/0 - 

104/14 - 

092/3 

184/2 

527/7 - 

571/3 - 

001/0 

469/0 

001/0 

217/0 

001/0 

001/0 

523/0 

001/0 

002/0 

030/0 

001/0 

001/0 

 د ییعدم تا 

 د ییعدم تا 

 د ییتا

 د ییعدم تا 

 د ییتا

 د ییتا

 د ییعدم تا 

 د ییعدم تا 

 د ییتا

 د ییتا

 د ییعدم تا 

 د ییعدم تا 

 

کننده در تحقیق میباشد و    فوق بیانگر کمتر بودن سواد مالی عمومی و تخصصی مدیران شرکت  جدولهای    یافته

 شود.    در هر دو مورد سواد مالی عمومی و تخصصی فرضیه اول پژوهش رد می

های بیمه بازنشستگی از سواد مالی عمومی و قوانین و مقررات تجارت، قوانین و مقرات بیمه تامین    البته در مولفه

اجتماعی، قوانین و مقررات کار، قوانین و مقررات واردات و صادرات و قوانین و مقررات بازار سرمایه )بورس( از سواد  

 .گردد  تائید می  95/0مالی تخصصی فرضیه اول پژوهش با اطمینان  

 .داری وجود دارد   شناختی مدیران و سطح سواد مالی آنها رابطه معنی   های جمعیت   بین ویژگی   : فرضیه دوم  ▪

شناختی مدیران در نظر   های جمعیت  در این پژوهش سه مولفه سن، جنسیت و وضعیت تاهل به عنوان ویژگی

 .گرفته شده است و برای مقایسه سطح سواد مالی مدیران از تحلیل واریانس چند متغیره استفاده گردیده است

شناختی تاثیر معناداری بر سواد مالی، سواد    های جمعیت  نشان میدهد که هیچ یک از ویژگی  8  جدولهای    یافته

 .باشد  ( سازگار می2016اند که با نتایج فرناندز )  مالی عمومی و سواد مالی تخصصی نداشته
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 شناختی مدیران  هاي جمعیت نتایج آزمون آنالیز واریانس براي سطح سواد مالی بر اساس ویژگی(: 8جدول ) 

 ی تخصص یسواد مال یعموم یسواد مال )نمره كل( یسواد مال 

 يسطح معنادار Fآماره   يسطح معنادار Fآماره   يسطح معنادار Fآماره   

 001/0 875/760 001/0 254/638 001/0 3/1007 اثرات ثابت 

 128/0 808/1 252/0 351/1 113/0 889/1 سن 

 972/0 001/0 073/0 235/3 536/0 385/0 تیجنس

 098/0 761/2 713/0 136/0 220/0 511/1 تاهل  تیوضع

 

سوم ▪ ارشد،    :فرضیه  کارشناسی  کارشناسی،  و  کاردانی  دیپلم،  دیپلم،  از  )کمتر  تحصیلات  سطح  بین 

 .داری وجود دارد   دکتری( مدیران و سطح سواد مالی آنها رابطه معنی

وکارشناسی،   کاردانی  دیپلم،  دیپلم،  از  رده کمتر  پنج  دارای  مدیران  متغیر سطح تحصیلات  اینکه  به  عنایت  با 

طرفه و آزمون تعقیبی توکی سطح   باشد در ادامه با استفاده از تحلیل واریانس یک  کارشناسی ارشد، دکتری می

 : ارائه شد  9جدولسواد مالی مدیران مورد ارزیابی قرار میگیرد که نتایج در  

 
 نتایج آزمون آنالیز واریانس براي سطح سواد مالی بر اساس سطح تحصیلات مدیران(: 9جدول ) 

 يسطح معنادار Fآماره   مربعات  نیانگیم ي درجه آزاد مجموع مربعات 

 001/0 798/4 524/895 4 097/3582 یگروه نیب 

 - - 653/186 224 261/41810 ی گروه درون

 - - - 228 358/45392 کل

 

های التیمیی   رضیه مزبور تائید میگردد که با نتایج پژوهشف  95/0های نگاره فوق نشان میدهد که با اطمینان    یافته

 در دیگر جوامع سازگار است.   نگوینو    فرناندز،  آتیکسون و مسی،  و بن کالی

 .داری وجود دارد  بین تجربه و سابقه مدیریت مدیران و سطح سواد مالی آنها رابطه معنی رم: فرضیه چها  ▪

 بندی شده و دارای چهار سطح می  با عنایت به بررسی انجام شده تجربه و سابقه مدیریت مدیران متغیر طبقه

های قبل از تحلیل واریانس یک طرفه و آزمون تعقیبی توکی برای ارزیابی فرضیه فوق    باشند لذا مشابه با فرضیه

 . و همچنین سواد مالی عمومی و تخصصی استفاده میشود

 

 بحث و نتیجه گیري 

سازی، تمام افراد به ویژه مدیران شرکتها باید دارای    با توجه به شرایط موجود در کشور و حرکت به سوی خصوصی

سطح معقولی از اطلاعات مالی بوده و قدرت تجزیه و تحلیل در بازارهای مالی را داشته باشند. تصمیمات مدیران  

با آینده واحد تجاری گره خورده است به طوری که هر چه مدیران از سطح سواد، دانش و تجربه بیشتری برخوردار  
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نمایند و این امر موجب شده، تجربه    تر در جهت حفظ منافع ذینفعان و سازمان اخذ می  باشند تصمیماتی مناسب

 و تخصص و دانش مدیران بیشتر از گذشته مورد توجه قرار گیرد.  

های با اهمیت سواد مالی تخصصی مدیران و تدوین پرسشنامه    ها و مولفه  پژوهش حاضر با اهداف تعیین حوزه

مالی   سواد  گیری  سازگار با محیط تجاری و اقتصادی ایران جهت سنجش سواد مالی مدیران و اندازه  استاندارد و

آنها طراحی و اجرا گردیده است. نظر به این که در مطالعات قبلی برای سنجش سواد مالی مدیران از پرسشنامه  

سواد مالی عمومی استفاده شده است در حالی که مدیران علاوه بر سواد مالی عمومی بایستی مجهز به آگاهی و  

های مالی و آشنایی با انواع قوانین    های مالی مانند؛ شناخت و تحلیل صورت  دانش تخصصی لازم در سایر زمینه

یاری و بالاتر در    مالی که دارای مرتبه استادنفر از خبرگان    10مقررات نیز باشند، برای این منظور با استعانت از  

های سواد مالی تخصصی   اند و با استفاده از رویکرد پدیدارشناسی مصادیق و مولفه  حوزه حسابداری و مالی بوده

  12ای حاوی    گزینه  4سؤال    40ای مشتمل بر    فازی پرسشنامه  AHPهای دلفی فازی و    شناسایی و با مدد روش

مالی مدیران شرکتها در    گیری سواد  سوال تخصصی تهیه و به عنوان ابزار استاندارد اندازه  28سوال عمومی و  

 پژوهش مورد استفاده قرار گرفت.  

دمالی مدیران شرکت ها تخصیص یافته است. در این راستا با استفاده    گیری سوا  بخش دوم پژوهش به اندازه

نفر که در هر استان به   229ای پنج استان کشور انتخاب و پرسشنامه مورد نظر بین  گیری خوشه از روش نمونه

ها    است. نتایج آزمون فرضیه  آوری شده  بندی شده تعداد آنها تعیین گردیده توزیع و جمع  روش تصادفی طبقه 

باشد، بر اساس آزمون    های سواد مالی عمومی و تخصصی می  نشان دهنده عدم کفایت سواد مالی مدیران در حوزه

ای سواد مالی عمومی در حوزه بیمه بازنشستگی سواد مالی مدیران تائید گردید و در    انجام شده در خرده مقیاسه

ض تایید نشده است، همچنین در حیطه سواد  گذاری و پس انداز و خرج و استقرا  های کسب درآمد، سرمایه  حوزه

مالی، قوانین و مقررات مالیاتی،    ای شناخت صورت های مالی، تحلیل صورت های  مالی تخصصی در خرده مقیاسه

شناختی شامل؛ جنسیت، سن و وضعیت تاهل   های جمعیت  گردد. ویژگی  چک، بانکداری و پولشویی نیز تایید نمی

با سطح سواد مالی مدیران اعم از عمومی و تخصصی رابطه معناداری ندارد. میان سطح تحصیلات و سطح سواد  

  . مالی مدیران ارتباط معناداری وجود دارد و این ارتباط معنادار بین سطح تحصیلات و سواد مالی تخصصی میباشد 

ت و نوع صنعت  های مالی با سطح سواد مالی ارتباط معناداری دارد همچنین، متغیرهای اندازه شرک  گذراندن دوره

ارتباط معناداری با سطح سواد مالی اعم از عمومی و تخصصی دارند و نیز میان زمینه فعالیت شرکت و سواد مالی 

 .کلی و سواد مالی تخصصی ارتباط معناداری وجود دارد
 

 هاي پژوهش در بخش كمی، پیشنهاداتی به شرح زیر بیان میگردد؛  بر اساس یافته 

های    گردد، مهارت  سواد مالی عمومی مدیران در حوزه خرج و استقراض کافی نیست لذا به مدیران توصیه می

های اعتباری و ...(. را به نحو    خرج و استقراض )نظیر، مراجعه به نظام بانکی و اخذ تسهیلات، استفاده از کارت

 .های مناسب فرا گیرند  مقتضی و از طریق آموزش
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گردد که   های مالی ناکافی بود، لذا به مدیران توصیه می  سواد مالی تخصصی در حوزه شناخت و تحلیل صورت 

ها را برای درک    های تحلیل این صورت  شناخت اجمالی از اقلام صورت های مالی و کاربرد هر یک از آنها و روش

های    های گذشته، از طریق شرکت در دوره  وضعیت مالی، عملکرد و نقدینگی شرکت و مقایسه آن را با دوره

 .گیرند  آموزشی مالی فرا

مدیران سواد مالی تخصصی کافی در مورد بعضی از قوانین و مقررات مانند، قوانین و مقررات مالیاتی، چک،  

از طریق عدم   مالی  باعث خروج منابع  مالیاتی  قوانین  با  مدیران  آشنایی  نداشتند. عدم  را  و پولشویی  بانکداری 

 ها می  کننده سرمایه در ایران، بانک  گردد. بهترین تامین  استفاده از تسهیلات قانونی یا ایجاد جرایم مالیاتی می

ها، تسهیلات و عقود    های تامین مالی، از قوانین نظام بانکداری )انواع وام  باشند، مدیران باید برای کاهش هزینه

بانکداری( شناخت کافی داشته باشند. بر اساس قوانین پولشویی، مسئول مستقیم عدم رعایت این قوانین مدیرعامل  

شد، پس باید از این قوانین مانند، شناخت مصادیق پولشویی، نحوه برخورد با معاملات مشکوک آگاهی کافی با می

 .ها افزایش دهند  شود آگاهی و سواد خود را در این حوزه  داشته باشند، بنابراین به مدیران توصیه می

با توجه به عدم ارتباط مقطع تحصیلی با سطح سواد مالی عمومی مدیران، پیشنهاد میگردد راهکارهای ارتقای  

 آموزش عالی در کشور قرار گیرد.    های متولی  ها در دستور کار محافل و سازمان  سواد مالی عمومی در دانشگاه

های مالی در    مهارت  نتایج نشان داد تجربه و سابقه مدیریت مدیران رابطه معناداری با سواد مالی دارد، کسب

اثر تجربه و آن هم بدون آموزش میتواند تاوان سنگینی برای شرکت داشته باشد زیرا مدیران با گذشت زمان و در  

ل و مشکلات، به احتمال زیاد، با آزمون و خطا مسائل مالی جدید را فرا میگیرند ولی خطاها ممکن  ئمواجهه با مسا

های مالی   است موجب بروز مشکلات جدی گردد که به شرکت آسیب می رساند، بنابراین یادگیری و کسب مهارت

  بهتر است با آموزش باشد نه صرفا بر مبنای تجربه. لذا مجددا تحت آموزش سواد مالی قرار گرفتن مدیران شرکت 

های مالی با سواد مالی ارتباط معناداری دارد، بنابراین به مدیران    گذراندن دوره.حققین استها مورد توصیه م

شود، از طرق مختلف،    های آموزش مالی شرکت نمایند و به سهامدارن پیشنهاد می  شود که در کلاس  پیشنهاد می

 .ها را فراهم نمایند  انگیزه لازم برای مدیران جهت گذراندن این دوره

شود مدیران    های کوچک ) اعم از عمومی و تخصصی( کافی نیست که این باعث می  سواد مالی مدیران شرکت

های مالی خود دچار خطا و اشتباه شوند که بر تداوم حیات شرکت در آینده    گیری  چنین شرکتهایی در تصمیم

تاثیر داشته باشد، بنابراین مدیران چنین شرکتهایی باید از طرق مختلف، سطح سواد مالی عمومی و تخصصی خود  

 .را افزایش دهند

ها به نقش سواد مالی مدیران در تصمیمات    شود سهامداران شرکت  با توجه به نتایج این پژوهش پیشنهاد می

را مد نظر قرار دهند و ترجیحاً مدیرانی را انتخاب    ها  متخذه توجه داشته و در انتخاب اعضای هیئت مدیره شرکت

نمایند که علاوه بر داشتن توانایی مدیریتی، از نظر سواد مالی نیز با کفایت باشند یا مدیران را به نحوی انتخاب  

 . نمایند که حداقل تعدادی از اعضای هیئت مدیره دارای تخصص مالی باشند
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    منابع فهرست

فصلنامه    گی؛زندی  ها   مهارت  یارتقا  یمطلوب برنامه درس   یالگو   یطراح(.  1401)منش، مرزبان؛ صدر، آمنه   ادیب

 .256-223:  62  رانیا  یمطالعات برنامه درس
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Abstract 

Measurement of financial literacy of various classes of society has been considered in many 

internal and foreign studies, but the evaluation of the financial literacy of the companies' 

managers has not been noticed especially in the national level. So, the present study was 

designed and conducted with the aim of evaluation of the financial literacy of the companies' 

managers and identifying the factors effective on it. 

In the qualitative stage of the study, the components of managers' financial literacy have 

been identified using phenomenological method and after being verified and weighted, the 

managers' financial literacy questionnaire was codified and approved by the experts. Then, 

in the quantitative stage of the research, using cluster sampling method, the questionnaires 

were distributed among 229 managing directors and members of the board of directors of the 

selected companies and the collected data was analyzed using appropriate statistical 

techniques.  

The findings of the qualitative section indicates that the components of the managers' 

specialized financial literacy include analysis and identification of the financial statements, 

familiarity with the rules of insurance, labor , taxation, banking, cheque , money laundering, 

export and import and capital market. The results of testing hypotheses in the quantitative 

section also indicate inefficiency of managers' financial literacy in the general and private 

financial literacy domains. Some factors including educations, management record, the size 

of the company and passing financial courses may influence the managers' financial literacy.   

The results showed that the managers lack sufficient financial literacy especially in the 

specialized domains and they are required to appropriately increase their financial skills in 

the specialized domain.  The present study has presented an appropriate instrument for 

evaluation of the managers' financial literacy with a qualitative phenomenological approach 

for the first time in Iran and this may be a starting point for performing new studies in this 

domain.    

 

 



 

 

 
 

 

 

 

 

 


